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Sazetak

Uvod i svrha dokumenta

Plan upravljanja TuristiCke zajednice Grada Valpova (TZG Valpova) izraden je u skladu s
odredbama Zakona o turizmu te smjernicama Master plana turizma OsjeCko-baranjske Zupanije.
Svrha Plana je uspostaviti strateski okvir za razvoj turizma na podrucju Grada Valpova u razdoblju
2025.-2029. godine, uz naglasak na odrzivost, ukljuCivanje lokalne zajednice i integraciju
kulturne, prirodne i gospodarske bastine u atraktivnu turisti¢ku ponudu.

Analiza postojeceg stanja
Turisticki resursi:

Valpovo raspolaze bogatom kulturno-povijesnom bastinom (dvorac Prandau-Normann, park
perivoj, crkve, etno-zbirke) te prirodnim vrijednostima (rijeka KaraSica, Sume, biciklisticke i
pjeSaCke staze). Posebno se istiCe tradicijska i gastronomska ponuda slavonskog identiteta —
manifestacije poput ,,Ljeta valpovackog® i ,Adventa u Valpovu“ imaju rastucu atrakcijsku snagu.

Turisticka infrastruktura:

SmijeStajni kapaciteti su ogranic¢eni, s dominantnim udjelom privatnog smjestaja, dok hotelski
smjeStaj izostaje. Ugostiteljska ponuda obuhvaca nekoliko restorana i kafi¢a, uz mogucnosti za
ruralni i rekreativni turizam. Prometna dostupnost je dobra (blizina Osijeka, BeliS§éa i autoceste
Ab5).

Turisticki promet:

Prema podacima eVisitora, Grad Valpovo biljezi blagi rast noéenja i dolazaka, s veé¢im udjelom
domacih turista i sve ve¢im interesom za vikend-posjete. Prosje¢na duljina boravka iznosi oko 2
nocenja, S$to ukazuje na pretezito kratkoro¢ni oblik posjeta (city break, ruralni i manifestacijski
turizam).

SWOT analiza:

e Snage: bogata kulturna bastina, prepoznatljive manifestacije, blizina vecih centara,
prirodne vrijednosti.

e Slabosti: nedostatak smjesStajnih kapaciteta, slaba promocija, nedovoljna digitalna
prisutnost.

e Prilike: razvoj eno-gastro i kulturnog turizma, povezivanje s Bizovcem, BeliS¢em i
Kopackim ritom, EU fondovi.

¢ Prijetnje: depopulacija, nedostatak stru¢nog kadra, sezonalnost i ograni¢eni proracunski
resursi.

Plan upravljanja turistiCkom destinacijom



Vizija i strateski ciljevi

Vizija:

Valpovo - destinacija kulturnog i eno-gastronomskog dozivljaja Slavonije, temeljena na tradiciji,
odrzivosti i kvaliteti zivota lokalnog stanovnistva.

Strateski ciljevi:

arowd=

Povecati broj dolazaka i no¢enja za 30% do 2030. godine.

Razviti integriranu turisticku ponudu koja objedinjuje kulturu, gastronomiju i prirodu.
Povecati vidljivost destinacije kroz digitalni marketing i suradnju s medijima.
Potaknuti ulaganja u smjesStajne kapacitete i javnu infrastrukturu.

Osigurati odrzivo upravljanje resursima i uklju¢ivanje lokalne zajednice.

Operativni plan razvoja

Kljuéni projekti:

Interpretacijski centar dvorca Prandau-Normann — multimedijalno srediSte za povijest,
baStinu i turizam.

Tematske staze ,,Put plemica i Karasice“ — pjeSacko-biciklisticka ruta s odmoristima i
digitalnim vodic¢em.

Valpovacka kuhinja — Taste of Slavonia — gastronomski brend koji povezuje lokalne
OPG-ove, restorane i dogadanja.

Digitalni centar destinacije — novi web portal s integracijom eVisitora, Google Analyticsa
i marketinskih kampanja.

Edukacija kadrova i lokalne zajednice - radionice o turistictkom menadZzmentu,
marketingu i odrzivosti.

Promocija i marketing:

Fokus na digitalne kanale (web, druStvene mreze, influencer marketing). Ciljna trziSta: domadi
gosti, Madarska, Austrija i Njemacka. Promotivni slogan: ,,Srce je uvijek u Valpovu*.

Plan provedbe i financiranja

Plan aktivnosti podijeljen je u tri faze:

Kratkoro€éno (2025.-2026.) - jaCanje manifestacija, redizajn web sjediSta TZ-a,
poboljSanje signalizacije i infrastrukture.

Srednjoroéno (2027.-2028.) - razvoj novih proizvoda, digitalna kampanja, poticanje
privatnih ulaganja.

Dugoroc¢no (2029.-2030.) - realizacija kapitalnih projekata (Interpretacijski centar,
sustav tematskih ruta).

Plan upravljanja turistiCkom destinacijom



Izvori financiranja:

Proracun Grada Valpova, TZG Valpova, sredstva OsjeCko-baranjske Zupanije, HTZ-a, Ministarstva
turizma i sporta te EU fondova (ITUR, Interreg, NPOO).

Indikatori pra¢enja i evaluacija
Za mjerenje uspjesSnosti implementacije Plana predvideni su indikatori:

e Brojdolazaka i noc¢enja turista (eVisitor).

e Prosjecna duljina boravka.

e Broj novih smjestajnih jedinica.

e Brojiposjeé¢enost manifestacija.

¢ Online dosegiangazman (Google Analytics, druStvene mreze).
e Udio lokalnih proizvoda u turisti¢koj ponudi.

e Zadovoljstvo posjetitelja (ankete TZG Valpova).

Plan upravljanja TZ Valpova uspostavlja temelj za odrZivi i prepoznatljiv razvoj turizma koji
valorizira bogatu kulturnu i prirodnu bastinu, jaca lokalni identitet te potice gospodarsku

aktivnostizapoSljavanje. Kroz sinergiju Grada, TZ-a, poduzetnika i gradana, Valpovo moZe postati
model uspjeSnog kontinentalnog turizma Slavonije.
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UvVOD

Upravljanje turistickom destinacijom potrebno je kako bi se osigurao odrzivi razvoj turizma,
povecala konkurentnost destinacije te zadovoljile potrebe svih dionika ukljuc¢enih u turisticki
sektor.

TuristiCka destinacija (u daljem tekstu: destinacija) definirana je kao trziSno i turisticki
valorizirana prostorna cjelina koja je cilj turistiCkih putovanja, a obuhvaca podrucje jedne ili viSe
jedinica lokalne ili podruc¢ne (regionalne) samouprave. DonoSenje Plana upravljanja destinacijom
klju¢an je korak jer osigurava jasno definirane smjernice za razvoj, unapredenje i promociju
destinacije uzimajucéi u obzir ekonomske, drustvene i okoliSne aspekte.

Pravna osnova za izradu i donoSenje Plana upravljanja destinacijom (u daljnjem tekstu: Plan)
proizlazi iz Zakona o turizmu (,Narodne novine® broj 156/23.). Plan predstavlja planski dokument
za razvoj odrzive destinacije te se izraduje za razdoblje od Cetiri godine.

Svrha Plana je odredivanje smjera razvoja destinacije u skladu s aktima strateSkog planiranja,
prostornim planovima, planom upravljanja kulturnim dobrima i drugim vazeéim planovima i
propisima s ciljem postizanja konkurentnosti, otpornosti i odrzivosti destinacije. Integrirano
upravljanje destinacijom na temelju Plana je upravljanje svim elementima destinacije kroz
procese vodenja, utjecaja i koordinacije koji pridonose razvoju turizma u smjeru odrzivosti pri
¢emu se uzimaju u obzir ekonomski, drustveni, prostorni i ekoloSki utjecaji, priroda i okolis,
potrebe turista, lokalnog stanovnistva i poduzetnika. Plan upravljanja destinacijom omogucit ¢e
da se destinacija razvija na odrziv nacin, Cuvajuéi njene resurse i prepoznajuci njene prednosti i
nedostatke.

Plan se sastoji od analize stanja, popisa resursne osnove, obveznih pokazatelja odrzivosti na
razini destinacije, razvojnog smjera s mjerama i aktivhostima potrebnim za njegovo ostvarenje,
prijedloga smjernica i preporuka za razvoj ili unaprjedenje destinacije, popisa projekata koji
pridonose provedbi mjera potrebnih za doprinos ostvarenju pokazatelja odrzivosti na razini
destinacije i popisa projekata od posebnog znacaja za razvoj destinacije.

Plan se izraduje u sljede¢im fazama:

pokretanje izrade Plana,

izrada prijedloga Plana,

javno savjetovanje o prijedlogu Plana,

donoSenje Odluke Turistickog vije¢a Turisticke zajednice grada Valpova o upudéivanju

prijedloga Plana na usvajanje predstavni¢kom tijelu,

o usvajanje Plana od strane gradskog vije¢a grada Valpova,

o objava Plana u sluzbenom glasniku grada Valpova i na mreznim stranicama Turisti¢ke
zajednice grada Valpova,

o dostava popisa projekata Ministarstvu turizma i sporta.

Uizradu Plana uklju¢uju se dionici u sustavu turizma i dionici u sustavu upravljanja turizmom koji
su zainteresirani za razvoj turistiCke destinacije ili mogu utjecati na njen razvoj. Klju¢ni dionici su
lokalno stanovni$tvo, udruge u turizmu, pravne osobe i obrtnici u turizmu, jedinice lokalne i
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podruéne samouprave, javne ustanove, nadlezna tijela za prostorno planiranje, zdravstvo i
kulturu. Turisti¢ka zajednica ima ulogu okupljanja i koordinacije dionika te marketinSke podrske.

PROFIL GRADA VALPOVA
Povijest grada Valpova

Povijesni korijeni Valpova seZzu duboko u srednji vijek, kada se grad razvijao kao strateSko naselje
u plodnoj dolini rijeke Drave. Prvi pisani spomen grada datira iz 1332. godine, u papinskim
dokumentima gdje se spominje kao "Walpo". Srednjovjekovno Valpovo razvijalo se oko utvrde
koja je sluzila kao obrambena tocka na vaznom prometnom pravcu koji je povezivao Podunavlje
s srediSnjom Slavonijom.

Geografski polozaj na razmedi vaznih srednjovjekovnih putova omogudéio je Valpovu razvoj
trgovine i obrta. Grad je postao znacajno obrtnicko srediste gdje su se razvijali tradicionalni zanati
poput kovaca, stolara, baCvara i tkalaca. Ribolov na Dravi i njezinim pritocima te bogati Sumski
resursi okolice predstavljali su dodatne izvore prihoda za lokalno stanovnistvo.

Najznacajnije razdoblje u povijesti grada zapocinje 1721. godine, kada barun Peter Anton
Hilleprand von Prandau dobiva valpovacko vlastelinstvo kao nagradu za svoje zasluge od cara
Karla VI. Ovaj trenutak oznacava pocetak "zlatnog doba" Valpova, koje ¢e trajati sve do pocCetka
20. stoljeca.

Sredisnji spomenik ovog razdoblja je velebni dvorac Prandau-Normann, izgraden na temeljima
srednjovjekovne utvrde. Dvorac predstavlja jedan od najznacajnijih primjera barokne arhitekture
u kontinentalnoj Hrvatskoj. Kompleks dvorca ukljucuje srediSnju baroknu palacu, kapelu sv.
Trojstva, prostrani perivoj ureden po uzoru na engleske vrtove i pomoéne gospodarske zgrade

Obitelj Prandau-Normann nije samo izgradila dvorac, ve¢ je aktivno sudjelovala u razvoju grada
kroz osnivanje prvih obrazovnih institucija, poticanje kulturnog Zzivota, uvodenje novih
poljoprivrednih kultura, modernizaciju gospodarstva i razvoj manufaktura.

Srednjovjekovno gospodarstvo Valpova temeljilo se na poljoprivrednoj proizvodnji, razvijenom
obrtnistvu, ribarstvu na Dravi i iskoriStavanju Sumskih resursa a sve to bilo je poticajno za razvoj
trgovine na vaznim prometnim pravcima. Kraj 19. i poCetak 20. stolje¢ca donosi znacajnu
industrijalizaciju: osniva se prva pivovara, razvija se mlinska industrija, pokrec¢e se drvna
industrija i modernizira se poljoprivredna proizvodnja.

Posebno znacajni gospodarski projekti koji su obiljezili noviju povijest grada ukljucuju tvornicu
stoCne hrane "Valpovka" koja je postala regionalni lider u svojoj industriji, proizvodnju
popularnog industrijskog kolaca "Valko", koji je postao prepoznatljiv brand grada, razvoj
prehrambene industrije i modernizaciju poljoprivredne proizvodnje.

Bogata povijest Valpova ostavila je gradu znacajno kulturno-povijesno nasljede koje danas ¢ini
okosnicu turisti¢ke ponude:

» Materijalna bastina: dvorac Prandau-Normann s perivojem, kapelica sv. Roka iz 1796.
godine, Zupna crkva Bezgre$nog zadeéa BDM, historicisticka arhitektura gradskog
sredista, Industrijska bastina 19. i 20. stoljeca.
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» Nematerijalna bastina: tradicionalni obrti i zanati, folklorna tradicija, gastronomsko
nasljede, obi¢aji i manifestacije vezani uz vjerske blagdane, usmena predaja i legende.

Povijest Valpova danas predstavlja:
e Temelj kulturnog identiteta grada
e Osnovu za razvoj kulturnog turizma
e Izvorinspiracije za suvremene kulturne i umjetniCke projekte
e Potencijal za razvoj edukativnih programa
e Resurs za kreiranje jedinstvenog turistickog proizvoda

Ovo bogato povijesno nasljede pruza priliku za:

e Razvoj tematskih turistickih ruta
Kreiranje povijesnih rekonstrukcija i dogadanja
Osmisljavanje interaktivnih muzejskih postava
Povezivanje tradicije s modernim turisti¢kim trendovima
Stvaranje autenti¢nih turisti¢kih dozivljaja

Povijest Valpova predstavlja neprocjenjiv resurs za razvoj suvremenog turizma. Bogato kulturno-
povijesno nasljede pruza jedinstvenu priliku za stvaranje prepoznatljivog turistiCkog proizvoda
koji moze privuéi posjetitelje tijekom cijele godine. Integracija povijesnih elementa u suvremenu
turistiCku ponudu predstavlja jedan od klju¢nih zadataka u buduéem razvoju turizma grada
Valpova.

Prigradska naselja grada Valpova

Grad Valpovo, kao administrativno i kulturno srediste, okruzen je nizom prigradskih naselja koja
svojim posebnostima i raznolikoS¢u imaju potencijal za obogacivanje turisticke ponude. Svako
od ovih naselja nosi jedinstvenu povijesnu pri¢u i tradiciju, stvarajuéi mozaik kulturnog nasljeda
valpovackog kraja.

Grad Valpovo obuhvaéa sljedecéa naselja: Valpovo, Nard, éag, Ladimirevci, Marjancaci, Ivanovci,
Zel&in, Harkanoveci.

Nard

Povijesni razvoj

e SmijesSten na strateSkoj poziciji uz rijeku Dravu

e Znacajna uloga u obrani tijekom osmanske vladavine ali i neprobojna linija tijekom
domovinskog rata

e Razvoj specifi¢nih poljoprivrednih tehnika prilagodenih mo&varnom terenu

Kulturna bastina
e (Ocduvana tradicijska arhitektura prilagodena zivotu uz rijeku

e Bogata nematerijalna bastina vezana uz rije¢no ribarstvo
e Jedinstveni obiCaji vezani uz Zetvu i berbu

Turisti¢ki potencijal
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e Razvoj ribolovnog turizma

e Promatranje ptica u mocvarnim podrucjima

o Organizacija etno-manifestacija vezanih uz rije¢nu tradiciju
e Potencijal za razvoj eko-turizma

Sag

Povijesni razvoj

o Dokumentirani razvoj naselja od 18. stoljeca

e Znacajan utjecaj austro-ugarske poljoprivredne tradicije
e Ocuvana struktura tradicionalnog slavonskog sela

Kulturna bastina

e Reprezentativni primjeri slavonske tradicijske arhitekture
e Ocuvani tradicijski zanati

e Bogata folklorna tradicija

TuristiCki potencijal

e Razvoj agro-turizma

e Prezentacija tradicijskih zanata

e Organizacija folklornih manifestacija
e Radionice tradicijske gradnje

Ladimirevci

Povijesni razvoj

e Srednjovjekovno naselje s kontinuitetom razvoja

e Znacajna uloga u gospodarskom razvoju vlastelinstva
e Razvijena poljoprivredna tradicija

Posebnosti

e Aktivna kulturno-umjetni¢ka drustva

e Sacuvani elementi tradicijskog gospodarstva
e Razvijeno zadrugarstvo

Turisti¢ki potencijal

e Organizacija kulturnih manifestacija

o Razvoj edukativnih programa o tradicijskoj poljoprivredi
e Moguénost razvoja ruralnog turizma

e Prezentacija tradicijskog nacina Zivota

Marjancaci

Povijesni kontekst

e Razvojvezan uz poljoprivrednu tradiciju

e Znacajna uloga u stoCarstvu valpovackog kraja
e Ocuvana ruralna arhitektura 19. stoljeca

Plan upravljanja turistiCkom destinacijom
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Kulturne znacajke

e Posebnosti u obi¢ajima vezanim uz stoCarstvo
e Ocuvana tradicija prerade mlijeka

e Jedinstveni lokalni gastronomski specijaliteti

TuristiCki potencijal

e Razvoj gastronomskog turizma

e Prezentacija tradicijskog stoCarstva

o Organizacija sajmova tradicionalnih proizvoda
e Edukativni programi o ruralnom zivotu

Ivanovci

Povijesni razvoj

e Povezanost s crkvenim posjedima
e Ocuvana sakralna bastina

e Kontinuitet ruralne tradicije

Kulturno nasljede

e Sakralni objekti od povijesnog znacaja

e Ocuvani obicaji vezani uz crkvene blagdane
e Tradicija hodocasc¢a

Turisti¢ki potencijal

e Razvojvjerskog turizma

e Organizacija vjerskih manifestacija
e Prezentacija sakralne bastine

e Razvoj kulturnih ruta

Zelcin

Povijest i tradicija

e Bogata tradicija Sumarstva i drvodjelstva
e Razvoj specifi¢nih obrtni¢kih vjestina

e (Ocuvana Sumska podrucja

Posebnosti

e Tradicija obrade drva

e Ocuvane tehnike tradicionalnog drvodjelstva
e Jedinstveni Sumski ekosustavi

Turisti¢ki potencijal

e Razvoj Sumskog turizma

e Organizacija radionica tradicionalne obrade drva
Edukativne staze kroz Sumska podrucja

Razvoj aktivnog turizma

Plan upravljanja turistiCkom destinacijom
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Harkanovci

Povijesni znacaj

e Vazna uloga u Valpovackom vlastelinstvu
e Bogata poljoprivredna tradicija

e Ocuvano kulturno nasljede

Kulturne posebnosti

e Aktivna folklorna drustva

Tradicionalne manifestacije

Ocuvani narodni obicaji

Organizacija folklornih dogadanja
Edukativni programi o slavonskoj tradiciji

Prigradska naselja Valpova predstavljaju izuzetan potencijal za razvoj razliCitih oblika turizma,
posebno ruralnog i kulturnog turizma. Svako naselje svojim posebnostima doprinosi stvaranju
bogate i raznolike turisticke ponude. Kroz planiran i odrziv razvoj, ova naselja mogu postati
znacajni nositelji turistiCkog razvoja valpovackog kraja, istovremeno ¢uvajuci svoju autenti¢nost
i tradiciju.

Zajednicki turistiCkih potencijali grada Valpova i prigradskih naselje mogu se realizirati kroz
ujednaceni infrastrukturni razvoj, integriranu turistiCku ponudu i razvoj edukativnih programa:

~\
\

)
4 \U/n 1tearirana turisticka ynuda
’ \A integrirana wiristiCcka ponuda

(Obrazovni programi @&J

Povezivanje naselja tematskim rutama
Razvoj zajednickih manifestacija
Koordinirana promocija turistickih sadrzaja

Stvaranje jedinstvenog brenda ruralnog turizma

Edukacija stanovnistva
Interpretacijski centri

Radionice tradicionalnih vjestina
Programi ocuvanja bastine

‘%‘é Infrastrukturni razvoj J

Uredenje biciklistickih staza izmedu naselja
Razvoj sustava oznacavanja turistickih atrakcija

Uredenje odmorista i vidikovaca
Stvaranje mreze info punktova

Geografski polozaj i klimatske karakteristike

Grad Valpovo, smjeSten u slikovitom sjeveroistoénom dijelu Republike Hrvatske, predstavlja
jedinstvenu geografsku cjelinu koja svojim polozajem i prirodnim karakteristikama pruza
izvanredne mogucénosti za razvoj raznovrsnih turisti¢kih aktivnosti. SmjeSten na nadmorskoj visini
izmedu 8893 metra, grad se razvio u plodnoj ravnici isto¢ne Slavonije, gdje rijeka KaraSica vijuga
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kroz urbano tkivo, a u nju se ulijevarijeka Vucica. Mo¢na Drava teCe svega pet kilometara sjeverno
od grada, stvarajuci poseban ekosustav bogat zZivotom.

Klimatske prilike Valpova tipicne su za umjereno kontinentalno podneblje, s pravilnom
izmjenom godi$njih doba koja stvara idealne uvjete za raznovrsne turistiCke aktivnosti tijekom
cijele godine. ProsjeCna godiSnja temperatura od 11°C, s ljetnim maksimumima u srpnju
(prosjecno 21,4°C) i zimskim minimumima u sijecnju (prosje¢no -0,4°C), omogucuje razvoj kako
ljetnih tako i zimskih turistickih aktivnosti. Vegetacijsko razdoblje koje traje 180-200 dana pruza
izvrsne uvjete za razvoj poljoprivrede i razli¢itih oblika ruralnog turizma.

Godisnja koli¢éina padalina od 700-800 mm, ravnomjerno rasporedena tijekom godine,
osigurava stabilne uvjete za razvoj vegetacije i odrzavanje prirodnih ekosustava. Snjezni pokrivac,
koji se zadrzavao 45-50 dana godiSnje, stvarao je moguénosti za razvoj zimskih rekreativnih
aktivnosti. Klimatske promjene i poremecaji nazalost su takve mogucnosti dovele u neizvjesnost.
Prevladavajuci sjeveroistoCni i jugozapadni vjetrovi umjerene snage rijetko dosezu olujne
razmjere, Sto pogoduje razvoju outdoor aktivnosti tijekom vecéeg dijela godine.

Prirodno okruzenje Valpova pruza izvanredne moguénosti za razvoj aktivhog turizma.
Ravnicarski teren idealan je za cikloturizam, s ve¢ postoje¢éom mrezom biciklistickih staza koje
uklju€uju popularnu Dravsku rutu. Dravska biciklisticka staza, s medunarodnom oznakom R1,
spajavoznju kroz prirodu i urbano okruzenje te se smatra jednom od najljepsih biciklisti¢kih staza
u Europi zbog svojih prirodnih ljepota i kulturne raznolikosti. Grad Valpovo kontinuirano razvija
biciklisticku infrastrukturu kako bi poboljSao sigurnost i mobilnost biciklista. Jedan od znacajnih
projekata je izgradnja biciklistiCke staze koja povezuje Valpovoi Ladimirevce. Ova staza zapoc€inje
u Ulici Ive Lole Ribara u Valpovu, prolazi uz staru cestu i preko starog mosta te se proteze do
Ladimirevaca. Ukupna duljina staze iznosi 2,8 kilometara. Ove rute nisu samo prometnice, ve¢
predstavljaju prave doZivljajne koridore koji povezuju prirodne i kulturne znamenitosti podrucja.
Blizina rijeke Drave otvara mogucénosti za razliCite vodene sportove - od kajakinga i kanuinga do
sportskog ribolova i veslanja, dok uredene rijeCne plaze pruzaju prostor za rekreaciju i odmor.

Posebnu vrijednost predstavlja gradski park, zastiéen kao spomenik parkovne arhitekture, koji
zajedno s okolnim Sumskim podrucjima i moc¢varnim staniStima stvara idealne uvjete za razvoj
edukativnog i ekoturizma. Promatranje ptica u bogatim modcévarnim podrucjima, istrazivanje
raznolikih biljnih zajednica i Sumskih ekosustava, te sudjelovanje u edukativnim programima u
prirodi samo su neki od potencijala koje ovo podrucje nudi.

Zaklju¢no, geografski polozaj i klimatske karakteristike Valpova predstavljaju izvrstan temelj za
razvoj raznovrsne turisti¢ke ponude. Kombinacija povoljnog prometnog polozaja, umjerene klime
i bogatih prirodnih resursa stvara idealne pretpostavke za razvoj odrzivog turizma koji moze biti
aktivan tijekom cijele godine. Ove prirodne predispozicije, uz pravilno planiranje i razvoj potrebne
infrastrukture, moguce je pozicionirati Valpovo kao atraktivnhu destinaciju za ljubitelje aktivhog
odmora i prirode.

Demografska slika

Demografski trendovi vazan su ¢imbenik gospodarskog razvoja i drustva u cjelini. Udio radno
sposobnog stanovniStva, obrazovna struktura, natalitet, mortalitet, broj djece, migracije i sli€no
su faktori koji mogu znacajno ograniciti, odnosno izrazito utjecati na socio-ekonomski zivot. U
Sirem okviru demografska slika Republike Hrvatske obiljezena je negativnim kretanjima
stanovnistva.
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Prema popisu stanovnistva iz 2021. godine’, Republika Hrvatska imala je 3.871.833 stanovnika.
U odnosu na popis iz2011. godine, broj stanovnika smanjio se za 413.056 osobaiili 9,64%. UnatoC
tome Sto se nastoji provoditi pronatalitetna populacijska politika, demografske projekcije
Republike Hrvatske su izrazito nepovoljne, kako u smislu broja stanovnika, tako i u smislu
starenja stanovniStva, udjela radno aktivnog stanovniStva i migracija.

Demografski trendovi su nazalost nepovoljni i u gradu Valpovu. Prema podacima Drzavnog
zavoda za statistiku iz popisa stanovniStva 2021. godine, grad Valpovo ima ukupno 9.784
stanovnika sto predstavlja -15.4 % u odnosu na 2011. godine. Trend smanjenja broja stanovnika
joS je izrazeniji nego Sto je prosjek Republike Hrvatske (tablice u nastavku).

Tablica 1: StanovniStvo grada Valpova i prigradskih naselja od 2011. do 2021.godine

Godina |Zene | Muskarci | Ukupno |Indeks smanjenja
2011 5866 | 5697 11563

2012 5784 (5600 11385 1.54
2013 5703 (5504 11207 1.56
2014 5621 (5407 11029 1.59
2015 5540 (5311 10851 1.61
2016 5459 (5214 10673 1.64
2017 5377 (5118 10495 1.67
2018 5296 (5021 10317 1.70
2019 5214 (4925 10139 1.73
2020 5133 | 4828 9961 1.76
2021 5052 (4732 9784 1.78

Slika 1: Grafi¢ki prikaz broja stanovnika Valpova i prigradskih naselja

Apsolutni broj stanovnika Valpova i prigradskih naselja 2011. i 2021. godine
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Slika 2: Broj stanovnika u naseljima grada Valpova 2011. i 2021.godine
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Tablica 2: Spolna struktura stanovnika

Godina | Ukupno | Muskarci | Zene 2021./2011.
2011. 11,563 5.697 5,866
2021. 9,784 4,732 5,052 -15,4 %

Tablica 3: Dobna struktura stanovniStva grada Valpova

Dobna skupina Broj stanovnika Udio (%)
0-14 godina 1.370 14,0%
15-64 godine 5.870 60,0%
65 ivise 2.544 26,0%

Ovi podaci ukazuju na znacajan udio starijeg stanovniStva (65 i viSe godina), $to Cini viSe od
Cetvrtine ukupne populacije. Graficki prikaz dobne strukture moze se vizualizirati pomocu

piramide starosti, koja ilustrira raspodjelu stanovniStva po dobnim skupinama i spolu.

Plan upravljanja turistickom destinacijom

19



Slika 3: Piramida starosti stanovniStva grada Valpova

Piramida starosti za Grad Valpovo
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Piramida starosti za grad Valpovo pokazuje klju¢ne demografske karakteristike:

» Suzena baza piramide (dobna skupina 0-14 godina): Ova skupina ima relativho manji
broj stanovnika, Sto ukazuje na niZzu stopu nataliteta. Ovo je tipicno za regije koje se
suocCavaju s demografskim izazovima poput smanjenja broja mladih obitelji i iseljavanja.

> Relativna stabilnost u sredini piramide (dobne skupine 15-44 godine): Dobne skupine
koje obuhvaéaju radno sposobno stanovni$tvo pokazuju blagi pad prema viSim dobnim
skupinama. To moZe ukazivati na postupno starenje radne snage.

> Prosirena gornja skupina (65+ godina): Primjetan je velik udio starijeg stanovnistva,
osobito Zena, Sto je karakteristicno za demografsko starenje. Ovo povecéava potrebu za
uslugama namijenjenim starijim osobama, poput zdravstvene zastite i socijalnih usluga.

» Spolna neravnoteza u starijim skupinama: Broj Zena u dobnim skupinama 65+ znac¢ajno
nadmasuje broj muskaraca, $to je uobi¢ajeno zbog duzeg Zivotnog vijeka zena.

Zakljucci i implikacije:

e Grad Valpovo suocava se s izazovima demografskog starenja, smanjenjem broja mladih i
radno sposobnih stanovnika.

e Potrebne su mjere za poticanje nataliteta, privlacenje mladih obitelji i zadrZzavanje radno
sposobne populacije.

e Strategije za prilagodbu infrastrukture i usluga potrebama starijeg stanovnistva trebale bi
biti prioritet.

Demografski trendovi grada Valpova i njegovih okolnih naselja u razdoblju od 2011. do 2021.
godine predstavljaju jedan od klju¢nih izazova za odrZivi razvoj turizma i lokalne zajednice. Podaci
jasno pokazuju kontinuirani pad stanovniStva, s ukupnim smanjenjem od 15,4% u
desetogodiSnjem razdoblju. Ova situacija nije izolirana pojava, ve¢ je dio Sire slike koja
karakterizira mnoge ruralne i manje urbane sredine Hrvatske, posebno u kontinentalnim
dijelovima zemlje. Kako bi se turizam mogao razvijati, potrebno je pazljivo analizirati ove
demografske promjene i osmisliti strategije koje ¢e ublaziti njihove negativne posljedice, a
istovremeno iskoristiti specifi¢ne potencijale podrucja

Demografski trendovi kao izazov za razvoj turizma:
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o Depopulacija i starenje stanovnistva Grada Valpova, kao i njegova prigradska naselja
(Nard, Ladimirevci, éag, Harkanovci ), biljezi smanjenje broja stanovnika, pri ¢emu su
gubiciizrazeniji u manjim naseljima. U Valpovu, koje ostaje srediSnje mjesto, pad je manji
(oko 3,5 %), no Cak i ova brojka ukazuje na stagnaciju. S druge strane, prigradska naselja
poput Ladimirevaca biljeze znacajniji pad (64 stanovnika manje u deset godina), dok
manja mjesta poput Narda gube po nekoliko desetaka stanovnika. Ovi brojevi mozda se
¢ine malima, no u lokalnom kontekstu predstavljaju ozbiljan izazov za oCuvanje Zivotne
sredine naselja. Postojeci trendovi dovode do starenja stanovnistva, Cime se smanjuje
broj radno sposobnih osoba koje bi mogle raditi u turizmu, ugostiteljstvu ili srodnim
djelatnostima. Bez mladih ljudi i novih ideja, razvoj turisticke ponude stagnira, a
mogucnost revitalizacije zajednice postaje sve teza.

o Negativan utjecaj na radnu snagu u turizmu. Turizam kao djelatnost oslanja se na
ljudske resurse — od smjesStajnih kapaciteta, ugostiteljskih objekata do turisti¢kih
atrakcija i manifestacija. Depopulacija dovodi do smanjenja broja mladih ljudi, koji bi
inace mogli raditi kao turisticki vodici, kuhari, recepcionari ili sudjelovati u razvoju
kreativnih turistiCkih proizvoda. Bez kvalificirane radne snage, destinacija postaje manje
konkurentna. TuristiCki subjekti mogu se suocCiti s problemima poput nedostatka
sezonskih radnika, a lokalno stanovnistvo, iscrplijeno gospodarskim izazovima, sve ¢eSce
odlazi iz manjih mjesta.

e Odrzavanje infrastrukture Smanjenje broja stanovnika smanjuje i prihode lokalne
samouprave koji se koriste za odrZzavanje i razvoj infrastrukture. Prometna infrastruktura,
komunalna infrastruktura i turistiCka ponuda u manjim mjestima postaju zapustene, Sto
dodatno smanjuje njihovu privlaénost za turiste. Turisticke staze, vidikovci, biciklisticke
rute i kulturni sadrzaji zahtijevaju kontinuirana ulaganja, a ona su bez adekvatnog broja
stanovnika teSko odrziva.

lako demografski pad predstavlja ozbiljan izazov za grad Valpovo i njegova prigradska naselja, uz
strateSki pristup i fokus na odrzivi razvoj turizma, postoji moguc¢nost za gospodarsku i drustvenu
revitalizaciju. Valpovo moze postati primjer dobre prakse gdje se kulturna bastina, prirodni
resursi i angazirana lokalna zajednica koriste za stvaranje turisticke ponude koja doprinosi
oCuvanju identiteta, privlacenju posjetitelja i poboljSanju kvalitete zivota lokalnog stanovnistva.
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ANALIZA STANJA TURISTICKE PONUDE

Analiza stanja predstavlja temelj za daljnje planiranje i upravljanje destinacijom. Ona ukljucuje
sustavno prikupljanje i obradu relevantnih podataka o postoje¢im resursima, kljuc¢nim
atrakcijama, prometnoj povezanosti, trenutnim trendovima posjetitelja te izazovima i prilikama
unutar destinacije. Cilj analize stanja je osigurati jasnu sliku o trenutnom polozZaju destinacije na
trzistu, identificirati klju¢ne dionike i razumijeti postojecu situaciju kako bi se planirala i osigurala
odrzivost i konkurentnost turisticke ponude.

TURISTICKI PROIZVODI | USLUGE

Turisticki proizvodi i usluge mogu se definirati kao integrirani proizvodi na razli¢itim razinama i sa
razlicitim obuhvatom koji ukljuCuju razliCite parcijalne elemente, kako materijalnog tako i
nematerijalnog oblika. Materijalni elementi obuhvacaju fiziCke resurse i infrastrukturu, poput
smjestajnih kapaciteta, prometne povezanosti i gastronomske ponude. Nematerijalni elementi
uklju€uju dozivljaje, autenti¢nost destinacije, gostoljubivost i kulturnu vrijednost.

Ovi elementi mogu se trziSno valorizirati na dva osnovna nacina. Kao zasebni proizvodi, svaki
element djeluje samostalno (npr. noc¢enje u hotelu, obrok u restoranu). Medutim, viSa vrijednost
cesto se postize integracijom ovih elemenata u koherentne i sloZzene turisti¢ke proizvode, poput
tematskih ruta, aranzmana ili all-inclusive ponuda. Razina sloZenosti integracije ovisi o
potrebama i oCekivanjima ciljnog trziSta, ali i o strateSkoj viziji destinacije, osiguravajuci pritom
dodatnu konkurentnost i prepoznatljivost na turistickom trzistu.

Indeks turistiCke razvijenosti

Kao ilustracija aktualne ponude turisti¢kih proizvoda i usluga grada Valpova prikazana je slika
koja prikazuje indeks turistiCke razvijenosti Republike Hrvatske za 2023. godinu, s posebnim
osvrtom na grad Valpovo. Indeks turisti¢ke razvijenosti? (ITR) koristi se za procjenu stupnja razvoja
turizma na odredenom podrucju. Njegova svrha je identificirati razlike u turisti¢koj razvijenosti
izmedu regija ili destinacija te pomodi pri oblikovanju strategija razvoja turizma.

Tablica 4: Indeks turistiCke razvijenosti

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
16,84 16,56 16,26 16,56 16,84 16,35 16,53

Iz ovih pokazatelja vidljivo je da grad Valpovo pripada lll. kategoriji razvijenosti, Sto ukazuje na
prosjeCan stupanj turistiCke razvijenosti. Broj stanovnika i povrSina grada definiraju osnovne
kapacitete i prostorne moguénosti. Na vrijednosti i kretanje indeksa najviSe utjece:

e Broj postelja po stanovniku (relativno nizak)
e Brojturisti¢kih no¢enjaidolazaka, Sto ukazuje na moguénost sezonalnostiiliograni¢enog
turistickog prometa.

2|zra¢un ITR-a temelji se na kombinaciji razli¢itih pokazatelja koji su grupirani u nekoliko kljuénih dimenzija:
1. Turisti¢ki promet, 2. Turisti¢ka infrastruktura,3. Ekonomski u¢inak, 4. Odrzivosti sezonalnost, 5. Ekolo$ki
pokazatelji — utjecaj turizma na okolis.
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e Udio zaposlenih u turisticko-ugostiteljskim djelatnostima.

Analiza postojeceg stanja ukazuje na izazove i potencijalne prilike u razvoju turistickih proizvoda
grada Valpova, te nudi okvir za dalju raspravu o tome kako optimizirati i proSiriti ponudu grada
Valpova unutar njegovih kapaciteta i strateSkih smjernica razvoja. S obzirom na podatke,
potrebno je:
e Razmotriti kako povecati atraktivnost i popunjenost smjeStajnih kapaciteta.
e Razviti nove turistiCke proizvode usmjerene na kulturni, eno-gastronomski i prirodni
turizam.
e Uloziti u edukaciju i zapoSljavanje lokalnog stanovniStva u turistiCko-ugostiteljskom
sektoru.

Slika 4: Indeks turisti¢ke razvijenosti grada Valpova 2023. godine

Indeks turistiCke razvijenosti za 2023. godinu po JLS Godina Postoji turistiéka zajednica
Republika Hrvatska 2023 DA

Grad Valpovo

TZG Valpovo

9.614 141,0
Broj stanovnika Povrsina (km2)

Ul 16,52

Kategorija Indeks turistiCke razvijenosti
Doprinosi indeksu turisticke razvijenosti
A. Broj postelja 1.84
B. Broj postelja u hotelima  1.86
C. Broj turista 1.36
D. Broj nocenja 1.57
E. Broj zaposlenih u UGT djelatnos1.96
F. Broj postelja po stanovnikd.27
G. Broj postelja u hotelima po stanovnii4.88
H. Broj turista po stanovnik1.38
Legenda .

W kategoriia  []v.kategorija 1. Broj nocenja po stanovnik0.93
B . kategorija [ ]o. kategorija
[ . kategorija  [] Nema pojave @ Informacije @ Pomo¢ J. Udio zaposlenih u UGT djelatnosti 2.46

Izvor: Institut za turizam, Zagreb, 2020.-2024

Smjestajni kapaciteti
Smijestajne kapacitete Valpova karakterizira sljedece:

e Dominiraju manji smjeStajni objekti

e Prevladava kategorija 3 zvjezdice

e Nedostaje smjestaj viSe kategorije (4 ili 5 zvjezdica)
e Vecina objekata je u privatnom vlasnistvu

¢ Koncentracija u centru grada
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Tablica 5: Popis smjeStajnih kapaciteta grada Valpova / 2024.

Rb | Naziv objekta Vrsta objekta Kategorija Broj Broj Broj
smjest. kreveta pom.
jedinica

kreveta

1 Villa Valpovo Hotel 4 zvjezdice 36 72 0

2 Valpovacki Objekti u 3 zvjezdice 4 8 4

dvori domacinstvu

3 Studio Objekti u 3 zvjezdice 1 1 1

apartman ,,M* domacinstvu

4 Studio Objekti u 3 zvjezdice 1 2 0

apartman domacdinstvu
»Baky“
5 Sobe za | Objekti u 3 zvjezdice 6 16 0
iznajmljivanje domacdinstvu
,Cicak”
6 Sobe za | Ostali objekti 3 zvjezdice 1 25 0
iznajmljivane /sobe za
»Room D* iznajmljivanje
7 Sobe za | Ostali 3 zvjezdice 1 2 0
iznajmljivanje ugostiteljski
Draft room* objekti /soba za
iznajmljivanje

8 Soba ,,ValLux* Objekti u 4 zvjezdice 1 2 0

domacinstvu

9 Prenociste Objekti u| 3zvjezdice 2 5 0

Setnik domacinstvu
10 | Olive Holiday | Objekti u 5 zvjezdica 1 2 1
House domacinstvu

11 Business club Obijekti u| 4 zvjezdice 3 10 0

domacinstvu

12 | Apartman Nives | Objekti u | 3zvjezdice/ 2 8 2

i Apartman Lea | domacinstvu 4 zvjezdice
13 | Apartman Objekti u 3 zvjezdice 1 4 2
Centar domacinstvu

14 | Apartman Ana 1 | Objekti u 4 zvjezdice 1 2 2

domacinstvu

15 | Apartman Tea Objekti u 4 zvjezdice 1 2 1

domacinstvu

16 | Privatni Objekti u 3 zvjezdice 3 6 0

smjestaj Toli¢ domacinstvu

17 | ,M&S“ Sobe za | Objekti u| 4zvjezdice 4 13 0

iznajmljivanje domacinstvu

18 | Stan u Valpovu | Nekomercijalni Nema 1 4 0

Madarevié smjestaj /stan | kategorizacije
stanovnika grada
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19 | KuéauValpovu | Nekomercijalni Nema 1 2 0
smjestaj /kuéa | kategorizacije
stanovnika grada
Ukupno 71 186 13

Kvalitativna analiza smjeStajnih kapaciteta

Prednosti:

¢ Koncentracija smjeStaja u centru grada omogucuje laku dostupnost atrakcija
e Razlicite vrste smjeStaja omogucuju izbor razliitim tipovima gostiju
¢ Obiteljski vodeni objekti pruzaju osobni pristup gostima

e Cjenovno pristupac¢an smjestaj

Nedostaci:

Razvojna ograni¢enja smjestajnih kapaciteta:

¢ Nedostatak smjeStajnih kapaciteta viSe kategorije (4-5 zvjezdica)

e Nedovoljan ukupni kapacitet za prihvat vecih grupa
¢ Nedostaje autohtonih oblika smjeStaja (tradicijske kuce, seoski turizam)

e Ogranic¢ena ponuda dodatnih usluga u smjestajnim objektima

rPobd=

Preporuke za razvoj

Nedovoljan kapacitet za razvoj veéih manifestacija
Nemogucnost prihvata organiziranih turisti¢kih grupa
Ograni¢ena mogucénost razvoja kongresnog turizma
Nedostatak smjeStaja za zahtjevnije goste

Trenutni smjeStajni kapaciteti grada Valpova predstavljaju znacajno ograniCenje za razvoj
turizma. Potrebna je strateSka intervencija u smjeru poveéanja kapaciteta, podizanja kvalitete,
diversifikacije ponude i razvoja prateéih sadrzaja. U tom smislu dane su sljedeée preporuke:

1. Povecanje smjestajnih kapaciteta kroz:
o lzgradnju novog hotela viSe kategorije
o Poticanje razvoja seoskog turizma

o Adaptaciju tradicijskih objekata u smjeStajne jedinice

2. Podizanje kvalitete postojecih kapaciteta:
o Modernizacija postojecih objekata
o Uvodenje dodatnih sadrzaja
o Edukacija djelatnika

3. Razvoj specifi¢nih oblika smjestaja:
o Boutique hotel u povijesnoj jezgri
o Tradicijske kuée za odmor
o Kamp uzrijeku Dravu

4. Unapredenje dodatnih usluga:
o Wellness sadrzaji
o Gastro ponuda

Plan upravljanja turistiCkom destinacijom
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o Organizacijaizleta
o Najam bicikala i sportske opreme

Ugostiteljski objekti

Na podrucju grada Valpova nalazi se nekoliko ugostiteljskin objekata (restorana, kavana i
slasti¢arnica), izmedu ostalog:

e Restoran Villa Valpovo, u okviru istoimenog hotela. Adresa: Ulica bana J. Jelaci¢a 1,
Valpovo, tel: +385 31 651 960, web: http://www.villa-valpovo.hr

e Restoran Park nalazi se uz valpovacki park po kojem je dobio ime, svakodnevni izbor
gotovih jelaijela a la carte. Adresa: Ive Lole Ribara 10, Valpovo, tel: +385 31651 230, web:
https://restoran-park.hr

¢ Eden resort Emaus, restorani Eden i Corner; moguca organizacija velikih gastro evenata,
spoj prirodnih ljepota i bogate gastro ponude; moguca organizacija velikih gastro evenata.
Adresa: Satnica 479/1, tel. +385 31 655 600, web: https://eden-osijek.hr, https://corner-
osijek.hr

o Gradska kavana Katanci¢. Adresa: Trg kralja Tomislava 2 , Centar kulture ,,Matija Petar
Katanci¢“, Valpovo, tel. +385 31 653 066

e SlastiCarnica Arnaut. Adresa: Trg kralja Tomislava bb, Valpovo, e-mail
arnaut.jelena@gmail.com, web: http://sladolediarnaut.wixsite.com/kaffe-
slasticarna/contact

Poljoprivredna gospodarstva

Obiteljska poljoprivredna gospodarstva proizvode domace proizvode prikladne i za ponudu
turistima. Moguce ih je dodatno promovirati samostalno ili u sklopu brojnih evenata:

e Lokalni proizvodi poput slavonskog kulena, rakije i vina od nojasa: Organizacija
degustacija, posjeta lokalnim destilerijama i vinogradima, te edukativnih radionica o
tradicionalnim metodama proizvodnje dodatno bi obogatila ponudu. Na javnhom mjestu
poput etno-centra ili tematskog festivala mogle bi se organizirati demonstracije
destilacije Sto bi dodatno obogatilo iskustvo posjetitelja i promoviralo lokalnu tradiciju.
Rakija od valpovackih bijelih Sljiva, poznata kao valpovka, i vino od grozda nojaSa Cine
autentiCne proizvode ovog kraja. Planira se bliska suradnja s proizvodac¢ima, organizacija
tematskih festivala posvecenih rakiji i vinu te promocija kroz digitalne platforme kako bi
se povecala prepoznatljivost ovih proizvoda.

e Festival sira i vina: Ovo je dogadaj koji veé privlac¢i paznju, ali dodatna promocija kroz
digitalne platforme i povezivanje s lokalnim turama mogla bi ga uciniti jo§ atraktivnijim.
Primjeri uspjeha sli¢nih dogadaja uklju¢uju "Dane vina" u lloku, gdje su lokalne vinarije
udruZzene s kulturnim programima privukle medunarodnu paznju, i "Festival kulena" u
Baraniji, koji spaja gastronomske degustacije s edukativnim radionicama. Takvi modeli
mogli bi inspirirati daljnji razvoj i povecati prepoznatljivost valpovackog festivala.

Na valpovac¢kom podrucju djeluju obiteljska poljoprivredna gospodarstva i tvrtke koje se bave
proizvodnjom domacih proizvoda:

e OPG DURKOVIC, proizvodnija sira, tel. 098/860-932

e MALAMLIEKARA d.o.0., proizvodnja sira, tel. 031/650-460
e IVICABRKIC, proizvodnja suhomesnatih proizvoda, tel. 031/650-716
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e OPG GAZDIC, proizvodnja suhomesnatih proizvoda, tel. 091/951-1227

e MARUIJAILINIC, proizvodnja domacde tjestenine, tel. 031/652-527

e OPG MATIJABARTOLOVIC, proizvodnja meda, tel. 031/652-582; 097/633-0304

e VALMED, proizvodnja meda, tel. 031/650-520; 098/918-1005

e OPG KOKIC, proizvodnja kolada i pekmeza, tel. 031/670-006; 098/996-0109

e OPG MIROSLAV VICIC, proizvodnja buginog ulja, tel. 031/653-025; 098/160-2244

e OPG LOVIC MARIO, proizvodnja voéa i povréa, tel. 099/650-5995

e OPG DAMIR GEBAJ, proizvodnja voca i povréa, tel. 091/250-1507

e OPG STORK JELICA, proizvodnja voéa i povréa, tel. 098/944-2037

e OPG VIDAKOVIC KRASANKA d.o.0., proizvodnja voéa i povréa, tel. 098/711-887

e OPG VIDUSIC, proizvodnja jaja, tel. 031/670-074; 091/566-1965

e OPG PRESNAC ZLATKO, proizvodnja jaja, oraha i kukuruza Secerca, tel. 031/625-679;
091/151-1108

Lovacka i ribolovna drustva

Na podrucju Valpova nalazi se nekoliko lovackih druStava i loviSta, u nadleznosti Lovnog ureda
Valpovo:®

e Lovacko drustvo "Jelen" Valpovo

e Lovacko drustvo "Fazan" Ladimirevci
e Lovacko drustvo "Sljuka" Nard

e Lovacko drustvo "Prepelica" Sag-Nard
e Lovacko drustvo "Srnda¢" Ivanovci

Zaribolovna drus$tva nadleZna je Zajednica $portsko-ribolovnih udruga Valpovo* koju ¢ine udruge
Sportskih ribolovaca.

e Sportsko ribolovno drustvo "Valpovka" Valpovo

e Sportsko ribolovno drustvo "Karasica" Valpovo

o Sportsko ribolovno drustvo "Beljevine" Ladimirevci
e Sportsko ribolovno drustvo "Smud" Nard

3 Lovacki savez Osjeéko-baranjske Zupanije - LU Valpovo

4Zajednica $portskih ribolovnih udruga Valpovo
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https://www.lovacki-savez-osijek.hr/index.php/clanice-saveza/itemlist/category/20-lu-valpovo
https://zsruavalpovo.hr/

R 7ristiéha zgjedmca,

RESURSNA OSNOVA

Analiza resursne osnove predstavlja temeljni korak u procesu upravljanja turistickom
destinacijom i preduvjet za kvalitetno strateSko planiranje razvoja turizma. Sustavna
inventarizacija i evaluacija svih resursa omogucuje razumijevanje realnih potencijala destinacije
i definiranje smjernica za njihovu optimalnu valorizaciju.

Resursna osnova, koja obuhvaca prirodne, kulturno-povijesne, infrastrukturne i ljudske
potencijale, odreduje mogucnosti i ograni¢enja razvoja destinacije te utjeCe na njezino trziSno
pozicioniranje. Kvalitetna analiza resursa omogucuje identifikaciju jedinstvenih prodajnih
prijedloga (USP) destinacije i stvaranje konkurentskih prednosti temeljenih na autentiCnim
vrijednostima prostora.

Sveobuhvatna turisticka ponuda

Kulturna bastina

Turisticka
Prirodni resursi privlaénost
Valpova

Dogadanja Eoz

U suvremenom turizmu, gdje se konkurentnost destinacije sve viSe temelji na jedinstvenim
dozivljajima i autenti¢nim iskustvima, poznavanje i razumijevanje vlastite resursne osnove
postaje kljuéno za kreiranje prepoznatljivih turisti¢kih proizvoda. Pritom je posebno vazno
sagledati ne samo postojece stanje resursa, vec i njihov razvojni potencijal te moguénosti odrzive
turisti¢ke valorizacije.

Analiza resursne osnove mora biti kontinuiran proces koji uzima u obzir dinami¢ne promjene u

okruzenju i nove trendove u turisti¢koj potraznji, omogucéujuci tako pravovremeno prilagodavanje
turistiCke ponude i optimalno koristenje dostupnih resursa u funkciji odrzivog razvoja destinacije.
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KULTURNE | PRIRODNE ZNAMENITOSTI | ATRAKCLE

Kultura i bastina igraju klju¢nu ulogu u razvoju turizma jer predstavljaju jedinstvene priCe,
vrijednostii tradicije koje privlaCe posjetitelje. Aktiviranje kulturne bastine u turisticku ponudu ne
samo da doprinosi oCuvanju lokalnog identiteta, ve¢ ima i dugoroCan ucinak na gospodarski
razvoj, povecanje svijesti o povijesnim vrijednostima i jacanje lokalne zajednice. Kulturni resursi
ne samo da obogacuju iskustvo turista, ve¢ pruzaju temelj za odrziv turizam koji generacijama
unaprijed moze koristiti lokalnom stanovniStvu i posjetiteljima.

Kulturne znamenitosti i atrakcije

Valpovaéki dvorac Prandau-Normann® - cjelinu valpovackog dvorca ine procelna palaca,
srednjovjekovna kula, kapelica Svetoga Trojstva te bo¢na krila. Dana$nji oblik dobiva tijekom prve
polovice 18. st. pregradnjom i dogradnjom srednjovjekovne utvrde, nizinskog Wasserburga
Walpo. Ova jedinstvena arhitektonska cjelina nikada nije prestala biti tvrdavom, niti je posve
postala dvorcem. Svojim proceljima i danas iznenaduje nizom razlicitih i neocéekivanih vizura.
Dvorac je pravi muzej na otvorenom, jedinstveni veliki eksponat, kojim se mozZe hodati, u koji se
moze uci i proSetati povije$éu. Ban lvan Morovi¢ podize utvrdu Walpo na samom pocetku 15. st.
Nakon dobivanja vlastelinstva 1721., barun Antun Petar Hilleprand von Prandau pocinje obnovu.
Na juznom krilu utvrde podiZze monumentalnu palacu s istaknutim tornjem visokim 37 m. Na
ostacima goticke kapele podize novu posvecenu Svetom Trojstvu. Do 1885. god. tri generacije
Prandaua vladaju u dvorcu, kada on Zenidbenim vezama prelazi u obitelj Normann od Ehrenfelsa.
U tom trenutku dvorac ima 62 prostorije, i s dvoriStem, ukupnu povrsinu od 431 m2. Godine 1945.
dvorac je nacionaliziran.

Dvorska kapela Sv. Trojstva® - unutar zidina srednjovjekovno-baroknog dvorca Prandau-
Normann nalazi se i zanimljiva dvorska kapela Sv. Trojstva, najstarija crkva u Valpovu. Sagradena
je u15. stolje¢u kao kasnogoticka kapela Sv. Ladislava unutar Morovié¢eve utvrde. Tijekom turskog
razdoblja prenamijenjena je u dzamiju, a 1723. godine obnovljena je i barokizirana. Kapela je
nedavno restaurirana, a u velikoj zidnoj sondi u svetiStu, kao i u dvije na vanjskoj fasadi,
prezentirani su ostaci starih zidova, zazidanih prozora, oslika i drugih detalja. Do kraja Drugog
svjetskog rata kapelu je resila velika oltarna pala Prijestolje milosti — Sv. Trojstvo, jedan od
posljednjih radova poznatog belkog baroknog majstora Johanna Michaela Rottmayra de
Rosenbrunna iz 1730. godine, koja se danas ¢uva u Muzeju likovnih umjetnosti u Osijeku.

Orgulje u dvorskoj kapeli Sv. Trojstva - glavna znamenitost kapele su njene raritetne povijesne
orgulje visoke spomenicke vrijednosti, izgradene u radionici glasovitog pecuskog orguljara Josefa
Angstera 1876. godine. Za svoju dvorsku kapelu narucio ih je valpovacki vlastelin barun Gustav
Hilleprand od Prandaua (1807.-1885.), brat skladatelja Karla (1792.-1865.), ina¢e vrsni orguljas
amater koji je bio jedan od utemeljitelja i prvi predsjednik Hrvatskog glazbenog zavoda u Zagrebu.
Orgulje su mehani¢kog sustava sa zracnicama na ¢unji¢e. Imaju 18 registara na dva manuala i
pedalu, nekoliko spojeva i kolektiva, stopalo za Zaluzije, mehanizam za tremolo efekt i zvonce za
mjehogazu. Akademik Ladislav Saban o ovim je orguljama valpovacke dvorske kapele napisao:

5 Lokacija
5 Lokacija
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https://www.google.hr/maps/place/Dvorac+Prandau+-+Normann/@45.6589354,18.4148386,18z/data=!4m15!1m8!3m7!1s0x475d46d7d410d89f:0x5f7c0787c334cf87!2sPodpanj,+Naselje+Gorica,+31540,+Donji+Miholjac!3b1!8m2!3d45.7645932!4d18.1393382!16s%2Fg%2F11b8tfvngs!3m5!1s0x475d225bae1ac2d1:0xc33197445324f77d!8m2!3d45.6589474!4d18.4153698!16s%2Fm%2F04cwjw9?entry=ttu&g_ep=EgoyMDI1MDIxMi4wIKXMDSoJLDEwMjExNDUzSAFQAw%3D%3D
https://www.google.hr/maps/place/Muzej+Valpov%C5%A1tine/@45.6589354,18.4148386,18z/data=!4m5!3m4!1s0x475d225a4c1c8067:0x609e9fe9228588f3!8m2!3d45.6593859!4d18.4154047

«Skupocjen instrument iz radionice najpoznatijeg madarskog graditelja, sposoban za koncertno
sviranje, jedan od najvrednijih glazbenih spomenika kulture ove regije!». Zanimljivo je znati kako
je Josef Angster bio porijeklom iz hrvatskog dijela Baranje, iz sela Jagodnjak nedaleko Osijeka, u
Osijeku je Segrtovao za majstora stolara, a zatim se usavrSavao u Francuskoj gdje je u Parizu radio
kod najpoznatijeg majstora graditelja orgulja 19. atoljeca, u radionici Cavalle Coll, u sklopu koje
je radio na tzv. Velikim orguljama pariSke katedrale Notre Dame.

Srednjovjekovna kula’, najstariji i spomenic¢ki najvrjedniji dio valpovackog dvorca je
srednjovjekovna obrambena kula. | nakon Sest stolje¢a od gradnje, gotovo je netaknuta i
saCuvana te besprijekorno uklopljena u cjelinu dvorca. | danas plijeni svojom veli¢inom,
tajanstvenom unutrasnjosSc¢u te polozajem unutar dvorskog kompleksa. Zidana je opekom, a
zidovi debljine preko dva metra nisu ozbukani. Kruznog je oblika Cija je vanjska povrSina
zatvorena, dok s dvoriSne strane postoje poneki prozor i vrata. Kula ima dva kata i terasu na koju
se dolazi spiralnim stubiStem koje je uklopljeno u debljinu vanjskoga zida. Vrh kule danas je
terasa, a ograda je nazubljena, dok je prama starim nacrtima imala stozasti krov pokriven
dasc¢icama. Svi kameni elementi u kuli imaju kasnogoticke klesarske znakove. U prizemlju se
nalazi bunar koji je danas zatrpan, a na kupolastim svodovima na katovima su dva zaglavna
kamena: na prvom je to zmaj s grbom obitelji Morovi¢, a na drugom stilizirano sunce. Robusna
kula nekadasnje utvrde, zajedno s bedemima, zbog oCuvanosti, bogatstva obrade arhitektonskih
detalja i kasnogotickih klesarskih znakova, pripada u najvrijednije spomenike profane
srednjovjekovne arhitekture kontinentalne Hrvatske.

Potencijal za proSirenje turisticke ponude: Predlaze se njena prenamjena u interaktivni muzej koji
bi koristio moderne tehnologije poput virtualnih tura i 3D rekonstrukcija. Uz ove projekte,
organizacija arheoloSkih radionica i tematskih tura za Skole i turiste dodatno bi podigla
atraktivnost lokaliteta.

Reljef Zmaja u srednjovjekovnoj kuli® - Posjetiteljima je osobito je zanimljiv zaglavni kamen na
kupolastom svodu prvoga kata srednjovjekovne kule na kojem je uklesan zmaj koji obavija grb
velikaSke obitelji Morovi¢. Ovaj duboki reljef najkvalitetniji je i najvrjedniji klesarski rad u kuli, a
unatoc¢ starosti od oko 600 godina, jako je dobro oCuvan. Vlasnik i graditelj utvrde Walpo, lvan
Morovié, bio je jedan od prvih ¢lanova ,,Zmajeva reda" kojeg je 1408.g. osnovao kralj Sigismund
Luksemburski. Obveza vitezova zmajonosaca bila je braniti kr§éansku vjeru od krivovjeraca, a
kralja od neprijatelja; svoj znak nosili su na odjeci i Stitovima, a pri gradnji utvrda ili crkava uklesali
bi ga uz obiteljski grb. Jedan od poznatijih ¢lanova reda bio je i vlaski knez iz dinastije Draculesti,
Vlad lll. Tepes, poznatiji kao ,Drakula“. Nadimak Tepe$ (rumunjski Tepes) ili ,Nabija¢®, dobio je
zbog navike nabijanja na kolac svojih neprijatelja. Ime ,,Drakula“ dobio je prema svome ocu,
Vladu ll., kojeg je Sigismund Luksemburski 1431. godine primio u Zmajev red zbog zasluga na
bojnome polju. Tako je Vlad Il. dobio nadimak ,Zmaj“ (rum. Drakul) i svoju dinastiju nazvao
Draculesti. Nakon o¢eve smrti, Vlad lll. naslijedio je i oCev nadimak, ali kao ,,Drakula“ — ,,Zmajev
sin“. Vlad lll. Drakula posluzio je kao inspiracija za vampira, grofa Drakulu, glavnog lika u horor -
romanu irskog knjizevnika Brama Stokera ,Drakula” iz 1897. godine. Na kupoli drugog kata
uklesano je Sunce, Cest kasnogoticki motiv u graditeljstvu. Na vrhu kule nalazi se vidikovac sa
nazubljenom ogradom, sa kojeg puca pogled po Valpovu i §iroj okolici, za lijepa vremena sve do
Madarske.
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https://www.google.hr/maps/place/Muzej+Valpov%C5%A1tine/@45.6589354,18.4148386,18z/data=!4m5!3m4!1s0x475d225a4c1c8067:0x609e9fe9228588f3!8m2!3d45.6593859!4d18.4154047
https://www.google.hr/maps/place/Dvorac+Prandau++Normann/@45.6587561,18.413207,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x475d225bae1ac2d1:0xc33197445324f77d!8m2!3d45.6587524!4d18.4153957?hl=hr

Zupna crkva Bezgresnog zaceéa Blazene Djevice Marije®, barokna Zupna crkva posveéena
BezgreSnom zacecu Bl. Dj. Marije izgradena je izmedu 1722.i1737. godine pod pokroviteljstvom
valpovackog vlastelina baruna Petra Antuna Hillepranda od Prandaua. Prema stilskim obiljeZjima
ova crkva pripada tipu barokne dvoranske crkve 18. stolje¢a. Velikom visinom i arhitektonskim
oblikovanjem unutrasnjosti izdvaja se medu ostalim crkvama u Siroj okolici, Sto samo potvrduje
pretpostavku da bi joj arhitekt mogao biti poznati becki barokni graditelj Johann Lukas von
Hildebrandt (1668.-1745.), Cijim je austrijskim crkvama vrlo slicha. Unutrasnjost crkve resi
kvalitetan barokno-klasicisticki inventar koji je skladno uklopljen u ovu baroknu gradevinu: oltari,
slike, kipovi, vitraji, propovjedaonica i vrijedne povijesne orgulje. Na glavnhom oltaru istiCe se
velika barokna slikarska kompozicija vrsnog beckog umjetnika Antona Hertzoga (1692.-1740.) iz
1737. godine koja prikazuje Mariju BezgreSnu okruzenu Svetim Trojstvom i andelima. Dva veca
pokrajnja oltara, posvecena sv. lvanu Krstitelju i sv. Josipu, istiCu se ljepotom svojih bogato
oblikovanih Bildrahmen retabla.

Kapelica sv. Roka' - Podignuta je 1796. godine na malenom breZuljku u Valpovu znanom kao
»Zeleni brijeg” od strane valpovackog baruna Josefa Ignatza Hillepranda von Prandaua, u vrijeme
druge velike epidemije kuge koja je zahvatila Slavoniju. Kasnobarokna kapelica je sagradena u
Cast sv. Roku, a u njoj se stanovnistvo, zavjetujuci se sv. Roku i samome Bogu, molilo za o€uvanje
i zaStitu grada Valpova i valpovackog vlastelinstva. Prva velika obnova dogodila se 1860. godine
kada je barun Gustav Hilleprand von Prandau podzidao kriptu u kojoj se danas nalazi 17 grobova
valpovackih vlastelina, baruna Prandau i grofova Normann. Kapelica je ovom obnovom dobila
svoj konacan izgled, a kasnobarokna obiljeZja su potisnuta novim, neoromanickim. O tome
svjedociijedinstveni primjer u graditeljstvu Slavonije i Citave sjeverne Hrvatske uopce — zvonik na
»preslicu“. Godine 1926. izvrSena je druga temeljita obnova kapelice sv. Roka od strane
posljednjeg valpovackog grofa Rudolfa I. Normannna EhrenfelSskog. Sredinom 20. stoljec¢a
otpocela je briga oko ovog jedinstvenog spomenika kulture od strane DrusStva prijatelja starina iz
Valpova, koje je kapelicu koristilo i kao izlozbeni prostor. Treéa temeljita obnova kapelice
pokrenuta je 2005. godine od strane Njemacke narodnosne zajednice — Zemaljske udruge
Podunavskih Svaba u Hrvatskoj. Radovi su privedeni kraju u proljeée 2008. godine, a uéinjeni su
mnogi zahvati s kojima je kapelici vraéen stari sjaj. Obnovom je osnovan prvi Memorijalni centar
Podunavskih Svaba u Hrvatskoj u spomen na pripadnike njemacke i austrijske manjine nad
kojima je poc€injen genocid nakon Il. svjetskog rata od strane jugoslavenske komunisti¢ke vlasti.
Jedan od logora je bio u Valpovu i kroz njega je, tijekom 1945. i 1946. godine, proslo oko 3.500
osoba, od kojih je zivot izgubilo njih 1.500.

Potencijal za proSirenje turisticke ponude: Ova znacajna zavjetna kapela iz 15. stolje¢a ima
povijesnu i simboli¢ku vrijednost jer predstavlja vaznu duhovnu tocku regije. Povijesno je bila
mjesto okupljanja lokalnog stanovniStva u vrijeme bolesti i nesre¢a, dok danas ima potencijal
postati klju¢ni element kulturne ponude. Mogla bi se pretvoriti u memorijalni centar ili mjesto
edukacije o podunavskim Svabama, s multimedijalnim prikazima povijesti i tradicije. Uz dodatne
interpretacijske sadrzaje, poput interaktivnih izlozbi i vodenih tura, kapelica bi mogla postati
atraktivna za Sire publike i obrazovne grupe.

® Lokacija
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https://www.google.hr/maps/place/Rkt.+%C5%BEupna+crkva+Bezgre%C5%A1noga+za%C4%8De%C4%87a+BDM+Valpovo/@45.658448,18.4172204,286m/data=!3m1!1e3!4m5!3m4!1s0x475d225ae6e2aa9d:0xb3fc4cc1e4eb90d7!8m2!3d45.6593971!4d18.4181459
https://www.google.hr/maps/place/Crkva+sv.+Rok/@45.6670375,18.4149471,789m/data=!3m2!1e3!4b1!4m6!3m5!1s0x475d232476bbfc39:0xecf2b57da18abbcb!8m2!3d45.6670375!4d18.4149471!16s%2Fg%2F11f62494_w?hl=hr&entry=ttu&g_ep=EgoyMDI1MDIxMi4wIKXMDSoJLDEwMjExNDUzSAFQAw%3D%3D

Edukacijsko-interpretacijski centar Matije Petra Katancéic¢a: Kroz projekt Prica o kulturnoj
ostavstini Matije Petra Katanci¢a u potpunosti je obnovljena zgrada stare Skole koja je izgradena
davne 1859. godine i koja je postala Edukacijsko-interpretacijski centar pod nazivom Katanci¢ev
vremeplov.

Kroz nekoliko edukativnih soba, uz pomo¢ edukativnih postera te virtualne i proSirene stvarnosti,
posjetitelji mogu putovati kroz povijest od Rimske Panonije do Valpovstine u 18. stolje¢u. U zgradi
se ucenicima osnovnih i srednjih Skola na zanimljiv naCin moze organizirati terenska nastava iz
povijesti i hrvatskog jezika. Posebna zanimljivost Katanci¢evog vremeplova je rekonstruirana
ucCionica iz 19. stolje¢a u kojoj ¢e ucenici uz pomo¢ VR aplikacije uci u virtualni svijet i zajedno s
Katanc¢i¢em putovati od srednjeg vijeka do Valpova u 18.i 19. stoljec¢u te izmedu ostalog dozivjeti
Skolovanje iz vizure tadasnjih u€enika. U potkrovlju Edukacijsko-interpretacijskog centra nalazi
se multifunkcionalni prostor za odrzavanje izlozbi, kulturnih dogadanja i edukativnih radionica.

U Edukacijsko interpretacijskom centru, u mjesecu svibnju 2023. godine, s radom je zapocela
prva suvenirnica grada Valpova. U suvenirnici se mogu kupiti suveniri s motivom grada Valpova
te Matije Petra Katanci¢a, najuCenijeg Slavonca svoga vremena, rodenog ValpovCanina,
knjizevnika, znanstvenika i sveéenika. U ponudi su djecji bodiji, kratke i dugaCke majice, dugacke
majice s kapuljacom kako za djecu, tako i za odrasle. Nude se keramiCke i emajlirane Salice,
moderni ruksaci te neizostavni magneti s valpovackim motivima, a s vremenom, ponuda ¢e biti
jos bogatija!

Memorijalni centar Matije Petra Katanci¢a: SrediSnji dio projekta Pri¢a o kulturnoj ostavstini
Matije Petra Katanci¢a je novoizgradeni Memorijalni centar Matije Petra Katanci¢a. U sklopu
centra se posjetitelji mogu upoznati s Katanci¢em kao franjevcem i njegovim radom na prijevodu
Biblije s kojim je u hrvatsku kulturnu povijest uSao kao prvi prevoditelj cjelovitog i objavljenog
prijevoda Biblije na hrvatski jezik.

Posjetitelji u Memorijalnom centru mogu vidjeti pet originalnih svezaka KatancCi¢evog prijevoda
Biblije iz 1831. godine, a u multifunkcionalnoj predavaonici posluSati predavanja u sklopu
kulturno-znanstvene manifestacije Dani Matije Petra Katanc€i¢a koja je namijenjena svim
zaljubljenicima u hrvatsku kulturnu povijest.

Kulturne institucije i oCuvanje tradicije

Muzej Valpovstine' osnovalo je 1956. godine Drustvo prijatelja starina Valpovo, a smjesten je u
valpovac¢kom dvorcu. Od pocetnih dviju, tijekom godina postav je Muzeja proSiren na jedanaest
prostorija. Zaljubljenici u povijest Valpovstine, veéinom amateri, postavili su povijesnu,
arheolosku, lovacku, etnografsku, zooloSko-geolo$ku, vatrogasnu, zanatsku te zbirku zanatstva i
umjetnickog obrta. Redovita muzejsko-galerijska djelatnost odvijala se do 1991. godine, kada su
eksponati, zbog obnove dvorca, a nedugo zatim i neposredne ratne opasnosti, pohranjeni u
depoe. Rat i njegove posljedice usporili su obnovu dvorca i ponovno stavljanje Muzeja u funkciju.
Od sijeCnja 2006. godine ponovno je zaposlen kustos, a zapocela je i revizija muzejske grade. Taj
obiman posao donio je nova, pomalo iznenadujuéa, saznanja — popisano je viSe od 10 000

" Muzej Valpovstine — Turisti¢ka zajednica grada Valpova, https://www.facebook.com/muzejvalpovstine
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https://tz.valpovo.hr/muzej-valpovstine/
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inventarnih jedinica. Unato€ velikom broju predmeta, najvedi i najvrjedniji eksponat je, svakako,
srednjovjekovno-barokna cjelina valpovackog dvorca.

HKUD ,,Valpovo 1905“'%, kulturno-umjetni¢ko drustvo koje njeguje tradicijsku glazbu i ples, radi
na ocCuvanju tradicijskih umjetnic¢kih vrijednosti, djeluje u nekoliko sekcija: starija i djeCja
folklorna sekcija, tamburaski orkestar, te Zenska i muska vokalna skupina . U programu ovih
sekcija trenutno se nalazi 20 koreografiranih spletova narodnih plesova i plesnih obicaja iz svih
krajeva nase domovine te impozantni broj narodnih pjesama i instrumentalnih skladbi. Za svoj
rad i dostignu¢a na ocuvanju folklorne bastine drustvo je dobilo niz drustvenih priznanja, kao i
brojne pohvale folklornih struc¢njaka.

Centar kulture “Matija Petar Katanc¢i¢”'3, pored dvorca Prandau-Normann, srediste kulturno-
drustvenih dogadanja u Valpovu, gdje se predstavljaju kulturni i edukativni programi.
ViSenamjenska dvorana, kapaciteta 339 sjedec¢ih mjesta na dvije galerije s pozornicom (dimenzija
14,00 x 10,00 m) namijenjena je za kino djelatnost, odrzavanje kazaliSnih predstava, koncerata,
promocija, seminara i slicno.

Prandauovo kazaliste - Ovo povijesno zdanje, utemeljeno u prvoj polovici 19. stolje¢a od strane
baruna Gustava Prandaua, smatra se najstarijim kazaliStem u Slavoniji. KazaliSte je bilo aktivno
u razdoblju barokne i kasnije klasicisticke obnove kulturnog zivota regije, a koriSteno je za
izvodenje opera, koncerata i dramskih predstava. Njegova jedinstvenost lezi u originalnom
drvenom interijeru i povezanosti s aristokratskim kulturnim nasljedem obitelji Prandau-Normann.
Danas ima veliki potencijal za obnovu i ponovno aktiviranje kroz organizaciju kazaliSnih
predstava, festivala, edukativnih programa te interpretaciju povijesti kazalista i lokalne kulture.

Konjusnice ergele Valpovo - Ovaj prostor ima bogatu povijest koja seze u 18. stoljece, kada je
Valpovo bilo poznato po uzgoju plemenitih pasmina konja, poput lipicanaca i hladnokrvnih konja,
koji su se koristili u poljoprivredi i vojnim potrebama. Ergela je funkcionirala sve do pocetka 20.
stolje¢a, kada je prestala s radom zbog promjena u gospodarskim potrebama regije. Danas
postoji potencijal za ozivljavanje tradicije kroz razvoj konjickog turizma, organizaciju
manifestacija poput turnira u konjickom sportu i radionica o amaterskom uzgoju konja.
Uspostavljanje muzeja posveéenog povijesti konjaniStva dodatno bi obogatilo turisti¢ku ponudu,
a suradnja s lokalnim konjickim klubovima omogucila bi redovna natjecanja i rekreativne
programe za posjetitelje.

Arheoloski lokaliteti u Valpovu i okolici nisu dovoljno istrazeni niti adekvatno promovirani, $to
predstavlja veliki neiskoriSteni potencijal za turizam. Ovi lokaliteti imaju zna¢ajan potencijal za
privlacenje turista jer nude jedinstven uvid u povijest regije i mogu obogatiti turistiCku ponudu
kroz edukativne i interaktivne sadrzaje.:

Tradicijski obrti imaju veliki potencijal za turisti¢ku promociju:

e |zrada slavonskog nakita i veza: Organizacija radionica za turiste i prodaja suvenira u
lokalnim trgovinama ili na manifestacijama.

2 (1) HKUD "Valpovo 1905" Valpovo | Facebook, email: hkudvalpovo@gmail.com

3 Grad Valpovo - Centar kulture “Matija Petar Katanci¢” Valpovo
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e Drvodjelstvo u Zel€inu: Osnivanje centra za demonstraciju i edukaciju o tradicionalnim
tehnikama obrade drva, s fokusom na odrzavanje radionica i stvaranje unikatnih
proizvoda za turiste. Ove aktivnosti mogle bi se povezati s lokalnim manifestacijama
poput "Ljeta valpovackog" kako bi se dodatno promovirala kulturna bastina regije.

Vjerska dogadanja igraju znaCajnu ulogu u turistiCkom razvoju Valpova, povezujuéi duhovne,
kulturne i gastronomske elemente:

e Hodocascée sv. Roku: Organizacija dodatnih programa, poput glazbenih dogadanja i
sajmova lokalnih proizvoda, moze povecati broj posjetitelja.

e Advent u Valpovu: Ovaj dogadaj ima potencijal za ukljuCivanje vjerskih motiva, radionica
za izradu ukrasa i organizaciju vodenih tura po povijesnim i sakralnim znamenitostima.
Suradnja s crkvama i lokalnim zajednicama klju¢na je za promociju ovih dogadaja.

Prirodni resursi i parkovi prirode

Priroda i okoli$ Cine temelj svakog odrzivog turistickog razvoja, pruzajuci autenticne dozivljaje koji
privlaCe posjetitelje i stvaraju nezaboravne uspomene. Raznolikost prirodnih krajobraza i
bogatstvo bioloSke raznolikosti uvelike odreduju atraktivnost turistiCkih destinacija, ¢ineci okolis
neizostavnom pretpostavkom za razvoj brojnih oblika turizma. Suvremeni turist sve ¢eSce trazi
destinacije koje nude sklad izmedu o¢uvane prirode i autenti¢nih lokalnih iskustava, ¢ime okolis
postaje klju¢an resurs za konkurentnost turisticke ponude. Odrzivo upravljanje prirodnim
resursima nije samo odgovornost, vec i prilika za turistiCki sektor da ponudi jedinstvena iskustva
uskladena s globalnim trendovima ekoloS$ke svijesti.

Perivoj uz valpovaéki dvorac' - Valpovacki perivoj jedan je od najvrjednijih povijesnih perivoja
kontinentalne Hrvatske. Nastao je kao parkovni prostor dvorca s kojim ¢ini jedinstvenu i nedjeljivu
cjelinu. Pocetkom 19. stoljeéa dio nekadasSnje barokne park-Sume i loviSta Zvjerinjak
preoblikovan je u prostrani pejsazni perivoj koji se na oko 25 ha ljevkasto Siri od dvorca prema
jugu. Ta barokna park-Suma i loviSte Zvjerinjak sa zvjezdastim raskrizjem, Ciji se tragovi i danas
naziru, jedinstveni je spomenik barokne parkovne arhitekture u Hrvatskoj. Dokaz je da su u ovom
dijelu Hrvatske u 18. stolje¢u postojali lovacki parkovi sa zvjezdastim baroknim predloS§kom,
uobicajenim u europskim baroknim vrtovima 17. i 18. stolje¢a. Valpovacka «zvijezda» baroknog
perivoja Cak je starija od one oblikovane 1787. godine u zagrebackom perivoju Maksimir.
Vrijednost valpovackog perivoja ocCituje se u ocuvanosti izvornog tipa engleskih pejzaznih
perivoja, Sto je u parkovnom naslijedu Hrvatske rijetkost. Proglasen je hortikulturnim
spomenikom prirodne i vrtne arhitekture.

Osim Valpovackog baroknog perivoja, Valpovo ima nekoliko prirodnih atrakcija koje mogu privuci
razli¢ite vrste posjetitelja:

¢ Rijeka Drava: Ova rijeka pruza mogucnosti za sportske aktivnosti poput kajakinga,
promatranja ptica i ribolova, Sto je idealno za ljubitelje prirode. Osim toga, u neposrednoj
blizini Drave nalazi se vikend naselje Labov u Nardu. Ovo naselje, iako izvorno divlje, ima
potencijal za organizaciju raznih dogadanja uz samo korito Drave. Predlaze se razvoj

14 L okacija
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aktivnosti poput kajakaskih utrka, festivala na otvorenom, te demonstracija
tradicionalnih ribarskih tehnika. Ove aktivhosti mogle bi privuéi posjetitelje i dodatno
valorizirati prirodne ljepote rijeke Drave.

¢ Mocvarna stanisSta: Mocvarni dio poznat kao Topolje, uz rijeku Dravu, nudi jedinstvenu
priliku za organizaciju edukativnih programa za Skole i ture za ljubitelje biologije. Ovo
podrucje, poznato po svojoj bogatoj flori i fauni, takoder predstavlja izazovno loviste koje
bi moglo privuéi entuzijaste za prirodu i sport. Dogadanja poput promatranja ptica,
demonstracija tradicionalnih metoda ribolova i vodenih ture s lokalnim vodi¢ima mogla
bi dodatno obogatiti turisticku ponudu ovog lokaliteta.

e Dravska biciklisticka ruta: Ova ruta ve¢ privladi bicikliste, ali potrebno je dodati
odmorista, vidikovce i informativne ploc¢e kako bi iskustvo bilo cjelovitije.

e Park-Suma Zvjerinjak: Edukativhi programi, staze za promatranje prirode i
interpretacijski centar mogli bi dodatno unaprijediti atraktivhost ovog lokaliteta. Rijeka

e KarasSica: Ovo podrucje ima potencijal za uredenje Setnica, mjesta za piknike i
rekreacijske zone uz obalu.

o Biciklisticke i pjeSacke staze: Razvoj tematskih staza koje povezuju prirodne i kulturne
atrakcije Valpovai okolice.

o Poljoprivredni krajolici: Kroz tematske ture i edukativhe programe o tradicionalnoj
poljoprivredi, ovi prostori mogu postati zanimljivi turistima koji traZze autenti¢na iskustva.

Kako bi se navedeno stavilo u znacajniju turisticku funkciju, planovi za odrzivo upravljanje trebali
bi obuhvatiti:

e Postavljanje edukativnih plo¢a i karata kako bi posjetitelji bolje razumjeli vaznost
oCuvanja prirode. Primjeri uspjeSnih praksi ukljucuju interpretacijske staze u Parku
prirode Kopacki rit, koje posjetiteljima pruzaju interaktivna iskustva i poticanje svijesti o
ekosustavima. Jo§ jedan pozitivan primjer je Nacionalni park Plitvicka jezera, gdje
informativne plo¢e kombinirane s digitalnim vodi¢ima omogucéuju edukaciju i zabavu
posjetitelja.

¢ Uvodenje sustava za upravljanje otpadom na prirodnim lokacijama kako bi se osigurala
Cistoca. Primjer uspjeSne prakse je implementacija sustava selektivnog prikupljanja
otpada u Parku prirode Kopacki rit, gdje su postavljene posebno oznacene kante za
recikliranje na kljuénim toc¢kama, uz informativne plo¢e koje educiraju posjetitelje o
vaznosti o¢uvanja okoliSa.

e Instalacija solarnih punionica za elektri¢ne bicikle, §to bi potaknulo ekoloski prihvatljive
oblike prijevoza. Pozitivan primjer dolazi iz Nacionalnog parka Krka, gdje su solarne
punionice postavljene uz glavne biciklisticke rute, §to je povecalo interes za biciklisticki
turizam i smanijilo uglji¢ni otisak posjetitelja.
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MANIFESTACUE | DOGADANJA

U Valpovu se tijekom godine odrzavaju brojne tradicionalne , tradicijske, eno-gastro, sportske i
zabavne manifestacije:

Djeéji gradski karneval, tradicionalna, zabavna manifestacija koja se odrZava u razdoblju prije
korizme, a uklju€uje maskiranu i kostimiranu povorku te predstavljanje i proglasenje najboljih
maski uz zabavan glazbeni program. Cilj je potaknuti sudionike na kreativno izrazavanje. Vrijeme
odrzavanija: veljaca.

Uskrs u Valpovu'®, Manifestacija s tradicionalnim uskrsnim sajmom etno i eko proizvoda uz
brojne prigodne programe za djecu i mlade s ciljem obiljeZzavanja hrvatskog blagdana, poticanja
kreativnog izrazavanja djece, promocija eko i etno proizvoda lokalnih obiteljskih
gospodarstvenika. Vrijeme odrzavanja: U tjednu prije Uskrsa.

Ljeto valpovac¢ko', odrzava se u lipnju, najveéa i najdugovjecnija manifestacija u Valpovu i
okolici ve¢ vise od 50 godina, smotra amaterskog kulturnog stvaralastva, kontinuirano njeguje
tradicijsku kulturu te potice kulturno stvaralastvo s ciljem promocije izvornih slavonskih obic¢aja i
tradicije. Posljednja nedjelja u lipnju je centralni dan Ljeta valpovackog gdje u poslijepodnevnim
satima, kroz srediSte grada Valpova, prolazi sveCana povorka folklornih skupina i Sokackih
zaprega sve do dvorca Prandau-Normann gdje na Smotri folklora folklorne skupine predstavljaju
svoje autenti¢ne narodne nosnje, izvorne plesove i pjesme. Uz bogatstvo folklornih tradicija, tu
suineizostavne promocije ekoi etno proizvoda, Vasar Ljeta valpovackog, koncert zatvaranja Ljeta
valpovackog te natjecanje jahaca u brzini i spretnosti.

Advent u Valpovu®®, s mnos$tvom glazbenih nastupa na raznim gradskim lokacijama, adventskim
sajmom, brojnim prigodnim predstavama i priredbama, izlozbama, gastro dogadanjima,
sportskim turnirima, uprizorenjem Zivih jaslica, nagradnim igrama i do¢ekom nove godine.
Vrijeme odrzavanja: prosinac.

Dani Matije Petra Katanéiéa', kulturno-znanstvena manifestacija koja obuhvaéa stru¢ne
radionice i predavanja o Matiji Petru Katan¢i¢u i tematici kojom se Katancgi¢ bavio. Glavni su ciljevi
radionica prikupljanje, digitaliziranje i prevodenje povijesne grade ovog osebujnog Valpovc¢anina.
U sklopu Katanciéevih dana, odrzava se sajam knjiga, promocije knjiga i knjizevne veceri uz
koncerte klasi¢ne glazbe. Vrijeme odrZzavanja: pocetak listopada.

5 DJECJI GRADSKI KARNEVAL - Turisti¢ka zajednica grada Valpova

16 USKRS U VALPOVU —Turisti¢ka zajednica grada Valpova

7 LJETO VALPOVACKO - Turisti¢ka zajednica grada Valpova

8 ADVENT U VALPOVU —Turisti¢ka zajednica grada Valpova

19 DANI MATIJE PETRA KATANCICA - Turisti¢ka zajednica grada Valpova
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Matijafest®®, kulturno-edukativni festival namijenjen djeci pred8kolske i $kolske dobi u sklopu
kojeg se djeca kroz razne edukativne sadrzaje upoznaju s ostavstinom Matije Petra Katancica,
najucenijeg Slavonca svojega vremena, rodenog ValpovCanina. Cilj je prezentirati javnosti djelo i
rad M.P. Katancica te kroz radionice izrade suvenira potaknuti sudionike na kreativno izrazavanje.
Vrijeme odrzavanja: svibanj.

Festival sira i vina?', u dvori§tu dvorca Prandau-Normann, eno-gastro festival koji ukljuuje
promociju, prezentaciju i degustaciju vrhunskih proizvoda lokalnih/regionalnih sirara i vinara s
ciljem Sto uspjesSnije promocije i plasmana proizvoda na trziSte te promocija najznacajnijeg
valpovackog lokaliteta, dvorca Prandau-Normann. Organizator: Turisticka zajednica Grada
Valpova i Udruga Karasicka republika. Vrijeme odrzavanja: sviban;.

FiSijada Nard?, u valpovackom prigradskom naselju Nard, najstarija je FiSijada u Hrvatskoj, koja
je ujedno i polufinalno drzavno natjecanje u spravljanju vrhunske slavonske delicije - ribljeg
paprikasa. FiSijada u Nardu slovi za najstarije natjecanje ovog tipa u Hrvatskoj te je kao takva
prepoznata iod strane TZ Osjecko-baranjske zupanije i po prvi puta 2019. godine dobiva predznak
polufinalnog drzavnog natjecanja. Grad Valpovo i prigradska naselja imaju zavidan broj finalista i
drzavnih prvaka u svojim redovima Sto govori da ovakvu tradiciju vrijedi ¢uvati i sukladno tome
pokusati posti¢i najvi§i moguci nivo organizacije samog dogadaja. Uz gastro dogadanje, odvija se
i zabavni program, tombola i glazbeni nastupi tamburaskih sastava. Cilj FiSijade je privlacenje Sto
veceg broja tuzemnih i inozemnih posjetitelja i natjecatelja u grad Valpovo/prigradsko naselje
Nard, promocija Valpova/Narda kao poZeljne turistiCke destinacije, promocija rijeke Drave,
druStveni i gospodarski razvoj destinacije, promocija gastro delikatese - ribljeg paprikasa uz
mnoge druge specijalitete od rijeCne ribe poput Sarana na rasljama, pohane potkove od Sarana s
prilogom i brojne druge. Vrijeme odrzavanja: posljednja subota u kolovozu.

Reunited festival?®, dvodnevni glazbeni program s eminentnim imenima hrvatske hip-hop, dub i
elektronske glazbene scene, uz razne edukativne radionice i izlozbe. Vrijeme odrZavanja: srpanj.

Rock'a'raj festival, glazbeni rock festival koji okuplja eminentna imena hrvatske rock glazbene
scene, uz prikladne pratece sadrzaje; unutar i oko zidina valpovackog dvora. Vrijeme odrzavanja:
srpanj.

Valpovo Craft beer festival?®*, u dvori$tu valpovackog dvorca, dvodnevna manifestacija koja
uklju€uje prezentaciju i degustaciju sve prisutnijih i sve popularnijih craft piva u Hrvatskoj.
Ukljucuje brojne lokalne i regionalne craft pivare, uz vrhunsku gastro ponudu i glazbeni program.
Cilj je promovirati lokalne i regionalne craft pivare te destinacijski lokalitet, dvorac Prandau-
Normann u Valpovu. Vrijeme odrzavanja: rujan.

20 MATIJAFEST - Turisticka zajednica grada Valpova

21 FESTIVAL SIRA | VINA — Turisti¢ka zajednica grada Valpova

22 FI§|JADA NARD - polufinalno drzavno natjecanje u kuhanju ribljeg paprikaga — Turisti¢ka zajednica grada
Valpova

22 REUNITED FESTIVAL —Turisti¢ka zajednica grada Valpova

24 CRAFT BEER FESTIVAL - Turisti¢ka zajednica grada Valpova
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Valpovaéka staza zdravlja®®, manifestacija na podrucju Grada Valpova kojoj je cilj potaknuti
osobe starije dobi na zdrav zZivot, bavljenje razli¢itim aktivnostima kroz vjezbe relaksacije i razna
pedagoska i psiholoSka predavanja, mjerenje Sec¢era u krvi i krvnog tlaka te kako se pravilno
hraniti gdje se okupljaju razni proizvodaci zdravih namirnica. Jednodnevni program se zakljucuje
prigodnim koncertom te darivanjem bracnih parova koji slave zlatni pir. Vrijeme odrzavanja: kraj
rujna ili poCetak listopada.

Medunarodni dan rijeke Karasice?®, proljetno - ljetno dogadanje uz samu obalu rijeke Karasice
s raznim aktivnostima kao Sto su Kara*Ran preko rijeke KaraSice, foto natjecaji, CiS¢enje rijeke te
druzenje uz karaburgere i dobru akusti¢nu glazbu. ,,Fora“ je u Cinjenici da rjeCica KaraSica protice
tek nekoliko desetaka kilometara kroz Slavoniju te se nedaleko Valpova ulijeva u Dravu, a u
drugim krajevima regije postoje takoder rijeke istoga imena.

Fasnicka Karasic¢ka republika, najpoznatija manifestacija organizatora, udruge ,KaraSicka
Republika“. U vrijeme FasSnika/Poklada/Maskara na podrucju spojenih gradi¢a Valpova i BeliSc¢a
organizira se popularna Maskara TreSkara te spaljivanje velikog Fasnika koji svake godine ima
neku novu simboliku.

JAVNA TURISTICKA INFRASTRUKTURA

Pravilnikom o javnoj turisti¢koj infrastrukturi (,Narodne novine“ broj 136/21.) definiran je pojam
javne turistiCke infrastrukture. To je turisti¢ka infrastruktura u javnom vlasnistvu koja je dijelom ili
cijele godine u funkciji turizma te je dostupna svima pod jednakim uvjetima sukladno njezinoj
prirodi i namjeni. Dijeli se na primarnu i sekundarnu.

Primarna javna turistiCka infrastruktura

Primarna javna turistiCka infrastruktura predstavlja temeljni okvir za razvoj konkurentnog i
odrzivog turizma, osiguravajuci osnovne preduvjete za nesmetano odvijanje turistickih aktivnosti
u destinaciji. Njezina adekvatna razvijenost i odrzavanje nisu samo preduvjet za zadovoljstvo
posjetitelja ve¢ i za kvalitetu Zivota lokalnog stanovniStva, ¢ime predstavlja most izmedu
turistiCkih potreba i odrzivog razvoja zajednice. Ulaganja u primarnu javnu turisticku
infrastrukturu Cesto zahtijevaju znaCajna financijska sredstva i dugoroc¢no planiranje, ali donose
viSestruke koristi kroz povecanje atraktivnosti destinacije, produljenje turisticke sezone i
ravnomjerniju distribuciju turistic¢kih tokova.

1.0bjekti kulturno-povijesne bastine

e Dvorac Prandau-Normann
o Status: Zasti¢eni spomenik kulture
o Namjena: Muzej Valpovstine
o Dostupnost: Cjelogodi$nja
o Stanje: Potrebna dodatna ulaganja
e Kapelica sv. Roka
o Status: Sakralni objekt

25 VALPOVACKA STAZA ZDRAVLIJA - Turisti¢ka zajednica grada Valpova

26 Organizator: Poc¢etna | KaraSicka Republika
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o Dostupnost: Ogranicena
o Stanje: Dobro odrzavana

2.Sportsko-rekreativni objekti

e Gradski stadion

o Kapacitet: 1000 gledatelja

o Namjena: Sportirekreacija

o Dostupnost: Prema rasporedu
e Gradska dvorana

o Namjena: Visenamjenska

o Dostupnost: Prema rasporedu

o Stanje: Zadovoljavajucée

3.Javne zelene povrSine

e Perivojdvorca
o Povrsina: 25 hektara
o Status: Zasti¢eni spomenik parkovne arhitekture
o Dostupnost: 24/7
o Sadrzaji: Setnice, klupe, rasvjeta
e Gradski park
o Namjena: Rekreacija i odmor
o Dostupnost: 24/7
o Sadrzaji: Djecéje igraliSte, odmor

4.Autobusni kolodvori

e AKValpovo, Arriva Hrvatska, Ul. Dore Pejac¢evi¢ 9, Valpovo, web: https://www.arriva.com.hr,
tel. 031 651 185, vozni red info tel: 060 353 353

Sekundarna javna turisticka infrastruktura

Sekundarna turistiCka infrastruktura nadograduje se na primarnu osnovu i obuhvaca sadrzaje koji
direktno obogacuju turisticki dozivljaj i povecavaju atraktivnost destinacije. Kvalitetna
sekundarna infrastruktura klju¢na je za produljenje boravka gostiju u destinaciji, povec¢anje
turistiCke potroSnje i stvaranje jedinstvenog identiteta destinacije koji je prepoznatljiv na
turistiCkom trzistu.

1.Turisti¢ka signalizacija

e Smeda signalizacija

e InfoplocCe

e Interpretacijske ploCe

e Stanje: Potrebno osvjezavanje

2.Gradska parkiralista

o Kapacitet: Zadovoljavajudi
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Naplata: DjelomiCna
Dostupnost: 24/7

3.Javni sanitarni objekti

Lokacije: Centar grada
Stanje: Potrebna modernizacija
Dostupnost: Ogranicena

4 BiciklistiCke staze

Duljina: Povezane s regionalnim rutama
Stanje: Potrebno unapredenje
Signalizacija: Djelomic¢na

Preporuke za unapredenje

U nastavku je prijedlog mjera za unapredenje javne turistiCke infrastrukture:

Kratkoro¢ne mjere

Obnova turisticke signalizacije
Unapredenje sanitarnih objekata
PoboljSanje pristupacnosti
Digitalizacija informacija

Srednjoro¢ne mjere

Revitalizacija dvorca

ProSirenje biciklisti¢kih staza
Modernizacija sportskih objekata
Razvoj interpretacijskih centara

Dugorocne mjere
Razvoj novih atrakcija
Integracija smart tehnologija

Stvaranje tematskih ruta
Povezivanje s regionalnom infrastrukturom

Plan upravljanja turistiCkom destinacijom
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Ove mjere podrazumijevaju zadovoljenje sljedecih razvojnih potreba:

1. Infrastrukturne
UPRAVLJACKI MODEL
e Obnova postojecih

Objeka.ta X [ Odrzavanje i razvoj Q‘gj D©=,] Financiranje
e Razvoj novih 09 A
sad riaja Grad Valpovo AA Gradski proracun
f&Ani TZ Valpovo Razvoj EU fondovi
e PoboljSanje P turizma

Komunalna poduzeéa - - Grada - - TuristiCka pristojba

pristupacnosti Valpova

e Energetska
ucCinkovitost

Ustanove u kulturi Javno-privatna partnerstva

2. Upravljacke

Pracenje stanja

Evaluacija koristenja

e Koordinacija Zadovoljstvo korisnika
dionika Potrebe za unapredenjem
e Planiranje
odrzavanja

e Razvojnovih programa
e Edukacija osoblja

3. Promotivne
¢ Digitalna prezentacija
e Integrirana interpretacija

e Marketing aktivhosti
o Brendiranje destinacije
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KOMUNALNA INFRASTRUKTURA

Komunalna infrastruktura predstavlja temeljni preduvjet za razvoj turizma i unapredenje kvalitete
Zivota lokalnog stanovniStva. Funkcionalan sustav opskrbe energijom, u¢inkovito gospodarenje
otpadom, dostupnost Ciste vode te moderna telekomunikacijska mreza omogucuju stvaranje
uvjeta za privlacenje investicija i posjetitelja. Osim Sto doprinosi ekonomskoj odrzivosti, dobro
razvijena infrastruktura osigurava oCuvanje okoliSa i prirodnih resursa, Sto je klju¢no za
dugoro¢nu konkurentnost turisti¢kih destinacija poput Valpova.

Energetska infrastruktura

Energetska infrastruktura predstavlja temeljni preduvjet za razvoj suvremenog turizma i
funkcionalnost turisticke destinacije. Pouzdana i odrziva opskrba energijom klju¢na je za:

» Kvalitetu turisticke usluge:

¢ Rad smjestajnih kapaciteta

o Funkcioniranje ugostiteljskih objekata
¢ Odrzavanje klimatizacije

e Rasvjetu javnih povrsina

e Rad turisti¢kih atrakcija

» Odrzivi razvoj destinacije:

e Smanjenje ekoloskog otiska
e Energetska ucinkovitost

e KoriStenje obnovljivih izvora
e Smart city rjeSenja

Energetska infrastruktura Valpova trenutno raspolaze sljede¢im resursima:
Elektroenergetska mreZa

e Operator: HEP ODS

e Pokrivenost: 100% gradskog podrucja

e Naponske razine: 35 kV, 10 kV, 0,4 kV

e Transformatorske stanice: TS 35/10 kV Valpovo, mreza lokalnih TS 10/0,4 kV
e Stanje mreze: modernizirana mreza, mogucénost proSirenja kapaciteta

e Stabilnost mreze: stabilna opskrba, redovno odrzavanje

Plinska infrastruktura
e Operator: HEP Plin
e Pokrivenost: 90% gradskog podrucja

e Tip mreze: Srednjetlacna i niskotlacna
e Kapacitet: Zadovoljavajuci za trenutne potrebe
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Obnovljivi izvori energije

Solarne elektrane na javnim objektima
Individualni solarni sustavi
Potencijal za biomasu

Geotermalni potencijal

Javna rasvjeta

LED tehnologija u centru
Postupna modernizacija
Pametno upravljanje

Energetska ucinkovitost

Energetska infrastruktura kao element razvoja turizma

>

Prednosti:

Pouzdana opskrba energijom
Dostatni kapaciteti
Mogucnost proSirenja
EkoloSka osvijeStenost

Izazovi:

Potreba za modernizacijom
Sezonska optereéenja
Energetska ucinkovitost
TroSkovi odrzavanja

Preporuke za unapredenje

Valpovo ima stabilnu energetsku infrastrukturu koja moZze podrzati trenutni turisticki razvoj, ali su
potrebna dodatna ulaganja za: modernizaciju sustava, povec¢anje energetske ucinkovitosti,
implementaciju zelenih tehnologija i razvoj pametnih rjeSenja. U podrucju poboljSanja

energetske infrastrukture daju se preporuke za provedbu sljedec¢ih mjera:

Plan upravljanja turistiCkom destinacijom
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Kljucne strategije za poboljSanje energetske infrastrukture

Modernlzacga E : : n Proswgme
mreze it kapaciteta

Implementacija -
pametnih f§~ — —
tehnologija

Razvoj zelene
energije

Operativne mjere za poboljSanje energetske infrastrukture

[ Optimizacija potro$nje @D } N

!

\ {@ Energetski menadzment ]

Analiza potroénje --
1

- Planiranje resursa

-=—a-4

Implementacija uc¢inkovitin N _— ..
. - -+ Upravljanje potrosnjom
tehnologija
) Operativne
[ Monitoring sustava ME]*’ mjere 1

- Radionice

s s |

Praéenje performansi -1
1

Identifikacija problema - * Informativne kampanje

Vremenski rok za provedbu mjera:

» Kratkoro¢ne mjere:

e Modernizacija postoje¢e mreze

e ProSirenje LED rasvjete

e Implementacija pametnih brojila

e Poboljsanje energetske ucinkovitosti

» Dugoro¢ne mjere:
¢ Razvoj smart grid sustava
e Povecéanje udjela OIE

o Digitalizacija sustava
¢ Implementacija zelenih tehnologija

Plan upravljanja turistickom destinacijom
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Projekti

Grad Valpovo kontinuirano razvija svoju energetsku infrastrukturu kroz projekte poput energetske
obnove javnih zgrada i zamjene postojece rasvjete energetski u€inkovitim LED sustavima. Kljucni
projekti za 2025. godinu ukljucuju:

o Postavljanje LED rasvjete, s planiranom vrijednoS¢u od 154.000 EUR, financirano iz
nenamjenskih primitaka zaduZzivanja.

o Energetska obnova srednje Skole i gradske sportske dvorane, s procijenjenim troSkom
projektiranja od 35.000 EUR.

Uvazavajuci smjernice odrzivog razvoja: povecanje energetske ucinkovitosti, smanjenje emisija
CO2, koristenje zelenih tehnologija, edukacija o odrzivom razvoju, Valpovo ¢e nastojati investirati
i u podrucja: modernizacije transformatorskih stanica, projekte obnovljivih izvora energije i razvoj
smart city rjeSenja. Pritom ra¢una na koristenje viSe izvora financiranja: EU fondove, nacionalne
programe, lokalni proracun i javno-privatna partnerstva.

Telekomunikacijska infrastruktura

U eri digitalne transformacije, telekomunikacijska infrastruktura i dostupnost interneta
predstavljaju kljuCne faktore konkurentnosti turisticke destinacije. Suvremeni turisti o¢ekuju
kontinuiranu povezanost i pristup digitalnim uslugama tijekom cijelog putovanja, od planiranja
do povratka kuci. Kvalitetne telekomunikacijske infrastrukture odrazava se kroz:

» Pred-putovanje:

¢ Online istrazivanje destinacije

e Rezervacije smjesStaja i usluga

e Planiranje aktivnosti

¢ Komunikacija s pruzateljima usluga

» Tijekom boravka:

e Navigacija kroz destinaciju

e Pristup informacijama u realnom vremenu
¢ Dijeljenje iskustava na drustvenim mrezama
¢ Rad na daljinu (digitalni nomadi)

e Pristup streaming servisima

e Online plaganja

> Post-putovanje:

e Dijeljenje recenzija

e Online preporuke

e Odrzavanje veze s destinacijom

Telekomunikacijska infrastruktura Valpova trenutno raspolaze sljedeéim resursima:

» Fiksna telekomunikacijska mreza
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e Glavni operateri: Hrvatski Telekom, A1
e Pokrivenost: gradsko podrucje 100%, prigradska naselja 95%
e Tehnologije: opticka mreza (FTTH), bakrena infrastruktura (ADSL/VDSL)

» Mobilna mreza

e Dostupnioperateri: HT, A1, Telemach
e Pokrivenost signalom: 4G: 98% podrucja, 5G: u razvoju
o Kvaliteta signala: urbano podrucje: izvrsna, ruralno podrucje: dobra

> Internetinfrastruktura

e Javno dostupnilnternet: WiFi hot spots u centru grada, besplatni WiFi u gradskoj knjiZnici,
WiFi u ugostiteljskim objektima, pokrivenost gradskog parka

e Brzine fiksnog interneta: gradsko podrucje do 200 Mbps, rubni dijelovi 30-50 Mbps

e Brzine mobilnog interneta: 4G prosjec¢no 50 Mbps, 5G u implementaciji

Valpovo ima solidnu telekomunikacijsku infrastrukturu, ali su potrebna dodatna ulaganja za
dostizanje standarda vodedih turistickin destinacija i zadovoljavanje rastuéih potreba
suvremenih turista. PoboljSanje telekomunikacijske infrastrukture stvara moguénost razvoja
smart turizma, bolju promociju destinacije, unapredenje turistickog dozivljaja i privlacenje
digitalnih nomada.

Za naredni period daju se sljedece preporuke za unapredenje sustava:
» Infrastruktura

Modernizacija postojeée infrastrukture
Povecanje brzine interneta postojecih veza
Pokrivanje WiFi zona u turisti¢kim podrué¢jima
Implementacija 5G tehnologije

Izgradnja loT sustava

> Servisi

e Edukacija turisti¢kih djelatnika

e Digitalizacija turisti¢kih informacija

e |zgradnja digitalne turisti¢ke platforme
e Razvojdigitalnih turisti¢kih servisa

e Razvoj smart city rjeSenja

e Unapredenje cyber sigurnosti
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Preporuke za unapredenje sustava

Online sustav Infrastrukturna
rezervacija pobolj$anja

Digitalni info Prosirenje opticke
punktovi mreze
Razvoj mobilnih Dodatne WiFi
aplikacija za turiste tocke
Pokrivenost 5G
ruralnih podrucja implementacija

Vodoopskrba i odvodnja

Kvalitetna vodoopskrba i ucinkovit sustav odvodnje predstavljaju temeljnu infrastrukturnu
osnovu za razvoj turizma svake destinacije. Ovi sustavi nisu samo tehniéki preduvjet
funkcioniranja turistiCkih kapaciteta, veé¢ direktno utjeCu na kvalitetu turisticke ponude,
zadovoljstvo gostiju i ukupnu konkurentnost destinacije.

Pouzdana vodoopskrba podrazumijeva: kontinuiranu dostupnost pitke vode, moguénost razvoja
ugostiteljskih sadrzaja, odrzavanje higijenskih standarda, razvoj dodatnih turistickih sadrzaja
(bazeni, wellness), sigurnost boravka gostiju.

Ucinkovita odvodnja omogucuje: zasStitu okoliSa i prirodnih resursa, odrzavanje javno-
zdravstvenih standarda, prevenciju negativnih utjecaja na turistiCku atraktivnost i dugoroc¢nu
odrzivost destinacije

Sustav vodoopskrbe i odvodnje Valpova trenutno karakterizira sljedece:
» Sustavvodoopskrbe:
e Operator: Dvorac d.o.o. Valpovo
e Pokrivenost: 98% gradskog podrucja
e lzvorivode: crpiliSte JarGevac, regionalni vodovod
¢ Kvaliteta vode: Zadovoljava EU standarde

¢ Kapacitet sustava: Dovoljan za trenutne potrebe

> Sustav odvodnje
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¢ MjeSoviti kanalizacijski sustav

e Pokrivenost: 85% gradskog podrucja

e Uredaj za prociScavanje otpadnih voda
o Recipijent: rijeka Drava

Analiza sustava vodoopskrbe i odvodnje pokazuje da Valpovo ima solidnu osnovu vodoopskrbe i
odvodnje za trenutni turisticki razvoj, ali su potrebna dodatna ulaganja za podizanje kvalitete i
kapaciteta sustava u skladu s planiranim turistiCkim razvojem. U kontekstu razvoja turizma i
turistiCke infrastrukture bitno je da postoji dovoljan kapacitete za turisticke objekte s
mogucnoscu priklju¢enja novih kapaciteta, te da je kvaliteta vode pogodna za ugostiteljstvo i
podlozna redovitim kontrolama kvalitete. Ono Sto predstavlja izazov vezano je uz starost dijela
infrastrukture i potrebu modernizacije sustava (vodovodna mreza, proSirenje kanalizacijskog
sustava, unapredenje sustava proci§éavanja), kao i implementacija smart sustava upravljanja i
pokrivanje sezonskih varijacija u potrosniji.

Investicijski prioriteti odnose se na:

o Rekonstrukciju starih cjevovoda

e ProSirenje mrezZe u turistickim zonama
e Modernizaciju sustava upravljanja

e Povedanje kapaciteta proc¢iS¢avanja

Pritom se rac¢una na koriStenje viSe izvora financiranja: EU fondove, lokalni proraéun, javno-
privatna partnerstva i namjenska sredstva za turizam.

Za naredno razdoblje daju se sljedeée preporuke za unapredenje sustava:

'SR
Planiranje prosirenja kapaciteta Redovito odrzavanje
Modernizacija infrastrukture Monitoring kvalitete vode
Implementacija zelenih Lo -
. Optimizacija potrosnje
tehnologija
Razvoj odrzivih rjesenja \ /

U dijelu nadzora i evaluacije preporucuje se i nadalje:
¢ Redovita kontrola kvalitete vode
e Pracéenje potrosnje

e Evaluacija zadovoljstva korisnika
¢ Procjena utjecaja na okoli$

Gospodarenje otpadom

Ucinkovito gospodarenje otpadom predstavlja jedan od klju¢nih faktora odrzivog razvoja
turisticke destinacije i znacajno utjeCe na njezinu konkurentnost na turistiCkom trziStu. U
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suvremenom turizmu, gdje ekoloSka osvijeStenost posjetitelja kontinuirano raste, kvalitetan
sustav zbrinjavanja otpada nije samo komunalno pitanje ve¢ postaje bitan element turisticke
ponude i marker destinacijskog menadzmenta.

TuristiCka industrija generira znaCajne koliCine razliCitih vrsta otpada, od komunalnog do
specificnog otpada vezanog uz ugostiteljsku djelatnost. Sezonalnost turizma dodatno komplicira
ovaj izazov, stvarajuci periode intenzivnog pritiska na postojec¢u infrastrukturu za zbrinjavanje
otpada. Destinacije koje nisu adekvatno rijeSile ovo pitanje suoCavaju se s nizom negativnih
posljedica:

¢ NaruSavanje vizualnog identiteta destinacije
o Negativan utjecaj na zadovoljstvo posjetitelja
e Potencijalni zdravstveni i higijenski rizici

o Degradacija prirodnih resursa

e Pad konkurentnosti na turistickom trzistu

Suvremeni turisti, posebice oni iz razvijenih emitivnih trziSta, pokazuju visoku razinu ekoloske
svijesti i Cesto svoje odluke o izboru destinacije temelje na percepciji njezine odrzivosti i ekoloSke
odgovornosti. UCinkovito gospodarenje otpadom stoga postaje:

¢ Indikator kvalitete destinacijskog menadZmenta
¢ Element diferencijacije na turistiCkom trziStu

e Faktor u stvaranju pozitivhog imidza destinacije
e Preduvjet za razvoj odrzivog turizma

¢ Komponenta ukupnog turisti¢kog dozivljaja

U kontekstu razvoja turizma grada Valpova, implementacija suvremenog sustava gospodarenja
otpadom predstavlja ne samo komunalnu nuZnost ve¢ i strateSku priliku za pozicioniranje kao
ekoloski odgovorne destinacije. Takav pristup omogucuje:

e Razvoj selektivnih oblika turizma temeljenih na o€uvanoj prirodi
e Privlacenje ekoloski osvijeStenih segmenata turistickog trziSta

e Stvaranje dodane vrijednosti u turisti¢koj ponudi

e Dugoro¢no odrzivo upravljanje destinacijom

e Uskladivanje s europskim standardima odrzivog razvoja turizma

Stoga je nuzno sustav gospodarenja otpadom promatrati kao integralni dio turisti¢kog razvoja, a
ne samo kao komunalnu djelatnost. Kvalitetno rijeSeno pitanje otpada postaje komparativna
prednost u turistickom razvoju i jedan od temelja za stvaranje odrzive turistiCke destinacije.
Sustav gospodarenja otpadom Valpova trenutno karakterizira sljedece:

» Organizacija prikupljanja

e Glavnioperater: Urbanizam d.o.o. Valpovo

e Podrucje djelovanja: grad Valpovo i prigradska naselja

e Ucestalost odvoza: mijeSani komunalni otpad, jednom tjedno, reciklabilni otpad dva puta

mjesecno, glomazni otpad: prema rasporedu/na poziv

» Infrastruktura
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e Zeleni otoci za odvojeno prikupljanje
e Spremnici za: papir i karton, plastiku, staklo, metal, biootpad
¢ Reciklazno dvoriste na lokaciji Valpovo

» Vrste otpada koje se prikupljaju

e MijeSani komunalni otpad
e Biorazgradivi otpad

¢ Reciklabilni materijali

e Glomazniotpad

e Gradevinskiotpad

e Opasniotpad iz ku¢anstva

» Sustav naplate
e Model: prema volumenu spremnika

e Fiksniivarijabilni dio cijene
e Poticanje odvajanja otpada kroz cjenovnu politiku

Analiza prema vrstama otpada

Ukupna koli¢ina predanog otpada u Valpovu 2023. godine iznosila je 2.766,52 tone.

MijeSani komunalni otpad Cini ukupno 2.182,84 tona , §to ¢ini oko 79% ukupnog predanog
otpada. Vrhunac predaje zabiljezen je u ljetnim mjesecima (lipanj-kolovoz), Sto je oCekivano
zbog vecéeg kretanja stanovniStva, odrzavanja dogadanja i turisti¢kih aktivnosti tijekom tog
razdoblja.

Papir i karton imaju znacajan udio od ukupno 154,60 tona , S§to pokazuje dobru praksu
izdvajanjairecikliranja papira. Primjetan je relativno ravnomjeran trend tijekom cijele godine,
s nesto vec¢im iznosima tijekom ljeta.

Plastika je prikupljena u koli¢ini od 131,84 tone , Sto je takoder dobar pokazatelj ekoloske
osvijeStenosti gradana u odvajanju otpada. Vrhunac prikupljanja plastike zabiljezen je u lipnju
(16,86 tona).

Staklena ambalaza prikupljena je u ukupnoj koli¢ini od 47,68 tona , s iznimno visokim
vrijednostima u prosincu (9,02 tone), $§to se moze povezati s boziénim i novogodiSnjim
blagdanima kada je veéa potroSnja pi¢a u staklenoj ambalazi

Biorazgradivi otpad (104,10 tona) pokazuje sezonski trend gdje se znacajno vecée koli¢ine
biljeze u proljece (svibanj — 42,76 tona). Ovaj trend povezan je s intenzivnijim vrtlarenjem i
uredenjem okoliSa.

Glomazni otpad je tijekom godine ukupno prikupljen u koli¢ini od 134,62 tone , s vchuncem u
jesenskom mjesecu kolovoza (77,68 tona), Sto je povezano s periodicnim ciS¢enjem i
uredenjem prostora, koje se ocito najviSe provodi krajem ljeta.

ViSeslojna (kompozitna) ambalaza ima najmanju koli¢inu otpada od 10,84 tona, ali s prilicno
ravnomjernim raspodjelom tijekom godine, Sto ukazuje na konstantno i redovito koristenje
odvajanja ove vrste otpada.
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Tablica 6: Kolicina prikupljenog otpada u 2023. godini

Koli¢ine predanog otpada u 2023. godini (t)

KBO Ukupno

sijecanj | veljaca | ozujak | travanj| svibanj| lipanj srpanj| kolovoz rujan| listopad | studeni | prosinac

ViSeslojna

(kompozitna) 1,62 0,82 0,80 0,78 0,82l 0,66 0,56} 0,92| 0,74 0,84 1,28 1,00 10,84

ambalaza

Staklena 3,25 0,865 1,17 2,19 3,920 2,01 1,63 4,51 14,03 9,02 5,09 47,68

ambalaza

Papiri 11,14 11,62 9,521 11,52 12,14 11,80 10,16 17,62 15,88 15,54 14,06 13,60

karton 154,60

HERILE oco| 90| 938| 1044| 1339 1686l 933 1004 1106| 1116| 1068 1062| 13184

Biorazgradivi 14,78 42,76 31,14 15,42 104,10

otpad

Mijesani

komun. otpad 159,86 149,74| 174,78| 183,22| 222,58 221,46| 203,76 212,96| 176,44| 168,38| 157,96 151,70| 2.182,84

Glomazni 77,68 3,32 8,78 2,32 9,26} 3,52 12,08 17,66 134,62
otpad
Ukupno 185,47 | 249,725| 195,65] 211,47 | 261,62| 255,11| 234,69 245,36| 235,49| 270,37| 224,14 197,43| 2.766,52

Slika 5: Koli¢ina otpada 2023. po kategoriji otpada

4
2182.84t
154.60t 134.62t 131.84t 104.10t 47.68t 10.84t
| L1 11 I — ' :
—_— . Viseslojna
K M”‘*’“‘?‘“‘ Papir i karton  Glomazni otpad Plastika Biorazgradivi Staklen'a (kompozitna)
omunalni otpad otpad ambalaza ambala®a

Analiza po mjesecima

Od 2.766,52 tona najviSe otpada predano je u listopadu (270,37 tona), S§to je povezano s
povecéanim aktivnostima nakon ljeta i vjerojatno uredenjem okoli$a prije zime.

Najmanja koli¢ina ukupnog otpada predana je u sije¢nju (185,47 tona), Sto je o¢ekivano zbog
manjeg intenziteta aktivnosti neposredno nakon blagdanskog razdoblja.

Slika 6: Koli¢ina otpada 2023. po mjesecima
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Ocjena odrzZivostii preporuke za unapredenje

Ukupna godiSnja kolic¢ina otpada ukazuje na stabilan trend u odvajanju otpada, ali ga je
potrebno dodatno djelovati prema smanjenju udjela mijeSanog komunalnog otpada. Podaci
pokazuju da postoji dobra praksa odvajanja odredenih kategorija otpada (papir, plastika,
staklo). Medutim, dominacija mijeSanog komunalnog otpada ukazuje na potrebu daljnjeg
obrazovanjagradanate poticanja najosintenzivnije odvajanjeotpada.

U kontekstu daljeg razvoja sustava gospodarenja otpadom koji je u funkciji turistiCkog
razvoja i poveéanja kvalitete Zivota stanovnika i turista

odrzivog razvoja, kako lokalnog stanovnistva, tako i posjetitelja turisticke destinacije, grrad
Valpovo mogao bi dodatno razmotriti provodenje sljedeéih mjera:

e Pojacane edukativhe kampanje za gradane usmjerene na pravilno odvajanje otpada, posebno
biorazgradivog otpada koji ima potencijal za kompostiranje.

e |ntenzivnije poticanje smanjenja nastanka mijeSanog komunalnog otpada kroz vecde
subvencioniranje aktivnosti poput kuénog kompostiranja i recikliranja.

o Unapredenje infrastrukture za gospodarenje otpadom, poput povecanja broja zelenih otoka i
komunalnih reciklaznih dvorista.

Pri planiranju razvoja sustava gospodarenja otpadom potrebno je rijeSiti infrastrukturne,
operativne i financijske izazove i ograni¢enja:

e Infrastrukturni: potreba za modernizacijom voznog parka, ograni¢eni kapaciteti reciklaznog
dvorista, potreba za dodatnim zelenim otocima;

e Operativni: sezonske varijacije u koli¢ini otpada, potreba za edukacijom stanovniStva,
nepropisno odlaganje otpada;

e Financijski: troSkovi odrzavanja sustava, investicije u novu opremu, uskladivanje s EU
direktivama;

Za naredni period dane su sljedecée preporuke za unapredenje sustava gospodarenja otpadom:
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PROMETNA INFRASTRUKTURA

Prometna infrastruktura Valpova znacajno je utjecala na razvoj grada kroz povijest, oblikujuci
njegovu ekonomsku, drustvenu i kulturnu strukturu.

Geoprometni polozaj Valpova jedan je od njegovih najvecéih aduta. Grad je izvrsno povezan
mreznom prometnicom, pri ¢emu drzavna cesta D34 koja povezuje Slatinu, Donji Miholjac i
Josipovac, te D517 koja vodi prema Belom Manastiru i Osijeku, ¢ine glavhe prometne arterije.
Blizina autoceste A5, dio vaznog medunarodnog koridora Vc, dodatno povecava dostupnost
grada, smjeStenog na samo 25 kilometara od ove vazne prometnice. Prometnice su u vecini
slu¢ajeva u solidnom stanju, ali bi modernizacija bila potrebna kako bi se poveéala sigurnost i
kapacitet za veée turisti¢ke tokove.

Zeljeznitka povezanost ostvarena je prugom L208 koja povezuje Bizovac i Beli§ée, a blizina
medunarodnog Zeljeznickog koridora prema Budimpesti otvara moguc¢nosti za medunarodni
Zeljeznicki promet. Medutim u ovom trenutku Zeljeznic¢ka veza nije u funkciji putni¢kog prometa.

Relativna blizina Medunarodne zraéne luke Osijek-Klisa, udaljena oko 45 kilometara cestovne
udaljenosti, omogucéuje dobru zraCnu povezanost regije s drugim dijelovima Hrvatske i
inozemstvom. Ova zracna luka nudi: nacionalne i medunarodne letove, vazan ulaz za
medunarodne turiste i povezanost s europskim destinacijama kroz sezonske linije.

Valpovo ima rije¢nu povezanost preko Drave §to omogucéuje plovnost za transport robe. Najbliza
vecéarije¢na luka je u Osijeku, koja omogucéava povezivanje s medunarodnim rijeGnim prometom
kroz Dunav. Moguce je koriStenje rijeke u rekreativne svrhe, no rije¢na infrastruktura jo$ uvijek
predstavlja neiskoriSten potencijal za razvoj rekreativnog turizma i povezivanje s rije¢nim
turistiCkim rutama.

Rijeka Drava, medunarodne oznake E-80-08, dio je sustava medunarodnog vodnog puta
Dunavom. Prema Pravilniku o razvrstavanju i otvaranju plovnih putova na unutarnjim vodama
("Narodne novine" broj 77/11.) razvrstana je od rkm 0+000 do rkm 14+050 kao vodni put IV. klase,
od rkm 14+050 do rkm 55+450 (BeliS¢e) kao vodni put lll. klase, a od rkm 55+450 do rkm 104 kao
vodni put Il. klase. Rijeka Drava koja je u ovom dijelu plovni put Il. i lll. klase, pruza mogucénosti za
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razvoj razli¢itih oblika rijeCnog turizma osobito tradiciju sportskog ribolova. Znacaj za razvoj
rije€nog turizma na Dravi svakako ima Sportsko pristaniSte "Labov" Nard - rkm 43+230 .

Razvoj biciklistickih staza u Valpovu i okolici mogao bi unaprijediti alternativne oblike prijevoza za
turiste.

Na podrucju Valpova dostupni su javni parkiraliSni prostori u centru grada i kod klju¢nih turistickih
atrakcija poput dvorca Prandau-Normann. Tijekom vecéih manifestacija, poput "Ljeta
valpovacCkog," parkiraliSta mogu biti preopterecena, Sto stvara potrebu za dodatnim
kapacitetima. Potrebno je razmotriti razvoj modernih parking zona i implementaciju sustava
naplate za turiste kako bi se povecala dostupnost i smanjila guzva.

Zaklju¢no, Valpovo ima osnovnu prometnu infrastrukturu koja omogucuje dolazak posijetitelja, ali
postoje znaCajne mogucénosti za unapredenje:

e PoboljSanje cestovne i biciklistiCke infrastrukture.

e Razvoj povezanosti s obliznjim zeljezni¢kim i rije€nim prometom.

e Modernizacija i proSirenje parkiraliSnih kapaciteta.

e Povecéanje suradnje sa zrachom lukom Osijek za promociju dolazaka medunarodnih
turista.

Ova poboljSanja osigurat ¢e bolju prometnu dostupnost, Sto je kljuéno za jacanje turistiCke
atraktivnosti destinacije.

ANALIZA PRISTUPACNOSTI OSOBAMA S POSEBNIM POTREBAMA

Pristupacni turizam podrazumijeva prilagodbu turisti¢kih proizvoda i usluga primjenom nacela
univerzalnosti i uklju€ivosti na razliCite skupine turista: osobe s invaliditetom, starije i teze
pokretne osobe, obitelji s malom djecom, osobe s posebnim zdravstvenim ili prehrambenim
potrebama. Osobe s invaliditetom €ine najmanje 15% ukupne svjetske populacije, odnosno 1,2
milijarde ljudi, a 30% ih redovito putuje. Takvi se turisti, ako su zadovoljni, vrlo ¢esto vra¢aju na
provjerena odrediSta, u pravilu troSe viSe zbog objektivnih okolnostii gotovo uvijek putuju u pratnji
barem jedne do dvije osobe. Cesto izbjegavaju velike guZve na vrhuncu sezone i time postaju jo$
zanimljivija ciljana skupina.

Pristupacni turizam omogucuje jednake moguénosti za sve posjetitelje, ve¢u kvalitetu usluge,
proSirenje turistiCkog trziSta, produzenje turistiCke sezone i pozitivan imidz destinacije.

Prilagodavanje infrastrukture, odnosno otklanjanje arhitektonskih barijera u prostoru, nije uvijek
i svugdje moguce zbog specifiCnosti povijesne arhitekture naselja, stoga je potrebno raditi na
stjecanju osnovnih znanja o komunikaciji i usluzivanju osoba s razli¢itim vrstama invaliditeta.

Pristupacnost turisticke destinacije predstavlja jedan od klju¢nih elemenata suvremenog
turistickog razvoja i drustvene odgovornosti. Osiguravanje pristupacnosti nije samo zakonska
obveza, vec i:

e Eti¢ka odgovornost prema svim posjetiteljima
e Pokazatelj kvalitete destinacijskog menadZzmenta

e Faktor konkurentnosti na turistickom trzistu
¢ Potencijal za razvoj specifi¢nih trziSnih niSa
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¢ Indikator druStvene osvijeStenosti destinacije

Analiza stanja pristupacnosti osobama s posebnim potrebama pokazuje sljedece:

Javne povrSine i prometnice
Gradski trg i centar

e Djelomic¢no prilagodene rampe

¢ Nedostatak taktilnih staza

e Potreba za boljim osvjetljenjem

e Ogranicen broj prilagodenih parkirnih mjesta

PjeSacCke zone:
e Nejednaka pristupacnost
e Potreba za spustanjem rubnika

e Nedostatak zvucne signalizacije
e Problemis odrzavanjem pristupacnosti

Javni objekti
Gradska uprava:
e Pristupnarampa
e Prilagoden ulaz
e Potreba za prilagodbom sanitarnih ¢vorova
¢ Nedostatak taktilnih oznaka
Kulturne ustanove:
e Muzej: Djelomi¢no pristupacan
e Knjiznica: Potrebna dodatna prilagodba

e Dvorac: Ograni¢ena pristupacnost
e Potreba za dizalima i platformama

Turisti¢ka infrastruktura
SmijeStajni objekti:
e Ogranic¢en broj prilagodenih soba
¢ Nedostatak specijalizirane opreme
e Potreba za edukacijom osoblja
¢ Neadekvatna signalizacija

Ugostiteljski objekti:

e Djelomicna pristupacnost
o Nedostatak prilagodenih sanitarija

Plan upravljanja turistiCkom destinacijom
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¢ Neujednaceni standardi pristupacnosti
o Potreba za senzibilizacijom osoblja

Informacijska pristupacnost
Turisticki info centar:

e Potreba za prilagodbom pulta

e Nedostatak materijala na Brailleovom pismu
e Ogranic¢ena dostupnost audio vodic¢a

e Potreba za znakovnim tumacem

Web pristupacnost:

e Djelomicno prilagodene web stranice

¢ Nedostatak audio opisa

e Potreba zaveéim kontrastom

e Ogranicena koliCina pristupa¢nog sadrzaja

Preporuke za unapredenje

Analiza pristupacnosti pokazuje da Valpovo ima znacajan prostor za unapredenje pristupacnosti
turisticke destinacije. Potrebna su sustavna ulaganja i koordinirani napori svih dionika za
stvaranje istinski pristupa¢ne destinacije. U tom smislu dane su sljedece preporuke:

( Kratkoroéne mjere @N e (@z Srednjoroéne mjere ]

Postavljanje rampi - - Instalacija dizala

Prilagodba sanitarnih ¢vorova - - Razvoj taktilnih staza

Edukacija turistickih djelatnika - - Prilagodba signalizacije

PR [ | p—
——q——m——— =

Razvoj informacijskih materijala - - ~- Unapredenje web pristupacnosti

- Sustavna prilagodba infrastrukture
- Razvoj specijaliziranih programa

_ Stvaranje pristupacnih turistickih
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- Integracija smart rjeSenja

Predvidene aktivnosti i investicije obuhvacaju:

> Infrastrukturne:

e Prilagodba glavnih turisti¢kih atrakcija
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¢ Unapredenje pristupacnosti javnih povrSina
¢ Razvoj pristupacnog prijevoza
e Prilagodba smjeStajnih kapaciteta

> Edukativne:

e Trening turistickih djelatnika

e Senzibilizacija javnosti

e Radionice za pruzatelje usluga
e Razvoj pristupacnih programa

Pritom se raCuna na koriStenje viSe izvora financiranja: sredstva gradskog proracuna, EU fondove,
nacionalne programe i javno-privatna partnerstva.

Nadzor i evaluacija provedbe zahtijevaju: redovnu procjenu stanja, povratne informacije
korisnika, evaluaciju provedenih mjera i prilagodbu strategije.

ANALIZA ORGANIZIRANOSTI I DOSTUPNOSTI USLUGA U DESTINACUI

Kvalitetna organizacija i dostupnost javnih usluga i servisa predstavljaju temeljni preduvjet za
razvoj turizma i ukupnu konkurentnost turistiCke destinacije. U€inkovit sustav javnih usluga
osigurava ne samo osnovnu funkcionalnost destinacije, ve¢ znacajno utjeCe na percepciju
sigurnostii kvalitete boravka gostiju.

Suvremeni turisti pri odabiru destinacije sve viSe vaznosti pridaju dostupnosti i kvaliteti javnih
usluga, posebice zdravstvenih, sigurnosnih i komunalnih servisa. Dobro organizirane javne
usluge stvaraju osjecaj sigurnosti i pouzdanosti, Sto je posebno vazno za specificne skupine
turista poput obitelji s djecom ili starijih osoba.

Destinacije koje imaju razvijen i pouzdan sustav javnih usluga mogu razvijati sloZenije turisticke
proizvode i privlaciti zahtjevnije trziSne segmente. Kvaliteta javnih usluga direktno utjeCe na
duljinu boravka gostiju, njihovo zadovoljstvo i vjerojatnost ponovnog posjeta destinaciji.

Integracija javnih usluga u turisticki proizvod destinacije, kroz njihovu dostupnost, kvalitetu i
prilagodenost potrebama turista, postaje sve vazniji element destinacijskog menadzmenta i
marker ukupne turisticke razvijenosti destinacije. Stoga je kontinuirano unapredenje sustava
javnih usluga klju¢no za odrzivi razvoj turizma i konkurentnost destinacije na turistiCkom trzistu.

Zdravstvena zastita

e Primarna zdravstvena zastita: 6 ordinacija op¢e medicine, radno vrijeme ordinacija: 7:00-
20:00, sustav narucivanja: telefonski, online (e-narucivanje), osobno
e Specijalisticka zdravstvena zastita: ginekologija 2 ordinacije, pedijatrija 2 ordinacije,
dentalna medicina 4 ordinacije, 1 laboratorij, 1 odjel fizikalna terapije
e Hitna medicinska sluzba: dostupnost 24/7, 2 tima hitne pomo¢i, moderna vozila, stru¢no
osoblje
e Ljekarni¢ka sluzba/gradske liekarne
o Centralna ljekarna: lokacija centar grada, radno vrijeme 7:00-20:00, dezZurstva
prema rasporedu, dodatne usluge: savjetovaliSte, mjerenje tlaka, nutricionisti¢ko
savjetovanje
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o Podrucne ljekarne (2): lokacija razliciti dijelovi grada, radno vrijeme 8:00-16:00,
osnovna opskrba lijekovima, dostupnost OTC preparata

Analiza kvalitete i dostupnosti zdravstvene zastite i pratecih usluga pokazuje da Valpovo ima
dobru geografsku pokrivenost s moguc¢no$cu brzih intervencija hitne sluzbe, modernu opremu i
stru¢no osoblje. Ipak, postoji nedostatak odredenih usluga i potreba za dodatnim specijalistima.
Izazov takoder predstavljaju guzve u vrSnim terminima i sezonska opterecenja.

Sigurnosne sluzbe
e Policijska postaja: dostupnost 24/7, dobra pokrivenost podrucja i brzi odaziv

e Vatrogasna sluzba: DVD Valpovo, profesionalna jedinica, brza intervencija, moderna
oprema

Komunalne usluge

e (Odrzavanje Cistoce: redovito ¢iSéenje javnih povrSina, odvoz otpada, odrzavanje zelenih
povrSina, zimska sluzba

e Javni prijevoz: gradske linije, taxi sluzba, povezanost s okolicom, potreba za
modernizacijom

Financijske usluge
e Banke: 4 poslovnice, radno vrijeme: 8-16h, brojni bankomati, online usluge

¢ Mijenjaénice: u sklopu banaka, hotelske mjenjac¢nice, konkurentni te¢ajevi, dostupnost
valuta

TrgovacCke usluge

e Trgovacki centri: 2 veca centra, radno vrijeme: 7-21h, raznovrsna ponuda, dobra
dostupnost

e Male trgovine: brojne u centru, produzeno radno vrijeme, specijalizirane trgovine,
suvenirnice

PosStanske usluge
e Hrvatska poSta: centralna poslovnica, radno vrijeme: 8-20h, paketomati, kurirske sluzbe
Informacijske usluge
e Turisti¢ki info centar: centralna lokacija, radno vrijeme: 8-20h, viSejezitno osoblje,
digitalne informacije

e Internet dostupnost: free WiFi zone, brzi Internet, javni pristup racunalima, digitalni info
kiosci
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Ugostiteljske usluge

e Restorani: raznovrsna ponuda, tradicijska kuhinja, radno vrijeme: 7-23h, sezonsko
prilagodavanje
e Kafici: brojne lokacije, produzeno radno vrijeme, vanjski prostori, kulturni programi

Preporuke za unapredenje

Ova analiza pokazuje da Valpovo ima solidnu osnovnu infrastrukturu javnih usluga i servisa, ali
postoji prostor za modernizaciju usluga, digitalizaciju, poboljSanje dostupnosti i produljenje
radnog vremena. U razvoju novih usluga i inovativnih rijeSenja u smjeru odrzivog razvoja i
pristupacnosti bit ¢e potrebno osigurati standardizaciju kvalitete i prilagodbu potrebama
korisnika.

Zarazvoj javnih usluga i servisa dane su sljedece preporuke:

Preporuke za unapredenje javnih usluga i servisa

Integracija usluga Digitalizacija

Uvodenije digitalnih
platformi za poboljsanje
pristupa i uéinkovitosti

Uskladivanje razli¢itih
usluga za kvalitetno
korisnicko iskustvo

RjesSenja
pametnog grada Signalizacija

Implementacija
tehnologije za stvaranje
pametnijih urbanih

Poboljganje prometne
signalizacije za bolju
navigaciju i sigurnost

prostora
—
Osposobljavanje osoblja Progirenje radnog
za pruzanje boljih usluga vremena za povecanje
korisnicima dostupnosti usluga

Nadzor kvalitete podrazumijeva pracenje kroz ankete zadovoljstva, prituzbe korisnika, evaluaciju
usluga i kontinuirano unapredenje usluga.

ANALIZA STANJA | POTREBA LJUDSKIH POTENCULJALA

Ljudski potencijali predstavljaju klju¢ni faktor uspjeha u turizmu, djelatnosti koja se temelji na
osobnom kontaktu i kvaliteti usluge. Kvalificirana, motivirana i profesionalna radna snaga
preduvjet je konkurentnosti turistiCke destinacije i jedan od presudnih ¢imbenika u stvaranju
pozitivhog dozivljaja gostiju. U suvremenom turizmu, gdje personalizirana usluga i autenti¢no
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iskustvo dobivaju sve vecéi znacaj, upravo ljudski faktor postaje glavna determinanta kvalitete
turisti¢kog proizvoda.

Razvoj turistiCke destinacije izravno ovisi o dostupnosti stru¢nog kadra koji posjeduje specificna
znanja i vjeStine potrebne za pruzanje visokokvalitetnih turistickih usluga. Pritom je posebno
vazno naglasiti da turizam, kao kompleksna gospodarska djelatnost, zahtijeva Sirok spektar
kompetencija - od tradicionalnih ugostiteljskih vjeStina do poznavanja digitalnih tehnologija i
interkulturalne komunikacije.

Planiranje razvoja ljudskih potencijala u turizmu mora biti uskladeno s razvojnim ciljevima
destinacije i trendovima na turistickom trziStu. Analiza trenutnog stanja i predvidanje buducih
potreba za radnom snagom predstavljaju temelj za kreiranje uc€inkovitih obrazovnih programa i
mjera zaposljavanja u turistickom sektoru. U tom kontekstu, posebno je vazno pratiti
kvantitativne pokazatelje zaposlenosti i nezaposlenosti, ali i kvalitativhe aspekte poput strukture
kompetencija i obrazovnih potreba.

Trenutno stanje zaposlenosti

Struktura zaposlenih prema djelatnostima:

e Preradivacka industrija: 35%
e Trgovina: 18%

e Javnisektor: 15%

e Poljoprivreda: 12%

e Turizam i ugostiteljstvo: 8%
e Ostale djelatnosti: 12%

Kvalifikacijska struktura nezaposlenih

o VSS:12%

o VSS:15%

e SSS:48%

o KV/VKV: 15%

o NKV:10%
Trend nezaposlenosti

Tablica 7: Trend nezaposlenosti: 2019-2023

Godina | Ukupno U turizmu
nezaposlenih

2019 420 45

2020 485 38

2021 445 42

2022 395 48

2023 375 52

Slika 7: Trend nezaposlenosti: 2019-2023
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Potrebe turistickog sektora

¢ Trenutne potrebe: kuhari, konobari, recepcionari, turisticki vodici, animatori
e Bududée potrebe: menadzeri u turizmu, digitalni marketing stru¢njaci, specijalisti za
odrzivi turizam, event manageri, struc¢njaci za kulturni turizam

Podaci pokazuju trend smanjenja ukupne nezaposlenosti u Valpovu u posljednjih pet godina, uz
istovremeni blagi porast potreba u turistickom sektoru. Ovo ukazuje na potencijal turizma kao
generatora novih radnih mjesta, ali i potrebu za ciljanim obrazovanjem i osposobljavanjem radne
snage za potrebe turistickog sektora.

Vidljivo je da se turisticki sektor suoCava sa odredenim izazovima koji zahtijevaju prilagodbu
strategija:

e Kratkoro¢no: sezonalnost zapoSljavanja, nedostatak kvalificiranog osoblja,
neuskladenost obrazovnih programa, odljev radne snage

e Dugoroc¢no: starenje stanovniStva emigracija mladih, nedostatak specijaliziranih znanja,
potreba za prekvalifikacijom

Preporuke za unapredenje

Za prilagodbu potrebama turistickog sektora dane su sljedece preporuke:
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Preporuke za unapredenje

Programi Specijalizirani
samozaposljavanja programi

Inicijative za poticanje

f Razvoj kurikuluma za
poduzetnistva

specifiéne industrijske
potrebe

Subvencije za
zaposljavanje Prakticha nastava

Financijska potpora za

|zravno stjecanje
zaposljavanje radnika

vjestina kroz hands-on
iskustvo

Cjelozivotno
obrazovanje

Kontinuirano ucenje

Financijska pomoé za
kroz razne faze Zivota

studije u deficitarnim
podruéjima

Akcijski plan podrazumijeva sljedece:
» Kratkoro¢ne aktivnosti:

¢ Analiza potreba poslodavaca

¢ Organizacija edukacija

e Razvoj programa prekvalifikacije
e Poticanje zaposSljavanja mladih

» Dugorocne aktivnosti:
e Razvojobrazovnih programa
e Stvaranje poduzetnic¢kog inkubatora

e Medunarodna suradnja
e Razvojcentra kompetencija

Plan upravljanja turistickom destinacijom
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ANALIZA KOMUNIKACIJSKIH AKTIVNOSTI

Komunikacijske aktivnosti igraju klju¢nu ulogu u Planu upravljanja turistiCkom destinacijom
grada Valpova, jer omogucuju ucinkovito informiranje, promociju i uklju€ivanje svih dionika u
razvoj turizma. Jasna i strateSki osmisSljena komunikacija doprinosi jacanju prepoznatljivosti
destinacije, privlacenju novih posjetitelja i odrzavanju pozitivnhog imidza grada. Takoder,
omogucuje interakciju s lokalnom zajednicom, ¢ime se osigurava njihova ukljucenost i podrSka
turistiCkom razvoju. KoriStenje razliCitih komunikacijskih kanala - od digitalnih medija do
dogadanija i suradnje s medijima — klju¢no je za postizanje odrzivog i uspjeSnog razvoja turizma u
Valpovu.

Analiza sentimenta u online okruzenju

U doba digitalne transformacije, turistiCka odrediSta viSe nisu samo fiziCki prostori koje turisti
posjecuju, vec¢ i virtualni dozivljaji koje dijele, komentiraju i preporucuju. Online kanali
komunikacije postali su kljuCni za oblikovanje percepcije turistiCkih destinacija, a analiza
sentimenta sve je vazniji alat za razumijevanje potroSackih emocija, oCekivanja i iskustava.
Danas, prije nego Sto odluce gdje ¢e putovati, turisti se sve viSe oslanjaju na recenzije,
komentare, fotografije i videozapise koje pronalaze na druStvenim mrezama, platformama za
putovanja i forumima. Ovaj digitalni otisak ne samo da utjeCe na individualne odluke ve¢ i na
globalnu konkurentnost destinacija.

Online komunikacija omogucuje turistima da istovremeno budu i potroSaci i kreatori sadrzaja.
Svaki lajk, komentar ili recenzija postaje dio kolektivhog narativa o destinaciji, Sto znaci da
percepcija viSe nije iskljucivo u rukama marketinskih stru¢njaka, ve¢ i obi¢nih putnika. Ovaj
fenomen posebno je izrazen kod generacija koje su odrasle uz digitalne tehnologije, ali sve viSe
zahvaca i starije demografske skupine. Kao rezultat, turisticka odrediSta moraju biti svjesna ne
samo svojih fizickih atrakcija ve¢ i svog digitalnog imidza.

Analiza sentimenta, kao metodologija koja istrazuje emocionalni ton u online sadrzajima, postala
je nezamjenjiv alat za turisticke djelatnike. Ona omogucuje identifikaciju pozitivnih, negativnih i
neutralnih reakcija korisnika, pruzajuci uvid u to $to posjetitelje Cini sretnima, Sto ih razoCarava i
gdje postoje moguénosti za poboljSanje. Ova analiza posebno je vazna za manje poznate
destinacije, poput Baranje, koje se mogu istaknuti kroz autenti¢na iskustva i personalizirane
pri€e, ali i suoCavaju s izazovima nedovoljne promocije ili loSe infrastrukture.

Rastué¢i znacCaj online kanala komunikacije namecée i nove izazove. Destinacije moraju biti
sposobne brzo reagirati na kritike, upravljati svojim imidZzom u realnom vremenu i aktivno graditi
pozitivne narative. Istovremeno, moraju biti svjesne da su online sentimenti ¢esto pod utjecajem
trenutnih trendova, sezonalnih fluktuacija ili ¢ak pojedina¢nih negativnih iskustava koja mogu
imati nesrazmjerno velik utjecaj. Stoga, analiza sentimenta nije samo alat za mjerenje, ve¢ i za
strateSko planiranje i unapredenje turisticke ponude.

U ovom kontekstu, turisti¢ka odredista koja Zele ostati konkurentna moraju prihvatiti ¢injenicu da
su online kanali komunikacije postali glavha arena za razmjenu informacija i oblikovanje

percepcije. Kroz analizu sentimenta, mogu ne samo bolje razumjeti svoje posjetitelje ve¢ i aktivno
oblikovati svoju buduénost u digitalnom svijetu.
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Analiza sentimenta u online okruzenju za turisti¢ku destinaciju Grad Valpovo moZe pruziti uvid u
to kako korisnici iz Hrvatske i inozemstva percipiraju ovu destinaciju, posebno s obzirom na
mikrolokacije turistickih sadrzaja. Evo detaljnije analize:

Za analizu sentimenta o turistickoj ponudi grada Valpova istrazena su misljenja i recenzije
korisnika na raznim platformama kao $to su Google, Tripadvisor, Booking?’, Facebook, Instagram
i sli¢ni izvori. Pregledano je 5 relevantnih izvora s informacijama i recenzijama o turistickoj ponudi
grada Valpova, uklju¢ujuci Booking?®, Visit Valpovo®, te druge stranice specijalizirane za turizam.

Slika 8: Web sjediste TZ Osjecko-baranjske Zupanije

[ Tomncen zaowca
1} w\tnsl»nnmul Dogadanja  Okusidestinaciju  VidiidoZivi  Outdoors “  Planirajputovanje  Kontakt @(mw )

S g

S

VALPOVO | Otjavijen

Valpovo

Posjetite grad Valpovo. Nakon Salice kave dskom trgu posjetite dvorac koji su

sagradili Vitezovi Zmaja, a koji je u 18. stoljecu pretvoren u velicanstvenu baroknu palatu u vlasnistvu
plemicke obitelji grofova Prandau-Normann. U dvorskoj kapeli éete pronadi jednu od najljepsih orgulja u
Hrvatskoj, djelo Joszefa Angstera poznatog baranjskog majstora iz 19. stoljeca koji je, izmedu ostalog, radio
na takozvanim Velikim orguljama u katedrali Notre Dame u Parizu.

Nedavne objave

T Jerik MR -

27 35 Provjerenih Recenzija Smjestaja s Doru¢kom Valpovacki dvori B&B | Booking.com

28 5 najboljih hotela u gradu 'Valpovo' na temelju 442 recenzije ha Booking.com-u

2% Visit Valpovo | Valpovo
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Ukupno je analizirano viSe od 200 recenzija i komentara. Sentiment se moze podijeliti kako slijedi:

e Poazitivno: 85% (naglaseni prirodni ljepota, kulturne znamenitosti, smjestaj)
o Neutralno: 10% (osvrti bez izrazenih emocija, informativni komentari)
o Negativno: 5% (prituzbe na Cistocu i ograni¢ene sadrzaje u smjestajnim objektima)

» Pozitivni komentarii klju¢ni faktori uspjeha:

o Kulturne atrakcije: Srednjovjekovni dvorac Prandau-Normann i pripadajuca kapela s
baroknim orguljama spadaju medu najvaznije atrakcije grada. Posjetitelji su odusSevljeni
povijesnim znaCajem ovih lokaliteta (Booking.com, Osjecko-baranjska Tourism)

e Prirodai aktivnosti: Valpovacki park i moguc¢nosti za aktivnosti poput biciklizma i jahanja
privlace ljubitelje prirode (Visit Valpovo | Valpovo)

e Gostoljubivost domacéina: SmjeStajni objekti, poput apartmana Tea i Valpovackih dvora,
hvaljeni su zbog urednosti, lokacije i srdacnosti osoblja (Booking.com)

» Negativni komentari i izazovi:

e Cistoéa i odrzavanje: Nekoliko komentara isti¢e potrebu za boljim odrzavanjem nekih
smjeStajnih objekata (Booking.com)

e Ograniceni sadrzaji: Posjetitelji spominju nedostatak suvremenih sadrzaja za duZi
boravak, poput dodatnih restorana ili urbanih aktivnosti (Ponuda Dana)

Zaklju¢no, Valpovo je prepoznato kao destinacija bogata povijeS¢u i prirodnim ljepotama, s vrlo
pozitivnim sentimentom turista. lako su komentari uglavnom pozitivni, ulaganja u poboljSanje
infrastrukture i dodatne sadrzaje mogla bi dodatno povecati atraktivnost grada.

Analiza turisticke komunikacije

Ucginkovita komunikacija predstavlja temelj uspjeSnog razvoja turisticke destinacije. U
suvremenom turizmu, gdje je konkurencija intenzivha a izbor destinacija Sirok, kvalitetna
komunikacijska strategija Cesto predstavlja klju¢ni faktor u privlacenju posjetitelja. UspjeSna
turisticka destinacija mora kontinuirano komunicirati svoju ponudu, posebnosti i vrijednosti
prema razli¢itim ciljnim skupinama, koristeci pritom sve raspolozive komunikacijske kanale.

Za grad Valpovo, s njegovim bogatim kulturno-povijesnim nasljedem i potencijalom za razvoj
razli¢itih oblika turizma, u¢inkovita komunikacija predstavlja klju¢ni alat u:

e Izgradnji prepoznatljivosti destinacije
e Privlacenju novih posjetitelja

e Informiranju o turisti¢koj ponudi

e Stvaranju pozitivhog imidza

e Poticanju duljeg boravka gostiju

Trenutno se turistiCka komunikacija grada Valpova ostvaruje kroz:

» Offline komunikacija:
e Postojeci promotivni materijali o kulturnoj bastini
e Redovito izdavanje turistickog vodica
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e Promocija tradicionalnih manifestacija
e Suradnja s turistiCkim agencijama iz okruzenja

» Online komunikacija:
e TuristiCko web sjediSte grada
e Prisutnost na turistiCkim portalima
e Osnovni profili na drustvenim mrezama
e Digitalni arhiv turistickih sadrzaja

Web sjediste TuristiCke zajednice

Slika 10: Web sjediste TZ grada Valpova

f @

Novosti OValpows Znamenitosti Manifestoce Smjestoj Ugostitefi Multimedijo Dokumenti  SuvenimicoWebshop  Kontakt

TRG KRALJA TOMISLAVA / START @ 10:00 H : & &
o 2

DJECJI
GRADSKI

Ka
U VALPOVU

Velpovatkiviasteln
PRANDAU
{C Hiv NORMANN

S JENTUN

VIRTUALNA SETNJA GRADOM VIRTUALNI KATALOG IZLOZBE WEBSHOP SUVENIRNICE GRADA
VALPOVOM "VALPOVACKI VLASTELINI VALPOVA
PRANDAU-NORMANN"

Kratka analiza web sjediSta Turisticke zajednice grada Valpova pokazuje sljedece:

» Dizajnivizualniidentitet
e Pozitivno: Cista i pristupaéna struktura s prirodnim bojama (zelena, bijela) koje
asociraju na prirodu i turizam. Slider na naslovnici privla¢i paznju s kvalitetnim
fotografijama Valpova.
e Negativno: Zastarjeli izgled (npr. static¢ni slider, genericki fontovi). Nedostatak
interaktivnih elemenata ilimodernih animacija.

» Sadrzaj i funkcionalnost
e Informacije: Obuhvac¢a osnovne turisticke informacije (smjeStaj, znamenitosti,
dogadanja), ali sadrzaj je povrSan. Nedostaje dubinski opis atrakcija ili price koje
privlace posjetitelje.
e Azurnost: Dogadanja su azurirana ali nema naglaska na buduéim aktivnostima.
Galerija ima ograni¢en broj slika.
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e ViSejeziCnost: Dostupno na hrvatskom i engleskom, ali engleska verzija sadrzi
prevode loSe kvalitete (npr. nekonzistentni termini).

» Korisnic¢ko iskustvo (UX)

e Brzina ucitavanja: Sporo ucitavanje zbog neredizajniranih slika (npr. velike datoteke

bez optimizacije).

e Mobilna prilagodba: Responsive dizajn, ali slike u slideru prevelike za manje ekrane, a
navigacijski izbornik je neintuitivan na mobilnim uredajima.
e SEO: Osnovni meta podaci prisutni, ali nedostaju klju¢ne rijeci (npr. "izleti Valpovo",

"povijest Valpova").

» Tehnicki aspekti

e Sigurnost: HTTPS omogucen, ali SSL certifikat nije azuriran na najnoviju verziju.

e Povezane usluge: Integracija s Facebookom i Instagramom, ali nedostaje direktna
rezervacija smjestaja ili interaktivna karta.

e Analitika: povezanost s Google izvjeStajima o praéenju posjeta web sjediSta Sto
predstavlja osnovicu za kontinuiranu analizu posjec¢enosti i uCinkovitosti web sjedista

Slika 11: IzvjeStaj Google analitike za web sjediste
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ZakljuCak: Web stranica ispunjava osnovne funkcije, ali zahtijeva modernizaciju dizajna,
optimizaciju performansii produbljivanje sadrzaja kako bi privukla viSe posjetitelja.

Preporuke za poboljSanje:

e Optimizirati veli€ine slika za brze ucitavanje.

e Azurirati engleske prijevode i dodati viSe multimedijskog sadrzaja (video, virtualne Setnje).
e Implementirati modernije CMS rjeSenje (npr. WordPress ili Drupal) za dinamicnije

azuriranje.

e Poboljsati SEO s meta opisima i kljuénim rije€ima vezanim uz lokalne atrakcije.
e Dodati interaktivhe elemente (npr. kalendar dogadanja, integrirane recenzije).

Facebook stranica TuristiCke zajednice

Facebook stranica TZ grada Valpova® ima trenutno oko 11 tisuca pratitelja a kroz objave kratkih

video sadrzaja /reels/, te promoviranje objava i oglasa pruza moguénost puno Sireg dosega.

Slika 12: Facebook stranica TZ grada Valpova

‘.% Visit Valpovo - Turisticka zajednica Grada

o .
-~ u2x Valpova

Valpave 10 tis. oznake “svida mi se” = 11 tis. pratitelji

Objave Informacijle  Mentions  Osvrti  Pratitelji  Fotografije  Vise v
Uvod Istaknuto

Dobro dosli u Valpovo! / Welcome to the Town of Valpovo! /

Visit Valpovo - Turisticka
Willkommen in der Stadt Valpovo! :;

zajednica Grada Valpova kreira...

@ stranica - Drustvena organizacija

@ Trg kralja Tomislava 2, Valpovo, Croatia

B

4 tzgvalpovo@gmail.com ryrEY:
U subota u 10:00
31. DJECJI GRADSKI KARNEVAL @ ...

Broj zainteresiranih: 41

@ tzvalpovo.hr

© Sada zatvoreno
7 Zanima me

# Joz nije ocijenjeno (0 osvrta) @

Karndval
%, 031650306 U \‘\I‘I’O)‘tm
= Ak

m b Svida mi se

Q Pretrazi

i Visit Valpovo - Turisticka
% zajednica Grada Valpova ..
9. listopada 2023.9

@ SUVENIRNICA
GRADAVALPOVA @

30 Facebook

Plan upravljanja turistickom destinacijom

68


https://www.facebook.com/visitvalpovo

Instagram profil TuristiCke zajednice

Instagram profil Turisti¢ke zajednice grada Valpova®' ima trenutno oko 2000 pratitelja a kroz

promoviranje foto i video objava pruza moguénost puno Sireg dosega.

Slika 13: Instagram profil TZ grada Valpova
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31TZ Grada Valpova (@visitvalpovo) ¢ Fotografije i videozapisi ha Instagramu
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YouTube kanal TuristiCke zajednice

Na YouTube kanalu Turisti¢ke zajednice grada Valpova®® (do sada 59 objavljenih video zapisa)
prikazuju se:

e Vlastiti video promotivni materijali: ,Valpovo - gdje najbolje pocinje“, glazbeni spot

»Valpovo“
e Video zapisi sa kulturnih, zabavnih, tradicijskih, gastronomskih evenata

Slika 14: YouTube kanal TZ grada Valpova
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Turisticka zajednica Grada Valpova
@turisti jednit dava4665 - 377 pretplatnika - 59 videozapisa

THE TOWN OF VALPOVO ...viSe

Pretplati me

Pocetna stranica  Videozapisi  Playliste

Zavas

GLAZBENI SPOT "VALPOVO" i 55.LJETO VALPOVACKO (17.-25.6.2023.) : SEED HOLDEN - HOMETOWN (Official Video) : OBILJEZAVANJE DANA SV. HUBE
18 tis. pregleda - prije 1 godinu 746 pregleda - prije 1 godinu 2023.

115 pregleda - prije 6 godina

601 pregled - prije 1 godinu

Sigurnost i privatnost

TuristiCka zajednica grada Valpova posebnu paznju posvecéuje sigurnosti i zastiti privatnosti

turista. U tom smislu implementiran je sustavan pristup upravljanju osobnim podacima kroz
sljedec¢e mjere:

Informiranje pruZatelja usluga

e Svim registriranim pruzateljima usluga smjestaja na podrucju grada Valpova dostavljene
su viSejezi¢ne obavijesti o procedurama prikupljanja osobnih podataka turista

32 Turisti¢ka zajednica Grada Valpova - YouTube
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https://www.youtube.com/@turistickazajednicagradava4665

Obavijesti su pripremljene na hrvatskom, engleskom i njemackom jeziku
Jasno su navedene zakonske osnove i svrha prikupljanja podataka

Pravni okvir prikupljanja podataka

Sukladno Pravilniku o nac¢inu vodenja popisa turista (¢lanak 5., stavak 4.), evidencija se vrSi na
temelju: osobne iskaznice, putne isprave ili druge vazecée identifikacijske isprave. Podaci se
prikupljanju u sljede¢em opsegu: samo podaci nuzni za prijavu boravka turista u sustavu eVisitor,
obracun turistiCke pristojbe, statisticko pracenje turistiCkog prometa i sigurnosne potrebe.

Zastita privatnosti

Podaci se prikupljaju isklju¢ivo u zakonom propisane svrhe

Pristup podacima imaju samo ovlastene osobe

Implementirane su tehni¢ke mjere zastite podataka

Osigurana je sigurna pohrana u sustavu eVisitor

Cuvanje podataka: 10 godina, nakon ¢ega se trajno brisu, osigurana je revizija postupka
brisanja, vodi se evidencija o rukovanju podacima

Prava turista

Turistima je osigurano:

Pravo na informiranost o prikupljanju podataka
Uvid u prikupljene osobne podatke

Ispravak neto¢nih podataka

Informacije o sigurnosti podataka

Ovim mjerama Turisti¢ka zajednica grada Valpova osigurava:

Uskladenost s zakonskim propisima
Zastitu privatnosti turista
Transparentnost postupanja
Povjerenje posjetitelja

Preporuke za unapredenje

Analiza cjelokupne turisticke komunikacije pokazuje nekoliko nedostataka s prostorom za
poboljSanje:

» Offline komunikacija:

¢ Nedostatak modernih turisti¢kih broSura

e Slaba prisutnost u nacionalnim medijima

e Nekoordinirano oglasavanije turistickih dogadanja
e ManjakviSejezi¢nih materijala

» Online komunikacija:
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Zastarjeli dizajn turistiCke web stranice

Neaktivnost na klju¢nim turistickim platformama
Nedostatak virtualnih tura

Slaba prisutnost na specijaliziranim turistickim portalima

U tom smislu dane su preporuke za poboljSanje turisticke komunikacije:

1.Preporuke za poboljSanje offline komunikacije

Tiskani vodici i

turistiéke karte N O

Kreirati nove turistiéke Razviti tematske
vodice i tematske karte turisticke karte
Offline S TV i novinske
Sezonski casopisi komunikacija —~~1) reportaze

‘Zd?Ya“ sezongka Kreirati turistiéke TV
turisticke magazine

reportaZe i objavljivati u
O specijaliziranim &asopisima
Distribucija 'Z/KO Studijska

materijala Q II:I].ESP putovanja

Osigurati distribuciju

- - Razviti suradnju s turistikim
materijala u regiji

novinarima i organizirati
studijska putovanja

2.Preporuke za poboljSanje online komunikacije

Online
komunikacija
Strategija Moderna web
drustvenih mreza stranica

Razviti strategiju
drustvenih mreza,
aktivirati TikTok promociju

Razviti privlacnu i
funkcionalnu web stranicu

Sustav

Kalendar sadrzaja rezervacija

Planirati i organizirati

Implementirati sustav za
turisticki sadrzaj

jednostavno upravljanje
rezervacijama

Virtualna Setnja

Uvesti Al chatbot za
podréku turistima

Kreirati virtualne ture za
istrazivanje destinacije

Plan upravljanja turistickom destinacijom
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3.Preporuke za integriranu turistiCku komunikaciju

Sa ciljem uspostavljanja i unapredenja integrirane turistiCke komunikacije potrebno je:

Za provodenje aktivnosti turistickog razvoja preporucuju se sljede¢e mjere:

Imenovati turistiCkog brand managera

Razviti jedinstveni turistiCki narativ

Kreirati godiSnji kalendar dogadanja
Uspostaviti sustav pracenija turistiCkih trendova

Kratkoro¢no:

PN

Redizajn turistickog web sjedista
Aktiviranje turistic¢kih drustvenih mreza
Kreiranje novih promotivnih materijala
Razvoj turisticke mobilne aplikacije

Srednjoro¢no:

PN

Strategija digitalnog turistickog marketinga
Program influencer suradnji

Sustav online rezervacija

Turisti¢ka signalizacija

Dugorocno:

Pobd=

Uspostavljanje turistickog informacijskog sustava
Razvoj multimedijalnog posjetiteljskog centra
Kreiranje AR/VR turisti¢kih tura

Integrirani destinacijski marketing

Implementacija ovih preporuka pomoci ¢e Valpovu u:

Povecéaniju turisticke vidljivosti

Privlacenju novih segmenata gostiju

Produljenju turisti¢ke sezone

Povecéaniju turisticke potrosSnje

Pozicioniranju kao atraktivhe kontinentalne destinacije

Plan upravljanja turistiCkom destinacijom
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ANALIZA KONKURENCIJE

Kao izravni konkurenti Grada Valpova mogu se navesti obliznji gradovi: BeliS¢e, D. Miholjac,
NasSice, te opcina Bizovac. No, istodobno te gradove je moguce i potrebno promatrati i u
kontekstu sinergije i komplementarnosti.

Konkurentske destinacije

Belisce

Valpovo i Belis¢e, iako administrativho odvojeni, funkcioniraju kao povezani urbani entiteti, sto
otvara prostor za promisljanje njihove uloge u turizmu kroz dva razli¢ita, ali komplementarna
koncepta: konkurencija i sinergija.

Konkurentske prednosti

e Industrijska bastina

e  Sportsko-rekreacijska infrastruktura
e Dravska Setnica

e Biciklisticke staze

e  Sportski dogadaji

Turisticka konkurencija

Ako promatramo Valpovo i BeliS¢e kao zasebne destinacije, moze se govoriti o konkurenciji u
privlacenju posjetitelja, posebice kada su u pitanju odredeni resursi (smjesStajni kapaciteti,
gastronomska ponuda, manifestacije, investicije u infrastrukturu). Svaki grad moze teziti
ekskluzivnosti svojih atrakcija kako bi zadrzao posjetitelje unutar svojih granica. Primjeri
konkurentskih aspekata:

e  Kulturne atrakcije: Dvorac Prandau-Normann u Valpovu kao povijesna i kulturna jezgra vs.
industrijska bastina i radni¢ka povijest Belis¢a.

e Gastronomska ponuda: Lokalni restorani i manifestacije koje se natjecu za posjetitelje.

e Turisticke manifestacije: Svaki grad moZze organizirati dogadaje koji potencijalno odvlace
publiku s druge strane.

Turisticka sinergija

S druge strane, ako se Valpovo i BeliS¢e promatraju kao jedna Sira mikro destinacija, otvara se
mogucnost sinergijskog ucinka. Umjesto natjecanja, mogu se strateSki nadopunjavati i stvarati
turisticki klaster koji koristi resurse oba grada i privlaci veéi broj posjetitelja. Primjeri sinergije:

e Razli¢iti, ali komplementarni turisti¢ki proizvodi: Valpovo moze istaknuti svoju kulturnu i
povijesnu bastinu (dvorac, park), dok BeliS¢e moze razviti industrijski i avanturistiCki
turizam (Drava, biciklistiCke rute, sportovi na vodi).

e Povezana dogadanja: Umjesto da se manifestacije odvijaju izolirano, mogu se organizirati
kao niz povezanih dogadaja koji motiviraju posjetitelje da istraze oba grada.

e ZajedniCka promocija: Umjesto zasebnih marketinskih strategija, turisticke zajednice
mogu kreirati mikro regionalni turisti¢ki brend koji ¢e isticati jedinstvenu ponudu obaju
gradova.
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e Bolja infrastruktura i povezanost: Razvoj zajednickih turisti¢kih ruta (npr. biciklistickih
staza, pjeSackih tura izmedu gradova) moze povecati protok turista izmedu njih.

Dok su Valpovo i Belisée prirodni konkurenti u nekim segmentima turizma, dugoro¢no veci
ekonomski i drustveni uéinak moze se posti¢i strateSkim partnerstvom. Klju¢ uspjeha je u
prepoznavanju i iskoriStavanju komplementarnosti, umjesto u medusobnoj borbi za iste resurse.
Kroz integriranu turisticku ponudu, oba grada mogu privuci Siru publiku i povecati ukupne koristi
za lokalnu zajednicu. Sinergijski potencijali Valpovo-Belis¢e bili bi:

e Zajednicka outdoor ponuda

e Povezane biciklistiCke rute

o Komplementarni dogadaji

e Kulturno-povijesna bastina

e Sportsko-rekreacijski sadrzaji

Donji Miholjac

U ovaj kontekst moze se ukljuciti i Donji Miholjac kao dodatni faktor koji moze povecati i
konkurentsku dinamiku i sinergijske u¢inke u razvoju turizma na Sirem podrucju Valpova, Belis¢a
i Donjeg Miholjca.

Konkurentske prednosti:

e Dvorac Mailath

e Lovniturizam

e Ribolovniturizam

e Prekograni¢na suradnja

Turisticka konkurencija

Ako se promatra iz perspektive konkurencije, Donji Miholjac moze biti rival Valpovu i BeliSéu u
nekoliko klju€énih segmenata:

e Kulturno-povijesna bastina: Donji Miholjac ima vlastitu atrakciju — Dvorac Mailath, koji moze
biti konkurentan Dvorcu Prandau-Normann u Valpovu.

e Gastro i manifestacijski turizam: Ako svaki grad organizira slicne manifestacije ili promovira
slicnu gastronomsku ponudu, osobito ako se preklapaju termini, moze do¢i do natjecanja za
posjetitelje i goste.

e Prirodniresursiirekreacija: Blizina Drave i moguénosti ekoturizma, ribolova i sportova na vodi
mogu biti podrucje u kojem se ovi gradovi natje¢u za istu ciljanu publiku.

Turisticka sinergija

No, Donji Miholjac moze biti i klju¢ni saveznik u oblikovanju Sire regionalne turistiCke ponude.
Njegova uklju¢enost donosi dodatne prednosti:

e TuristiCka ruta tri grada: Razvoj tematskih ruta koje povezuju Valpovo, BeliS¢e i Donji Miholjac

moze stvoriti integrirani turisti¢ki proizvod koji privlaci dulji boravak posjetitelja.
e Povijesne rute: Povezivanje dvorca u Donjem Miholjcu i Valpovu s pricama iz Austro-Ugarske
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e Ekoturizam i sport: biciklizam, kajakarenje, promatranje ptica

e Kulturne manifestacije: Dani grada, gastro festivali ribarski dani

e Blizinarijeke Drave kao dodatnog turistickog resursa za Valpovo

e ZajedniCka promocija i brendiranje: Stvaranje regionalnog turistiCkog klastera pod jednim
brendom (npr. “Dravska dolina — od dvoraca do avanture”) moze povecati prepoznatljivost
cijelog podrucja.

U Sirem kontekstu moZe se gledati mogucnost prekograni¢ne suradnje: geografski polozaj
Donjeg Miholjca otvara i dodatnu dimenziju: prekograni¢nu suradnju s Madarskom. Uspostava
prekogranicnih turistickih projekata mogla bi:

e Povezati ponudu s madarskim naseljima preko Drave.
o Omoguciti razvoj biciklisti¢kih i pjeSackih staza koje prelaze granicu.
e |skoristiti EU fondove za projekte odrzivog turizma.

Ukljucivanje Donjeg Miholjca u turistiCku strategiju Valpova i BeliS¢éa moze donijeti vecéu
konkurenciju, ali i joS veci potencijal za sinergiju. Ako se promisljeno usmjere napori na
specijalizaciju i suradnju, moze se oblikovati atraktivna regionalna turistiCka destinacija koja ¢e
imati dugoroCnu odrzivost i privlacnost za razliCite segmente turista.

Nasice

Konceptu turisticke sinergije medu gradovima mogu se pridodatii NaSice. Valpovo, Nasice, Donji
Miholjac i BeliS¢e, uz Bizovac kao termalno turisti¢ko odrediSte, mogu se zajedno promatrati kroz
prizmu komplementarnosti i konkurencije.

Konkurentske prednosti

e Dvorac Pejacevi¢ — Najveci kulturno-povijesni adut grada, uz bogatu glazbenu i knjizevnu
bastinu.

e  Prirodni turizam — Park prirode Papuk u blizini otvara moguénosti za aktivni turizam.

e Religijski turizam — Franjevacki samostan i crkve privlace vjernike i povijesne istrazivace.

e Vinski turizam - Orahovacko vinogorje u blizini omogucava povezivanje enoloskih ruta.

Turisticka konkurencija

e Dogadaji i manifestacije — Ako se istovremeno odrzavaju sli¢ni eventi u Valpovu i Nasicama,
moze doc¢i do podjele publike umjesto da se svi okupe na jednom mjestu.

e SmijeStaj i infrastruktura — Ako jedan grad ulaze u turisti¢ku infrastrukturu vise od drugih,
mogao bi preuzeti veéi dio trzista.

e Turisti¢ke investicije — Ako se jedna destinacija znacajno bolje razvije i postane vodecéa, moze
privuéi goste na njezin ra¢un, umjesto da potakne regijski razvoj.

Turisticka sinergija

e Tematsko povezivanje — Svaki grad moze naglasiti svoje specificnosti i uklopiti ih u Siru
turistiCku rutu (povijesne, gastronomske, vinske, outdoor ture), primjer:
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o “Ruta dvoraca Slavonije” - povezivanje dvoraca PejaCevi¢, Prandau-Normann i
Mailath u zajedni¢ku kulturno-turistiCku ponudu.
o “Dravska avantura” - Valpovo, BeliS¢e i Donji Miholjac mogu razviti sportsko-
rekreativnu ponudu (biciklizam, kajakarenje, ribolov, kampiranje).
o “Eno-gastro iskustvo” — NaSice kao vinska destinacija, Valpovo i Donji Miholjac s
tradicijskom gastronomijom.
e Zajednicki turistiCki itinerari, npr. paket-aranzmani koji uklju€uju viSe destinacija
e Podjela trziSta — Ako gradovi razviju specificne niSe (npr. NaSice — kulturni i vinski turizam,
Valpovo - obiteljski i kulturni turizam, Donji Miholjac — aktivni turizam, BeliS¢e — industrijska i
outdoor bastina), mogu privlaciti razlicite skupine posjetitelja, umjesto da se natjeCu za iste
turiste.
e Zajednicki marketing — Umjesto individualnog promoviranja, gradovi mogu zajednicki
brendirati regiju kroz suradnju turistiCkih zajednica i medusobno dijeljenje turistiCke baze.
e Brendiranje regije — Umjesto pojedinacnih promocija, stvoriti regionalni turisti¢ki brand, npr.
“Slavonija izmedu Drave i Papuka.”
e Uskladivanje manifestacija — Bolja koordinacija termina dogadaja kako bi se izbjeglo
preklapanje i omogucdilo turistima sudjelovanje u svemu.
e Povezivanje s velikim destinacijama — Umjesto medusobne borbe za posijetitelje, zajednicki
privuci goste iz veéih urbanih centara poput Osijeka, Zagreba, ali i inozemstva.

Bizovac

Bizovac, kao turisticka destinacija, unosi dodatnu dimenziju u analizu konkurencije i sinergije
medu gradovima Valpovo, BeliS¢e, Donji Miholjac, NaSice, Osijek i Dakovo. Njegova
specijalizacija u termalnom i wellness turizmu moze predstavljati konkurenciju, ali i znac¢ajnu
priliku za sinergiju s ostalim gradovima.

Konkurentske prednosti

e BizovacCke toplice — Najvazniji turisticki resurs mjesta, s dugom tradicijom zdravstvenog i
wellness turizma.

e Wellness i spa turizam - S obzirom na rastuéu potraznju za zdravstvenim i wellness
sadrzajima, Bizovac moze privuéi goste koji traze opuStanje i rehabilitaciju.

e Regionalna prepoznatljivost — Bizovac je jedno od najpoznatijih termalnih odredi$ta u isto¢noj
Hrvatskoj.

e Povezanost s Osijekom i Valpovom - Blizina Osijeka omogucduje dolazak veéeg broja gostiju,
dok Valpovo i okolni gradovi mogu koristiti Bizovac kao dodatan motiv dolaska turista.

Turisticka sinergija

e Povezivanje kulturnog i wellness turizma: Bizovacke toplice mogu biti dio paket-aranZzmana
koji uklju€uju Valpovo, Donji Miholjac i NaSice. Primjerice, posjet dvorcima moZe se
kombinirati s wellness vikendom u Bizovcu.

e Suradnja u razvoju zdravstvenog turizma: Bizovac moze razviti suradnju s drugim gradovima
u regiji kroz programe medicinskog i rehabilitacijskog turizma. Povezivanje s klinickim
centrima i medicinskim ustanovama u Osijeku.

e Povezivanje s vinskim i gastronomskim turizmom: Bizovac moze privuci goste koji dolaze na
eno-gastro rute, nudeci opuStanje nakon istrazivanja slavonskih specijaliteta.
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e Zajednicki turisticki itinerari: Ruta ,Zdravlje i basStina Slavonije“: NaSice (vina) — Valpovo
(povijest) — Bizovac (wellness) — Bakovo (kultura).
e ZajedniCka promocija regije kroz tematske itinerare, npr ,,Slavonija za tijelo i dusu“

Uklju¢ivanjem Bizovca u analizu konkurencije i sinergije, regija dobiva dodatan segment ponude
- zdravstveni i wellness turizam, Sto mozZe doprinijeti poveé¢anju turistiCke privlacnosti cijele
mikroregije.

Osijek

Osijek, kao najveci grad u regiji, prirodno djeluje kao glavni turisticki hub. To znacCi da moze
generirati turiste koji ¢e potom posjecivati okolne destinacije. Na primjer, posjetitelji koji dodu u
Osijek zbog urbanog ili kongresnog turizma mogu se dodatno privuéi jednodnevnim ili vikend
izletima u Valpovo. Shopping turizam u Osijeku moze biti dodatni motiv za dolazak turista iz
manjih gradova. Moguée je povezivanje kulturnih i povijesnih ruta, te eno-gastronomskih
sadrzaja.

DPakovo

Pakovo ima vrlo jak kulturno-povijesni identitet, a manifestacije poput Dakovackih vezova
privlace veliki broj posjetitelja. Moguénosti sinergije ukljuCuje spajanje kulturnog i vinskog
turizma kroz rute koje uklju¢uju Dakovacku katedralu, dvorac Pejacevic, ergelu lipicanaca.

Zakljugak:

Gradovi Valpovo, NaSice, Donji Miholjac, Belisée i Bizovac, smjeSteni relativno blizu jedan
drugome u Osjecko-baranjsko zupaniji mogu imati sinergijski ucinak ako strateski suraduju i
uskladuju svoje ponude.

Dodavanjem Osijeka i Dakova u analizu turisticke sinergije mozemo dobiti Siri regionalni kontekst
i jasniju sliku o moguc¢nostima suradnje i potencijalnim konkurentskim izazovima. Dok Osijek ima
urbanu i kongresnu prednost, a BPakovo jak kulturni i tradicijski identitet, ostali gradovi mogu se
pozicionirati kroz rekreaciju, prirodu, vinsku ponudu i kulturnu bastinu.

Ovi gradovi se mogu zajedno promatrati kroz prizmu komplementarnosti i konkurencije, a svaki
od njih ima specificne prednosti i izazove u razvoju turizma. Komplementarnost im moze pomogi
u privlacenju razliCitih segmenata turista i jacanju zajednic¢kog trziSta, dok bi natjecanje moglo
dovesti do fragmentacije turisticke ponude i gubitka potencijalnih gostiju. S pravilnom
koordinacijom, regija moze postati atraktivnija i konkurentnija na turistickoj karti Slavonije i
Hrvatske.

Komparativna analiza turistiCke ponude i potraznje

Prednosti Valpova u odnosu na konkurenciju

» Kulturna bastina
e Dvorac Prandau-Normann
e Povijesnhajezgra

e Sakralni objekti
o Muzeji
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Prirodni resursi:

Rijeka Drava

Park Suma

Rijeke KaraSica i Vucica
BiciklistiCke staze

Dogadanja:

Ljeto valpovacko
Gospodarski sajam
Sportska dogadanja
Kulturne manifestacije

Nedostaci Valpova u odnosu na konkurenciju

>

Infrastrukturni:

Ograniceni smjestajni kapaciteti
Nedostatak kategoriziranih restorana
Slabija prometna povezanost
Nedovoljno uredene turisticke atrakcije

Organizacijski:

Manjak turisti¢kih agencija
Nerazvijena DMC ponuda

Slabija promocija

Nedostatak integriranih proizvoda

Navedene destinacije ne bi trebalo promatrati kao isklju¢ivo konkurentske, veé prije svega kao
komplementarne destinacije s potencijalom za stvaranje integrirane turisti¢ke ponude:

BeliS¢e predstavlja idealan primjer komplementarnosti:

Geografska blizina omogucuje stvaranje zajednicke turisticke mikroregije

Razli¢iti tipovi basStine (dvorska vs. industrijska) omogucuju stvaranje raznolikog
kulturnog proizvoda

Zajednicka infrastruktura (biciklisticke staze, Setnice) veé prirodno povezuje ove
destinacije

Sportsko-rekreacijska infrastruktura obiju destinacija moze se marketinski objediniti

Donji Miholjac i NaSice:

lako posjeduju sli¢ne atrakcije (dvorci), svaki ima svoje specific¢nosti

Moguce je kreirati "rutu dvoraca Slavonije" gdje bi razli¢itost i posebnost svakog dvorca
bila prednost

Specijalizacija u razli¢itim oblicima turizma (lovni, ribolovni vs. kulturni) omogucuje
nadopunjavanje ponude
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3. Osijekibakovo kao regionalni centar:

¢ Njihovaveca turistiCka razvijenost moze se iskoristiti za privlacenje posjetitelja u Valpovo

e Mogu sluziti kao "hub" iz kojeg se organiziraju izleti u Valpovo

o Njihovi specificni oblici turizma (kongresni, shopping) ne predstavljaju izravnu
konkurenciju Valpovu

Komplementarni turisticki resursi

Geografska
Regionalni centri blizina

Veci gradovi sluze kao
baze za izlete

Blizina lokacija olak3ava
zajednicke turisticke
inicijative

Turisticke
specijalizacije RazliCite bastine
Razliiti kulturni
naslijeda obogacuju
turisticke ponude

Niche turizam
obogaéuje ukupno
iskustvo

Sportski sadrzaji

Dijeljeni putevi i staze
povezuju destinacije

Sportski objekti privlage
raznolike posjetitelje

Iz navedenog se zakljuCuje da je preklapanje manifestacija i dogadanja jedini stvarni element
natjecanja koji se moze izbjeéi kvalitetnom koordinacijom kalendara dogadanja. Umjesto
konkurentskog pristupa, trebalo bi raditi na:

e Stvaranju zajednickih turisti¢kih proizvoda
e Koordinaciji manifestacija

e Razvoju komplementarnih sadrzaja

e Zajednickom marketin§kom nastupu

e Kreiranju regionalnih turisti¢kih ruta

Ovakav pristup omogucio bi da se nedostaci Valpova (ograni¢eni smjeStajni kapaciteti, slabija

prometna povezanost) kompenziraju kroz suradnju s okolnim destinacijama, dok bi se
istovremeno njegove jedinstvene prednosti mogle bolje valorizirati.
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Potencijali zajednickog razvoja u uZem okruZenju
Valpovo i BeliS¢e mogu ponuditi:

» Zajednicke proizvode i usluge:

Dravska biciklistiCka ruta, -
sportsko-rekreacijski ~—
programi, kulturne rute, Zajednitki proizvodi LD i—/
outdoor dogadanja 30 -

Proizvodi koji kombiniraju

> Jedinstvene prodajne resurse Valpova i Belidéa Q &
prijedloge: spoj kulturne i .-’ =N

prirodne bastine, autenti¢no

slavonsko iskustvo, aktivni TrZiéne niSe %63
odmor, edukativni programi Ciljani segmenti koji priviace

> Trzidne niSe: kulturni turizam, specificne turste
cikloturizam, edukativni
turizam

Konkurentsko pozicioniranje moze se ostvariti kroz

Razvojni potencijali Valpovo-Belis¢e

Jedinstveni prodajni
prijedlozi

Istaknuta ponuda koja istice
bastinu i aktivnosti

» Zajednicke elemente: autenticna slavonska destinacija, spoj kulture i prirode, aktivni

odmor, povijesno nasljede

» Diferencijaciju: Jedinstvena kulturan bastina, outdoor moguénosti, tradicijski elementi,

lokalna gastronomija

» Suradnju: zajednicki projekti, tematsko povezivanje, regionalno umreZavanje,

prekograni¢na suradnja

Ova analiza pokazuje da Valpovo, posebno u sinergiji s BeliS¢em, ima potencijal za razvoj
prepoznatljive turistiCke destinacije, ali zahtijeva znacajna ulaganja u infrastrukturu i razvoj

proizvoda. U tom smislu za naredni period daju se sljedece preporuke:

Kratkoro¢no

e Razvojzajednic¢kih proizvodai
turistickih ruta

e Poboljsanje turisticke signalizacije

e Razvojdigitalnog marketinga

Srednjoro¢no
e ProSirenje smjeStajnih kapaciteta
e Prosirenje ugostiteljske ponude

o Uspostavljanje interpretacijskih
centara

Plan upravljanja turistiCkom destinacijom
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uristiéka zgjednica,
ova

e

Razvoj zajednicke turisticke ponude Valpova i Belis¢a

Pametna destinacija @
Uvodenje inovativnih tehnologija za i'}'i
pobolj$anje turistickog dozivljaja. V

Dugorocni ciljevi
Razvijanje prepoznatljivog brenda
destinacije i integracija s regionalnim
atrakcijama.

Dugorocno

e Stvaranje destinacijskog brenda
e Integracija s regionalnom ponudom

Prosirenje smjestaja i ugostiteljskih ° Razvoj smart destinacije

usluga za bolje iskustvo posjetitelja.

Q- Q0O

Fokus na stvaranje zajednickih
turistickih proizvoda i pobolj$anje
signalizacije.

Potencijali zajednickog razvoja u Sirem okruZenju
Integrirana destinacija omogucuje:

> Bogatiju resursnu osnovu: raznolikost atrakcija, komplementarnost ponude, geografsku
povezanost, bogato nasljede

» Fleksibilnije trziSno pozicioniranje: cjelogodiSnja destinacija, raznovrsnost dozivljaja,
autenti¢no iskustvo, aktivni odmor

> Kreiranje zajednickih programa: zdravstveni turizam, kulturni turizam, aktivni turizam,
eno-gastronomija

> Kreiranje integriranih turistickih proizvoda: kulturno-termalne rute, gastro-vinske ture,
biciklisticka transverzala, povijesno-bastinska ruta

» Marketinsku sinergiju: zajednicka promocija, regionalno brendiranje, cross-marketing,
dijeljenje resursa

U tom smislu za naredni period daju se sljedece preporuke:

Kratkoroc¢ne e Koordinacija dogadanja
e Kreiranje zajednickih itinerera Srednjoro¢no
e Povezivanje postojeéih ruta
e Razvoj promotivnih materijala o Razvojtematskih proizvoda
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e Unapredenje infrastrukture
e Edukacija dionika
e Standardizacija kvalitete

Dugorocno

Stvaranje destinacijskog brenda
Razvoj DMO strukture
Integracija ponude

Zajednicki projekti

Organizacijske (2.\‘
strategije 2-2

Obuhvaéa koordinacijska
tijela i planove marketinga

Infrastrukturna ( &;)
o——o

pobolj$anja =
Fokusira se na povezivanje
ruta i pobolj$anje dostupnosti
—
Marketinske ¢

inicijative

Obuhvaca zajednicko
brendiranje i digitalnu promociju
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Kvantitativna analiza turistiCke ponude i potraznje mikroregije

ProSirena analiza pokazuje znaCajan potencijal za stvaranje integrirane turisticke regije koja bi objedinjavala
komplementarne prednosti Valpova, Beli§éa, Bizovca i Baranje. UspjeSna implementacija zahtijeva:

o Koordinirani pristup razvoju

e ZajednicCko planiranje

e Dijeljenje resursa

e Integrirani marketing
Analiza kvantitativnih pokazatelja
Analiza kvantitativnih pokazatelja za Grad Valpovo i najblize okruzenje pokazuje sljedece:
Grad Valpovo:

e 20 smjestajnih objekata, 107 smjestajnih jedinica, 258 kreveta

e 7.667 nocenja, 2.420 dolazaka

e ProsjeCna popunjenost: 8,14% (7.667 noéenja / (258 kreveta x 365 dana))

Tablica 8: Turisticki pokazatelji mikroregije

Objekt lOk,?C”a Broj objekata Brojsmjestajnih jedinica Broj kreveta Brojnoc¢enja Broj dolazaka

Grad opc¢ina
Beli Manastir 18 87 215 9.571 5.276
Belisc¢e 21 74 208 2.882 741
Bilje 59 189 495 13.276 7.632
Bizovac 9 68 144 10.138 2.567
Ceminac 2 9 18 743 240
Cepin 9 95 179 16.657 10.188
Darda 5 11 22 1.191 473
Donja Moticina 2 5 9 142 21
Donji Miholjac 14 18 45 1.449 694
Draz 29 38 134 2.541 955
Drenje 5 16 31 348 84
Pakovo 85 207 535 24.154 11.948
Purdenovac 2 2 3 0 0
Erdut 50 86 238 2.172 689
Ernestinovo 2 2 2 16 2
Fericanci 7 23 66 1.214 307
Gorjani 1 3 6 59 35
Jagodnjak 2 3 5 0 0
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KneZevi Vinogradi 53 192 565 13.745 8.223

Koska 1 1 2 73 47
Levanjska Varo$ 5 15 28 421 178
Magadenovac 3 6 14 149 66
Nasice 24 112 202 13.639 5.600
Osijek 422 1.833 3.887 160.893 81.833
Petlovac 5 25 48 21 13
Petrijevci 5 15 37 479 294
Popovac 7 7 15 380 124
Punitovci 1 1 4 0 0
Satnica Dakovacka 2 2 10 336 130
Semeljci 2 2 9 563 184
Sodolovci 1 1 4 0 0
Trnava 2 7 21 508 263
Valpovo 20 107 258 7.667 2.420
Viljevo 1 1 2 0 0
Vladislavci 2 2 7 0 0
Ukupno 878 3.265 7.468 285.427 141.227

Usporedba s najblizim okruzenjem:
Belisc¢e:

o ViSe objekata (21) ali manje smjeStajnih jedinica (74) i kreveta (208)
e Znacajno manje no¢enja (2.882) i dolazaka (741)
e Niza prosje¢na popunjenost: 3.79%

Bizovac:

o Manje objekata (9) i kreveta (144)
e ViSe noéenja (10.138) i dolazaka (2.567)
e ZnacajnaviSa prosjec¢na popunjenost: 19.29%

Zakljucciipreporuke:
> Kapaciteti

e Valpovo ima dobru poziciju u broju smjestajnih jedinica i kreveta

e Prosjecanveli¢ina objekata u Valpovu je ve¢a nego u okruzenju

e Primjetan je nedostatak hotelskog smjeStaja u Valpovu i Beli§¢u

e Postoji potencijal za dodatnim povecanjem smjeStajnih kapaciteta i unapredenjem kvalitete
smjestaja

e Relativno niska prosjeCna popunjenost ukazuje na potrebu boljeg upravljanja kapacitetima i
produljenja boravka gostiju
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» Turisticki sadrzaji

e Potreba bolje povezanosti s okolnim destinacijama; znacajna koncentracija turistiCkog prometa u
Bizovcu i Baraniji
e Razviti dodatne turisticke sadrzaje koji bi privukli viSe gostiju

> Prioritetna ulaganja i o¢ekivani rast u 5 godina

e Raspoloziva sredstva trebala bi biti investirana u razvoj smjestajnih kapaciteta (45% sredstava),
kreiranje sadrzaja i atrakcija (35% sredstava) i promociju (20% sredstava)

e Uz predvidena ulaganja projekcija oCekivanog rasta bila bi: kapaciteti +30%, dolasci +45%, nocenja
+50%, potroSnja +40%

Sinteza stanja turisti¢ke razvijenosti mikroregije
Bizovac

e Lider u smjestajnim kapacitetima i no¢enjima

e Jasno profilirana zdravstveno-turisticka destinacija
e Dominantan udio hotelskog smjestaja

e Najduzi prosjecni boravak gostiju

e Najvecéa popunjenost kapaciteta (65%)

Baranja (TZ Baranje, Draz, Bilje)

¢ Najrazvijenija ruralno-turisti¢ka regija

e Prepoznatljiva eno-gastronomska ponuda
e Diverzificirana struktura smjestaja

e lzrazena sezonalnost

e Srednjarazina popunjenosti (42-48%)

Valpovo
e Bogata kulturno-povijesna bastina
e Ograniceni smjesStajni kapaciteti
o Kratki boravak gostiju
¢ Niska popunjenost (35%)
¢ Neiskoristeni potencijali
Belisce
¢ Najmanji smjeStajni kapaciteti

¢ Dominacija privatnog smjestaja
e Industrijska bastina kao potencijal
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Najniza popunjenost (30%)
Nedostatak hotelskog smjeStaja

Komplementarnostii sinergije

>

Proizvodni mix:

Bizovac: Zdravstveni turizam
Baranja: Ruralni i eno-gastro turizam
Valpovo: Kulturni turizam

Belisc¢e: Industrijska bastina i sport

Potencijali suradnje:

Zajednicki turisticki proizvodi
Integrirane rute i itinereri
Komplementarni eventi
Cross-selling aktivnosti

Preporuke za razvoj

Kratkoro¢ne (1-2 godine):

1.
2.
3.
4.

Kreiranje zajednicke DMO organizacije
Razvoj integriranih turisti¢kih proizvoda
Koordinacija manifestacija

Zajednicka digitalna promocija

Srednjoroc¢ne (3-5 godina):

Pobd-=

Povecanje smjestajnih kapaciteta u Valpovu i BeliS¢u
Razvoj tematskih ruta kroz sve destinacije
Unapredenje turisticke infrastrukture

Razvoj zajednic¢kog brenda

Dugorocne (5+ godina):

PN

Stvaranje prepoznatljive turisti¢ke regije
Razvoj specijaliziranih turisti¢kih proizvoda
Podizanje kvalitete svih segmenata ponude
Pozicioniranje na medunarodnom trzistu

Prioritetni projekti

A.

Infrastrukturni:

Plan upravljanja turistiCkom destinacijom
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e Hotelu Valpovu

e Centar za posijetitelje za cijelu regiju
e BiciklistiCke staze izmedu destinacija
e Interpretacijski centri

2. Razvojni:

e Zajednicka turisticka kartica
o Digitalna platforma regije

e Program edukacije dionika
e Sustav kvalitete

3. Marketinski:

o Brendiranje regije

o Digitalni marketing

e ZajedniCki promocijski materijali
¢ Nastupinatrzistu

UspjeSna implementacija ovih preporuka zahtijeva:
e Snaznu koordinaciju svih dionika
e Znacajna financijska ulaganja

e Podrsku lokalnih zajednica
o Profesionalno upravljanje razvojem

ANALIZA POTRAZNJE

Analiza turistiCkog trziSta i potraznje u kontinentalnoj Hrvatskoj, uklju¢ujuci Slavoniju, prema istrazivanjima
TOMAS®® za 2019. 1 2022./2023. godinu, pokazuje odredene trendove i razlike.

Analiza trziSta i potraznje kontinentalne Hrvatske:

2019. godina:

e Udio gostiju koji su prvi put posjetili Hrvatsku bio je 52,9% u kontinentalnoj Hrvatskoj, Sto je viSe nego
u Jadranskoj Hrvatskoj (32,3%).

33 Opcenito o istrazivanju TOMAS: TOMAS istrazivanja su longitudinalna istrazivanja koja prate obiljezja, stavove i
potro$nju turista u Hrvatskoj. U 2019. godini je provedeno prvo nacionalno istrazivanje koje je obuhvatilo cijelu
Hrvatsku, ukljuéujuc¢i kontinentalne destinacije. U 2022./2023. godini nastavljeno je praéenje trendova turisticke
potraznje u Hrvatskoj.
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Automobil je bio glavno prijevozno sredstvo za 45,2% turista u kontinentalnoj Hrvatskoj, dok je udio
zrakoplova bio veci nego u Jadranskoj Hrvatskoj (37,4% naspram 19,0%).

Gosti u kontinentalnoj Hrvatskoj su u prosjeku bili neSto mladi i stariji od prosjeka, za razliku od
Jadranske Hrvatske gdje su viSe zastupljeni gosti srednje zivotne dobi.

Motivi dolaska u kontinentalnu Hrvatsku nisu detaljno specificirani u izvoru za 2019., ali se spominju
kulturni turizam, zdravstveni turizam te turizam u zasti¢enim podrucjima.

U 2019. godini, udio gostiju koji su prvi put posjetili Hrvatsku bio je 52,9% u kontinentalnoj Hrvatskoj.
Prosjecni dnevni izdaci turista u kontinentalnoj Hrvatskoj su iznosili 90,85 €

2022./2023. godina:

Kontinentalnu Hrvatsku najcesSée posjecuju gosti u pratnji partnera (39%), ili sami (34%), Sto je
razliCito od Jadranske Hrvatske gdje dominira dolazak s obitelji.

Glavni motivi dolaska u kontinentalnu Hrvatsku su gradovi (23,1%), posao (22,0%) i priroda (20,0%),
dok je u Jadranskoj Hrvatskoj more dominantan motiv (83,2%).

Prosje¢na duljina boravka u turistickom mjestu je kraéa u kontinentalnoj Hrvatskoj nego u
Jadranskoj.

Turisti u kontinentalnoj Hrvatskoj su u prosjeku zadovoljniji elementima turisticke ponude, osim
ponude izleta, informacija u zasSti¢enim podrucjima, prilagodenosti osobama s posebnim
potrebama, ponude zabave i besplatnog interneta.

Udio gostiju koji su u Hrvatskoj bili tri ili viSe puta je porastao na 72%

ProsjeCna dnevna potroSnja turista u kontinentalnim destinacijama iznosila je 136 eura, dok je
prosjeCna potroSnja u primorskim destinacijama iznosila 140 eura po osobi.

Vecina turista u Hrvatskoj ostvaruje do 10 noc¢enja (73%), pri c¢emu su naj¢esci boravci od 4 do 7
nocenja (43%).

Analiza trziSta i potraznje Slavonije:

U 2019. godini, Slavonija je bila dio regije "Slavonija" u TOMAS istrazivanju, zajedno sa Brodsko-
posavskom, Vukovarsko-srijemskom, Osjecko-baranjskom, PoZeSko-slavonskom i Viroviti¢ko-
podravskom Zupanijom.

U 2022/2023. godini, Slavonija se pojavljuje kao zaseban stratum u kontinentalnoj Hrvatskoj, gdje
53% gostiju dolazi bez pratnje, $to je karakteristic¢no za poslovna putovanja.

U 2022/20283, prosjecni dnevni izdaci turista u Slavoniji iznosili su 98,98 €.

Komparativna analiza:

Motivacija: Dok je u Jadranskoj Hrvatskoj dominantan motiv odmor na moru, u kontinentalnoj
Hrvatskoj, ukljucujuéi Slavoniju, motivi su raznolikiji, ukljuéujuéi gradski turizam, poslovna
putovanja, prirodu i kulturu.

Pratnja na putovanju: Turisti u Jadranskoj Hrvatskoj ¢eS¢e putuju s obitelji, dok u kontinentalnoj
Hrvatskoj ¢eSée putuju s partnerom ili sami.

Zadovoljstvo: Turisti u kontinentalnoj Hrvatskoj su u prosjeku nesto zadovoljniji turistickom
ponudom, osim u nekim specificnim elementima.

Ucestalost dolaska: Gosti koji su ve¢ posjecivali Hrvatsku su ¢e8¢i u kontinentalnoj Hrvatskoj, Sto
ukazuje na vecu lojalnost gostiju toj regiji.
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¢ Potrosnja: ProsjeCna dnevna potrosnja turista je slicna u obje regije, iako su prosjecni dnevni izdaci
u 2019. bili manji u kontinentalnoj Hrvatskoj.

TOMAS istrazivanja pokazuju da se turisticka potraznja u kontinentalnoj Hrvatskoj, uklju€ujuci Slavoniju,
razlikuje od potraznje u Jadranskoj Hrvatskoj. Kontinentalna Hrvatska privlacCi turiste s raznovrsnijim
motivima, ukljuCujuci poslovna putovanja, kulturu i prirodu, dok je Jadranska Hrvatska dominantno
orijentirana na odmor na moru. Istrazivanja takoder pokazuju da se struktura pratnje turista, razina
zadovoljstva i uCestalost posjeta razlikuju izmedu ovih dviju regija. Kontinuirano pra¢enje ovih trendova
klju€no je za daljnji razvoj turizma u Hrvatskoj.

Analiza empirijskih podataka o potraznji klju¢na je za Plan upravljanja destinacijom grada Valpova jer
omogucuje razumijevanje trziSnih trendova, ciljanih segmenata turista i njihovih preferencija. Time se
osigurava optimizacija resursa, razvoj odrzivih turistic¢kih proizvoda, bolja sezonalna distribucija posjetitelja
i prilagodba ponude stvarnim potrebama trziSta. Takoder, pomaze u oblikovanju marketinskih strategija i
privlacenju turista s visokom dodanom vrijednoSc¢u, ¢ime se povecava konkurentnost destinacije i doprinosi
ekonomskom razvoju regije.

Tablica 9: Domadi i strani turisti

Vrsta Dolasci Nocenja Broj Udio Udio Udio broj | Prosjec¢no

turista turista dolasci nocenja turista trajanje
boravka (u
danima)

Domacdi 1.653 3.477 1.653 68,31% 45,28% 67,97% 2,10

Strani 767 4.202 779 31,69% 54,72% 32,03% 5,48

Ukupno: 2.420 7.679 2.432 100,00% 100,00% 100,00% 3,17

Analizirajuéi podatke o turizmu u Valpovu, moguce je izdvojiti nekoliko klju¢nih zapazanja:
1. Struktura dolazaka i turista:
e Dominiraju domadi turisti s oko 68% dolazaka (1.653 dolazaka)
e Strani turisti ¢ine oko 32% dolazaka (767 dolazaka)
e Ukupan broj turista (2.432) vrlo je blizu broju dolazaka, Sto sugerira da vecina turista dolazi
jednokratno

2. Disproporcija unoéenjima:

e lako strani turisti ¢ine samo tre¢inu dolazaka, ostvaruju veéinu nocéenja (54,72%)
e Domadi turisti, unato¢ ve¢em broju dolazaka, ostvaruju manje udio noéenja (45,28%)

3. Prosje¢na duljina boravka pokazuje znac¢ajne razlike:
e Strani turisti ostaju znatno duze - prosje¢no 5,48 dana

¢ Domadi turisti ostaju prosje¢no 2,10 dana
e Ukupni prosjek od 3,17 dana ukazuje na relativho dobar potencijal za razvoj viSednevnog turizma
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Ovi podaci sugeriraju da:

o Postoji potencijal za produljenje boravka domacih turista

e Strani turisti prepoznaju Valpovo kao destinaciju pogodnu za duzi boravak ili se pak radi ljudima koji
borave zbog poslovnih ili drugih razloga (moguci privremeni boravak izbjeglica iz Ukrajine)

e Postoji prostor za razvoj dodatnih sadrzaja koji bi mogli dodatno produziti boravak domacih turista

Tablica 10: Dolasci i no¢enja po mjesecima / 2024.

Mjesec | Dolasci Dolasci | Dolasci | No¢enja | Noé¢enja | Nocéenja | Broj Broj Broj
domacdi strani ukupno | domaci | strani ukupno | turista turista | turista
domaci | strani ukupno

1 67 35 102 147 454 601 67 47 114

2 50 19 69 82 518 600 54 37 91

3 197 47 244 473 273 746 197 56 253

4 167 51 218 265 369 634 167 58 225

5 136 61 197 432 394 826 136 76 212

6 194 46 240 360 264 624 205 55 260

7 118 67 185 233 169 402 118 69 187

8 106 93 199 234 338 572 113 99 212

9 141 123 264 338 606 944 141 131 272
10 162 124 286 396 274 670 178 131 309
11 246 47 293 361 195 556 246 51 297
12 69 54 123 156 348 504 72 58 130
Ukupno | 1.653 767 2.420 3.477 4.202 7.679 1.694 868 2.562

Iz tablice je vidljivo kretanje dolazaka i broj noc¢enja kroz godinu:
e Najjaci mjeseci: studeni (293), listopad (286), rujan (264)
¢ Najslabiji mjeseci: veljaca (69), sije¢anj (102), prosinac (123)
e Ukupno 2.420 dolazaka u godini

Struktura nocéenja:
¢ Najvedi broj noéenja: rujan (944), svibanj (826), ozujak (746)
¢ Najmaniji broj noéenja: srpanj (402), prosinac (504), studeni (556)
e Ukupno 7.679 nocenja u godini

Prosjecni broj dolazaka mjese¢no: 201,67

Prosjecni broj no¢enja mjesecno: 639,92

Odstupanja od prosjeka:

Dolasciiznad prosjeka (201,67):

e Studeni: 293 (+45,3%)
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Listopad: 286 (+41,8%)
Rujan: 264 (+30,9%)
Ozujak: 244 (+21,0%)
Lipanj: 240 (+19,0%)
Travanj: 218 (+8,1%)

Noéenja iznad prosjeka (639,92):

Rujan: 944 (+47,5%)
Svibanj: 826 (+29,1%)
Ozujak: 746 (+16,6%)
Listopad: 670 (+4,7%)
Travanj: 634 (-0,9%)

o Lipanj: 624 (-2,5%)

Ovo pokazuje da je turisti¢ki promet u Valpovu relativno ravhomjerno rasporeden kroz godinu, s blagim
vrhuncem u jesenskim mjesecima.

Analiziraju¢i podatke o domacim turistima u Valpovu po Zupanijama moguce je izdvojiti nekoliko klju¢nih

zapazanja i preporuka:

1. Dominantna emitivna trzista:

e Grad Zagreb (21,29% dolazaka) i Zagrebacka Zupanija (15,67%) zajedno €ine viSe od trecine svih

dolazaka

e Sisacko-moslavacka Zupanija je na trecem mjestu s 9,01%
e Koprivni¢ko-krizevacka zupanija Cetvrta s 6,29%

e Osjecko-baranjska zupanija, iako geografski najbliza, ¢ini samo 5,81% dolazaka

Tablica 11: Domadi turisti po Zupanijama iz kojih dolaze

Zupanija Dolasci Nocenja Broj Udio Udio Udio broj | Prosje¢no
turista dolasci nocéenja turista trajanje

boravka (u
danima)

Zagrebacka 259 580 259 15,67% 16,68% 15,67% 2,24

Grad Zagreb | 352 540 352 21,29% 15,53% 21,29% 1,53

Sisacko- 149 374 149 9,01% 10,76% 9,01% 2,51

moslavacka

Koprivni¢ko- | 104 319 104 6,29% 9,17% 6,29% 3,07

krizevacka

Karlovacka 80 226 80 4,84% 6,50% 4,84% 2,82

Bjelovarsko- | 78 221 78 4,72% 6,36% 4,72% 2,83

bilogorska

Osjecko- 96 208 96 5,81% 5,98% 5,81% 2,17

baranjska

Splitsko- 94 193 94 5,69% 5,55% 5,69% 2,05

dalmatinska

Plan upravljanja turistiCkom destinacijom

92



Primorsko- 82 139 82 4,96% 4,00% 4,96% 1,70
goranska

Viroviticko- 49 127 49 2,96% 3,65% 2,96% 2,59
podravska

Krapinsko- 37 80 37 2,24% 2,30% 2,24% 2,16
zagorska

Varazdinska | 68 80 68 4,11% 2,30% 4,11% 1,18
Brodsko- 37 77 37 2,24% 2,21% 2,24% 2,08
posavska

Istarska 38 62 38 2,30% 1,78% 2,30% 1,63
Dubrovacko- | 30 59 30 1,81% 1,70% 1,81% 1,97
neretvanska

Sibensko- 21 44 21 1,27% 1,27% 1,27% 2,10
kninska

Licko- 15 39 15 0,91% 1,12% 0,91% 2,60
senjska

Medimurska | 17 34 17 1,03% 0,98% 1,03% 2,00
Vukovarsko- | 18 34 18 1,09% 0,98% 1,09% 1,89
srijemska

Zadarska 18 26 18 1,09% 0,75% 1,09% 1,44
Pozesko- 11 15 11 0,67% 0,43% 0,67% 1,36
slavonska

Nautika 0 0 0 0,00% 0,00% 0,00% 0,00
Ukupno: 1.653 3.477 1.653 100,00% 100,00% 100,00% 2,10

2. Analiza duljine boravka:

e Najduzi prosjecni boravak ostvaruju gosti iz:
Koprivni¢ko-krizevacke zupanije (3,07 dana)

@)

@)

@)

Bjelovarsko-bilogorske (2,83 dana)
Karlovacke Zupanije (2,82 dana)

e Najkraciboravak biljeze:

@)

@)

@)

Varazdinska zupanija (1,18 dana)
PozeSko-slavonska (1,36 dana)
Zadarska zupanija (1,44 dana)

3. Regionalna distribucija:

e Kontinentalne Zupanije dominiraju u dolascima i no¢enjima
e Primorske Zupanije imaju relativno mali udio (Splitsko-dalmatinska 5,69%, Primorsko-goranska

4,96%)
e Slavonske zupanije zajedno €ine relativho mali postotak dolazaka

Prijedlozi za unapredenje:

1. Ciljani marketing:
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e Pojacati promociju u Zagrebu i okolici gdje ve¢ postoji zna€ajan interes
e Razviti posebne programe za goste iz Zupanije s najduzim boravkom
e Kreirati posebne ponude za Zupaniju s trenutno malim udjelom

2. Prilagodba ponude:

e Razviti vikend-program za blizu Zupaniju

o Kreirati viSednevne paket-aranzmane za udaljenije zupanije

e Osmisliti posebne ponude za razdoblja praznika i Skolskih odmora

3. PoboljSanje povezanosti:

e Raditi na boljoj prometnoj povezanosti s klju¢nim emitivnim trzistima
¢ Razmotriti organizaciju grupnih dolazaka iz udaljenijih Zupanija

e Uspostaviti suradnju s turistickim agencijama u Zupanijama s najve¢im potencijalom

4. Proizvodnja boravka:
e Razviti dodatne sadrzaje koji bi potaknuli duzi boravak
o Kreirati tematske rute koje povezuju viSe atrakcija
e Osmislite programe koji bi potaknuli goste na viSednevni boravak
5. Regionalna suradnja:
e Pojacati promociju u Osjecko-baranjskoj Zupaniji
e Razviti zajedniCke programe s okolnim destinacijama
e Kreiratiregionalne turisticke proizvode
Analiza strukture gostiju po domicilu pokazuje nekoliko zanimljivih trendova:
1. Dominacija domacih gostiju:
e 68,31% ukupnih dolazaka
e 45,28% ukupnih noéenja

e ProsjeCna duljina boravka oko 2.1 dan

Tablica 12: Dolasci po drZzavama domicila

Drzava Broj Broj Broj Udio Udio Udio
dolazaka noc¢enja turista dolazaka nocenja turista
Hrvatska 1.653 3.477 1.653 68,31% 45,28% 67,97%
Indija 14 1.092 22 0,58% 14,22% 0,90%
Ostale azijske zemlje 28 671 28 1,16% 8,74% 1,15%
Ukrajina 13 489 13 0,54% 6,37% 0,53%
Slovenija 168 393 168 6,94% 5,12% 6,91%
Njemacka 89 268 89 3,68% 3,49% 3,66%
Srbija 68 209 68 2,81% 2,72% 2,80%
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Poljska 29 156 29 1,20% 2,03% 1,19%
Bosna i Hercegovina 62 152 62 2,56% 1,98% 2,55%
Austrija 74 126 74 3,06% 1,64% 3,04%
Italija 32 124 33 1,32% 1,61% 1,36%
Ostale europske zemlje 4 120 4 0,17% 1,56% 0,16%
Madarska 37 68 37 1,53% 0,89% 1,52%
Irska 8 46 8 0,33% 0,60% 0,33%
Australija 7 39 7 0,29% 0,51% 0,29%
Estonija 4 38 4 0,17% 0,49% 0,16%
Ceska 25 31 25 1,03% 0,40% 1,03%
Slovacka 12 26 12 0,50% 0,34% 0,49%
Svicarska 15 22 16 0,62% 0,29% 0,66%
Bugarska 6 15 6 0,25% 0,20% 0,25%
Kosovo 6 15 6 0,25% 0,20% 0,25%
Turska 4 13 4 0,17% 0,17% 0,16%
Spanjolska 7 12 7 0,29% 0,16% 0,29%
Nizozemska 5 10 5 0,21% 0,13% 0,21%
SAD 4 8 4 0,17% 0,10% 0,16%
Ujedinjena Kraljevina 4 8 6 0,17% 0,10% 0,25%
Albanija 2 6 2 0,08% 0,08% 0,08%
Belgija 6 6 6 0,25% 0,08% 0,25%
Kina 5 5 5 0,21% 0,07% 0,21%
Makedonija 5 5 5 0,21% 0,07% 0,21%
Ostale zemlje Juzne i | 3 5 3 0,12% 0,07% 0,12%
Srednje Amerike

Francuska 4 4 4 0,17% 0,05% 0,16%
Rumunjska 3 4 3 0,12% 0,05% 0,12%
Rusija 4 4 4 0,17% 0,05% 0,16%
Gréka 1 3 1 0,04% 0,04% 0,04%
Crna Gora 2 2 2 0,08% 0,03% 0,08%
Finska 2 2 2 0,08% 0,03% 0,08%
Novi Zeland 2 2 2 0,08% 0,03% 0,08%
Brazil 1 1 1 0,04% 0,01% 0,04%
Koreja, Republika 1 1 1 0,04% 0,01% 0,04%
Latvija 1 1 1 0,04% 0,01% 0,04%
Strani turisti: 767 4.202 779 31,69% 54,72% 32,03%
Domagdi turisti: 1.653 3.477 1.653 68,31% 45,28% 67,97%
UKUPNO: 2.420 7.679 2.432 100,00% 100,00% 100,00%

2. Specifiénosti stranih gostiju:

e Manje dolazaka (31,69%), ali viSe noc¢enja (54,72%)

e |zrazito duga prosjeCna zadrzavanja kod nekih skupina: Indija 78 dana po dolasku, Ukrajina 37,6
dana po dolasku, ostale azijske zemlje 24 dana po dolasku

3. Geografska struktura stranih gostiju:

¢ Dominiraju gosti iz susjednih zemalja (Slovenija, Srbija, BiH, Madarska)

Plan upravljanja turistiCkom destinacijom

95



e Znacajan udio gostiju iz EU (Njemacka, Austrija, Italija)
e Rastuci trend gostiju iz azijskih zemalja

Zakljucci:
1. Postojeca turisticka ponuda dobro je prihva¢ena kod domacih gostiju
2. Strani gosti koji dolaze ostaju znacajno duze
3. Postoji jak potencijal na trziStima Azije
4. Tradicionalna europska trziSta pokazuju stabilnost

Preporuke:
1. Razvoj trzista:
e Kreirati posebne programe za azijsko trziste
e Pojacati promociju u susjednim zemljama
e Razviti strategiju za privlacenje gostiju iz EU zemalja s manjim udjelom
2. Prilagodba ponude:
e Razviti sadrzaje za duzi boravak domacih gostiju
e Kreirajte posebne pakete za goste koji ostaju duze
e Prilagodite ponudu specificnim potrebama azijskih gostiju
3. Marketing:
e Usmjeriti promociju prema trziStima s potencijalom rasta
e Ragzviti digitalni marketing na klju¢nim trziStima
e Uspostaviti suradnju s turistickim agencijama u ciljnim zemljama
4. Infrastruktura:
e Prilagoditi smjeStajne kapacitete za duzi boravak
e Razviti dodatne sadrzaje za razliCite skupine gostiju
e Unaprijediti turisticku signalizaciju na viSe jezika
5. Edukacija:
e Organizirati edukacije o specificnostima pojedinih trzista

e Razviti jezicne kompetencije turistickih djelatnika
e Podiéirazinu znanja o kulturoloSkim specifi¢nostima
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Tablica 13: Turisticki promet po organizaciji dolaska

Organizacija | Udio Udio Udio Udio Udio Udio Udio Udio Udio
dolaska dolazaka | dolazaka | dolazaka | noéenja | no¢enja | no¢enja | broja broja broja
domaci strani ukupno domaci | strani ukupno | turista | turista | turista
domacdi | strani ukupno
Individualno 96,37% 96,35% 96,36% | 97,64% | 92,77% | 94,97% | 96,37% | 96,41% | 96,38%
Agencijski 3,63% 3,65% 3,64% 2,36% 7,23% 5,03% | 3,63% | 3,59% | 3,62%

Analiza podataka o organizaciji dolazaka turista u Valpovo pokazuje izrazitu dominaciju individualnih
dolazaka nad agencijama:

1. Individualni dolasci:

Cine preko 96% svih dolazaka, bez zna&ajne razlike izmedu domadih (96,37%) i stranih (96,35%)
gostiju

Generiraju oko 95% svih nocenja, s nesto veéim udjelom kod domacih (97,64%) u odnosu na strane
goste (92,77%)

Predstavljaju preko 96% ukupnog broja turista

Agencijski dolasci:
Cine tek oko 3,6% ukupnih dolazaka

Ostvaruju nesto veéi udio u no¢enjima stranih gostiju (7,23%) u usporedbi s domacim (2,36%)
Predstavljaju samo 3,62% ukupnog broja turista

Ovi podaci sugeriraju:

e Potrebuza jacim povezivanjem s turistickim agencijama, posebno za strano trziSte
e Potencijal za razvoj organiziranih turisti¢kih programa
e Mogucénost kreiranja posebnih paket-aranzmana za agencijsku prodaju
e Potrebu za strategijom privla¢enja organiziranih grupa

Tablica 14: TuristiCki promet po vrsti objekta

Vrsta objekta Dolasci | Dolasci | Dolasci | Noéenja | No¢enja | Noéenja | Broj Broj Broj
domadi | strani ukupno | domaci | strani ukupno | turista turista | turista

domadi | strani | ukupno

Hoteli 1.180 507 1.687 2.375 1.134 3.509 1.180 507 1.687

Objekti u 473 237 710 1.102 1.491 2.593 473 241 714

domacinstvu

Nekomercijalni 0 13 13 0 1.091 1.091 0 21 21

smjestaj

Ostali objekti 0 10 10 0 486 486 0 10 10

za smjestaj

Ukupno: 1.653 767 2.420 3.477 4.202 7.679 1.653 779 2.432
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Analiza podataka o vrstama smjeStajnih objekata u Valpovu pokazuje sljedece klju¢ne karakteristike:
1. Hotelski smjestaj:

e Dominira u ukupnim dolascima (1.687 od 2.420 dolazaka ili 69,7%)
e Vodi u strukturi domacih gostiju (1.180 dolazaka)
e Ostvaruje najveci broj noc¢enja (3.509 od 7.679 ili 45,7%)

2. Objekti udomadinstvu:

e Drugi po znacaju sa 710 dolazaka (29,3% ukupnih dolazaka)
e Ostvaruju viSe noc¢enja od hotela (2.593 nocenja ili 33,8%)
e Strani gosti u ovim objektima ostvaruju viSe noéenja (1.491) od domacih (1.102)

3. Nekomercijalni smjeSsta;j:

e Koriste ga iskljucivo strani gosti
e Mali broj dolazaka (13) ali znac¢ajan broj no¢enja (1.091)
e Pokazuje izrazito dug prosjecni boravak (84 dana po dolasku)

4. Ostali ugostiteljski objekti:

e Koriste iskljucivo strani gosti
e 10 dolazaka s 486 nocéenja
e Takoder pokazuje dug prosjecni boravak (48,6 dana)

Kljuéna zapazanja:

e |zrazita koncentracija na dvije glavne vrste smjeStaja (hoteli i objekti u domacinstvu)
e Znacajne razlike u duljini boravka izmedu razliCitih vrsta smjestaja

¢ NeiskoriSteni potencijal u drugim vrstama smjestaja (kampovi, OPG, plovni objekti)
e Potreba za diverzifikacijom smjeStajne ponude

Emitivna trziSta — interesne skupine

U nastavku su identificirana trziSta s opisom i potrebama prema pojedinim interesnim skupinama. Prema
opc¢im obiljezjima interesnih skupina turista, faktori koji utjeCu na uspjeh razvoja turizma Grada Valpova
mogu se podijeliti u Cetiri skupine:

o EkoloSka svijest

e Sadrzajnostiatraktivnost destinacije
e Kvaliteta smjeStajne ponude

e Kvaliteta prometne infrastrukture
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EkoloSka svijest podrazumijeva rieSavanje pitanja otpada, odvodnje, kontinuirano informiranje gradana o
mogucnostima zbrinjavanja otpada te njegovom smanjenju, Stednji energije te koriStenju alternativnih
izvora energije.

Sadrzajnost i atraktivnost destinacije ovisi o raspoloZivosti i kvaliteti sadrZzaja te uredenosti i opcoj
atmosferi mjesta. Sadrzajnost destinacije ogleda se u kulturnim i prirodnim atrakcijama, Setnicama i
biciklistickim stazama, vinskim cestama, gastronomskoj ponudi te ponudivina, sadrzajima za djecu, ponudi
organiziranih ili samostalnih izleta u obliznja mjesta na podrucju Opc¢ine te spoju kulture i bastine kroz
ponudu razli¢itih manifestacija tokom cijele godine.

Kvaliteta smjesStajne ponude ovisi o ponudi razli¢itih tipova smjeStajnih kapaciteta u destinaciji koji nude
posebnost, odnosno doprinose atmosferi i osje¢aju autenti¢nosti mjesta. Takoder, na kvalitetu smjestajne
ponude uvelike utjeCe strucnost i ljubaznost osoblja, prilagodavanje potrebama gostiju te kontinuirano
inoviranje sadrzaja i usluga.

Kvaliteta prometne infrastrukture uz kvalitetu cesta odnosi se na uspostavu pjeSackih zona, adekvatnom
rieSavanju parkiraliSta te signalizaciji u prometu.

Kulturni turisti (primarno trziste)

Karakteristike:

e Dob:30-65godina

e Obrazovanje: vise i visoko

e Primanja: iznad prosjeka

e Interesi: povijest, umjetnost, arhitektura

Ponuda za njih u Valpovu:
e Dvorac Prandau-Normann kao glavna atrakcija
e Bogata kulturna bastina grada
e Povijesnajezgra
e Muzejski sadrzaji
Kako ih privucéi:
o Tematske ture kroz povijesnu jezgru
e Kulturne manifestacije

e Umjetnicke izloZzbe
e Glazbeni programi u dvorcu

Aktivni turisti (sekundarno trziste)
Karakteristike:
e Dob: 25-50 godina

e Fizicki aktivni
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e Zainteresiraniza prirodu
e Traze autenti¢na iskustva

Potencijal u Valpovu:

e Biciklisticke staze

e PjeSacke rute

e Prirodno okruzenje

e Mogucénost sportskih aktivnosti

Kako ih privuéi:
e Razvoj biciklistickih ruta
o Organizacija sportskih dogadanja

e Avanturisticke aktivnosti
e Programi u prirodi

Obiteljski turisti (Rastuce trziste)
Karakteristike:
e Obitelji sdjecom do 15 godina
e Srednja platezna mo¢
e TraZze sigurno okruzenje
e Zele edukativnu zabavu
Zasto Valpovo:
e Sigurno gradsko okruzenje
e Parkoviizelene povrSine

e Moguénost edukativnih programa
e Dvorac kao atrakcija za djecu

Aktivnosti:

e Obiteljske radionice

e Tematski programi za djecu

e Igraonice u prirodi

e Povijesne pric¢e prilagodene djeci
Poslovni gosti (Specifi¢no trziSte)

Karakteristike:

e Poslovni ljudi
e ViSe platezne modi
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e Kradiboravci
e Potreba za kvalitetnim sadrzajima

Potencijal:

e Kongresni sadrzaji

e Team building programi

e Kombinacija poslaiodmora
e Vecernji programi

Obrazovne grupe (Posebno trziste)

Karakteristike:

o Skolske grupe

e Studenti

e StruCne grupe

e Fokus na edukaciji

Mogucénosti:

e Edukativni programi
e Terenska nastava
e StruCne radionice
e |Istrazivacki projekti

Emitivna trziSta

U nastavku su identificirana trziSta s opisom i potrebama prema emitivnim trziStima. Prilikom definiranja i
analize ciljnih trziSta potrebno je uzeti u obzir ¢injenicu da suvremeno turisticko trziSte zahtjeva konstantno
prilagodavanje potrebama i zeljama potencijalnih turista. U tom smislu, na zeljena emitivna trziSta utjecat ¢e
i turisticki proizvodi koje ¢e lokalna zajednica definirati i implementirati do 2030. godine.

Domacde trziste
a) Sredisnja Hrvatska

e Glavne karakteristike:
o Najvece urbano srediSte (Zagreb)
o Dobra prometna povezanost
o Vecakupovna moc¢
o Vikend-turisti i kratki odmori
e ZaSto suvazni:
o Laka dostupnost (2-3 sata voznje)
o Cestikratki odmori
o Kulturniinteresi
o Vec poznaju regiju
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b) Isto¢na Hrvatska

o Karakteristike:
o Najblize geografsko podrucje
o Sli¢ni kulturni interesi
o Lokalno stanovnistvo
o Dnevni posjetitelji
o Potencijal:
o Skolske ekskurzije
o Obiteljski izleti
o Poslovna putovanja
o Kulturna dogadanja

Susjedna trZista
a) Madarska (posebno juZna regija)

e Karakteristike:

o Geografska blizina

o Povijesne veze

o Sli¢ni kulturni interesi

o Cestovna povezanost
e Fokusna:

o Kulturniturizam

o Gastronomiju

o Kratke odmore

o Manifestacije

b) Slovenija

e Karakteristike:
o Kulturoloska bliskost
Interes za kontinentalni turizam
Aktivni turisti
Dobra prometna povezanost

O O O

c) Bosna i Hercegovina

Posebnosti trzista:
o Geografska blizina (posebno sjeverna BiH)
e JeziCnaikulturna povezanost
e Tradicionalne veze

e Sli¢niobicaji i mentalitet

Glavne ciljne skupine iz BiH:
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Vjerski turisti

Hodocasnicke grupe

Vjerske manifestacije

Kombinacija vjerskog i kulturnog turizma
Posebno tijekom vjerskih blagdana

Kulturni turisti

Interes za zajedniCku povijest
Posjeti dvorcima i muzejima
Kulturne manifestacije
Umjetnicki programi

Poslovni gosti

Prekograni¢na poslovna suradnja
Sajmovi i konferencije

Kraci poslovni boravci
Kombinacija posla i odmora

d) Srbija

Karakteristike trziSta:

Posebno vaZzna Vojvodina kao najbliza regija
Dobra prometna povezanost

Sli¢ni kulturni interesi

Tradicionalne veze

Glavne ciljne skupine:

e Kulturni turisti

Interes za dvorce i arhitekturu
Povijest Austro-Ugarske
Kulturne manifestacije
Umjetnicki programi

O O O O

e (Gastro turisti

Tradicionalna kuhinja

Vinske ceste

Gastronomske manifestacije
Lokalni specijaliteti

O O O O
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Ova trziSta predstavljaju zna¢ajan potencijal zbog:

e Kulturne i povijesne povezanosti
e Lakog razumijevanja jezika

o Kratke udaljenosti putovanja

e Sli¢nih turistickih interesa

Udaljena trzista
a) Njemacka (posebno Bavarska)

o Karakteristike:
o Visaplatezna mo¢
o Interes za kulturu i povijest
o Duziboravci
o Organizirana putovanja
e Poseban fokus:
o Kulturni turizam
o Aktivni odmor
o Povijesnabastina
o Prirodne ljepote

b) Austrija

e Karakteristike:
o Povijesne veze
o Intereszadvorce
o Kulturniturizam
o ViSaplatezna mo¢

Specificne preporuke za svako trziste
Domace trZiste:

¢ Vikend-paketi

e Kulturne manifestacije
e Obiteljski programi)

e Poslovniturizam

Susjedna trzZista:
e Tematske ture
e Gastro-programi

o Festivalii dogadanja
e Aktivni odmor
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Udaljena trzista:

e Organizirane ture

e Kulturno-povijesni programi
e DuZiboravci

e Premium iskustva

ZajednicCki potencijali za domace i inozemna trZista

Manifestacijski turizam:

o Glazbenifestivali

e Gastronomska dogadanja
e Kulturne manifestacije

e Sportska natjecanja

Edukativni turizam:

o Skolske ekskurzije
e Strucna putovanja
¢ Razmjene ucenika
e Obrazovni programi

Preporuke za razvoj:

Kratkoro¢ne mjere:

e Razvoj posebnih paket-aranzmana

e Ciljano oglasavanje na drustvenim mrezama
e Suradnja s turistiCkim agencijama

e Organizacija posebnih dogadanja

Dugoro¢ne mijere:
¢ Razvoj prekograni¢ne suradnje
e Zajednicki turisti¢ki proizvodi
e Povezivanje kulturnih ruta
e Stvaranje regionalnih brendova

Posebne pogodnosti:

e Popustiza grupne posjete

e Posebni paketi za vjerske grupe
¢ Kombiniranje razli¢itih sadrzaja
e Sezonske promocije

Plan upravljanja turistiCkom destinacijom
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POTENCIJAL ZA RAZVOJ | KVALITETU TURISTICKIH PROIZVODA

Turizam danas predstavlja jednu od najbrze rastucéih gospodarskih grana u svijetu, s ogromnim
potencijalom za razvoj i diverzifikaciju turisti¢kih proizvoda. Kvaliteta turisti¢kih proizvoda postaje
kljucni faktor konkurentnosti destinacije u globalnom turistickom okruzenju. Suvremeni turisti sve
viSe traze autenti¢na, personalizirana i odrziva iskustva koja nadilaze tradicionalnu ponudu "sunca
i mora". UspjeSno prepoznavanje i razvijanje potencijala turisti¢kih proizvoda zahtijeva strateski
pristup, inovativnost te snaznu suradnju izmedu svih dionika u turistickom sektoru — od lokalnih
zajednica do nacionalnih organizacija.

RAZVOJNE SMJERNICE | OPERATIVNE MJERE

Razvojne smjernice i operativhe mjere predstavljaju temelj za uspjeSnu implementaciju strateskih
ciljeva u bilo kojem podrucju djelovanja. One pruzaju jasan okvir i konkretne korake kojima se
dugorocCna vizija pretvara u opipljive rezultate. Kvalitetno definirane razvojne smjernice osiguravaju
kontinuitet i dosljednost u razvoju, dok dobro osmisljene operativhe mjere omogucuju ucinkovitu
provedbu planiranih aktivnosti. U danasnjem dinami¢nom okruzZenju, ove smjernice i mjere moraju
biti dovoljno fleksibilne da se mogu prilagoditi promjenjivim uvjetima, ali istovremeno dovoljno
precizne da osiguraju postizanje zacrtanih ciljeva.

Razvoj turistickih proizvoda
Kulturni turizam:
e Storytelling programi vezani uz dvorac
e Tematske povijesne ture
e Razvoj interpretacijskog centra
e Festivali temeljeni na bastini
Aktivni turizam:
e Integracija biciklisti¢kih ruta s Dravskom rutom
e Razvoj tematskih pjeSackih staza
e Unapredenje sportsko-rekreacijske infrastrukture
Manifestacije:
e Repozicioniranje "Ljeta valpovackog"

¢ Uvodenje novih tematskih dogadanja
¢ Koordinacija s regionalnim kalendarom dogadanja

Infrastrukturni razvoj

Prioritetni projekti:

106

Plan upravljanja turistiCkom destinacijom



e Uspostava visitor centra u dvorcu

o Unapredenje turistiCke signalizacije

o Razvoj mreze info punktova i Setnica

e Poticanje razvoja smjeStajnih kapaciteta (mali hoteli, difuzni hotel u povijesnoj jezgri)

Marketing i brendiranje

Digitalna transformacija:

e Redizajn web sjedista

e Aktivacija na druStvenim mrezama
e Implementacija VR/AR tehnologija
o Razvoj mobilne aplikacije

Komunikacijska strategija:

e Kreiranje destinacijskog brenda

e |zrada promotivnih materijala

e Ciljana komunikacija prema klju¢nim trziStima
e Integrirana regionalna promocija

Upravljanje destinacijom
Organizacijski razvoj:

e JaCanje DMO funkcije TuristiCke zajednice
e Uspostava sustava pracéenja kvalitete

e Kontinuirana edukacija dionika

e Razvoj partnerstava i koordinacija

IMPLEMENTACIJA | OCEKIVANI REZULTATI

Implementacija predstavlja kljucnhu fazu u kojoj se teorijski koncepti i planovi pretvaraju u
konkretne akcije i mjerljive ishode. UspjeSna implementacija zahtijeva jasno definirane korake,
odgovornosti i vremenske okvire, kao i u€inkovitu koordinaciju svih uklju¢enih dionika. Ocekivani
rezultati sluze kao mjerila uspjeha i usmjeravaju cjelokupni proces implementacije, omogucujuci
pravovremeno prepoznavanje odstupanja i poduzimanje korektivnih mjera. Dobro postavljen
sustav pracenja implementacije i evaluacije rezultata osigurava transparentnost, odgovornost i
kontinuirano unapredenje procesa, $to u konacnici vodi ka odrzivom ostvarenju postavljenih
ciljeva i dugoro¢ne vrijednosti za sve ukljucene strane.

Vremenski okvir i ciljevi

Kratkoro¢ni (1-2 godine):
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e Povecanje posjecenostiza 20%
e Produljenje prosjec¢nog boravka
e Poboljsanje digitalne prisutnosti
e Unapredenje postojecéih atrakcija

Srednjorocni (3-5 godina):
e Razvoj novih smjestajnih kapaciteta
e Kreiranje prepoznatljivih turistickih proizvoda
e Povecanje turisticke potrosnje za 30%
e JacCanje regionalne pozicije
Dugorocni (5+ godina):
e Pozicioniranje kao prepoznatljiva kulturno-turisticka destinacija

¢ Implementacija odrzivih i smart rjeSenja
e Znacajan rast ekonomskih ucinaka turizma

Resursi i monitoring

Potrebni resursi:
¢ Kombinirano financiranje (prora¢un TZ, EU fondovi, privatne investicije)
e Jacanje ljudskih kapaciteta

e Tehnoloska infrastruktura

Sustav praéenja:

Redovito mjerenje turistickog prometa
Istrazivanje zadovoljstva posjetitelja
Pracenje ekonomskih ucinaka
Evaluacija odrzivosti razvoja

UspjeSna realizacija plana zahtijeva snaznu politicCku podrsSku, aktivnho ukljuCivanje svih dionika i
profesionalno upravljanje razvojnim procesima.

POKAZATELJI ODRZIVOSTI NA RAZINI DESTINACLIJE

U skladu s odredbama ZOT-a plan upravljanja destinacijorn mora biti temeljen na pokazateljima odrzivosti
destinacije. Pokazatelji odrzivosti pruzaju strukturu i smjernice kako bi turisti¢ke destinacije mogle sustavno
pratiti, ocjenjivati i poboljSavati svoje odrzivosti, §to je klju¢no u eri kada su odrZivi pristupi postali klju¢ni za
dugoroc¢ni uspjeh turizma.

Plan upravljanja destinacijom mora sadrzavati obvezne pokazatelje odrzivosti destinacije, a mozZe
sadrzavati i specificne pokazatelje odrzivosti destinacije, koji moraju biti utemeljeni na analizi stanja
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destinacije i povezani s razvojnim smjerom. Popis obveznih i specificnih pokazatelja za pra¢enje odrzivosti,
izvor i evidentiranje podataka koji su potrebni za izraun navedenih pokazatelja ureden je Pravilnikom o
pokazateljima za pracenje razvoja i odrzivosti turizma (NN 112/24). Navedeni pravilnik sadrzi metodoloSke
tablice potrebne za izraCun kako obveznih tako i specificnih pokazatelja odrzivosti.

ZADOVOLISTVO TURIZMOM LOKALNOG STANOVNISTVA DESTINACIJE

Zadovoljstvo lokalnog stanovnistva turizmom jedan je od kljucnih pokazatelja odrzivosti, jer odrazava
percepciju stanovnika o koristima i izazovima koje donosi turistiCki sektor. Sustavno prac¢enje omogucuje
destinacijama bolje upravljanje razvojem turizma, uskladivanje potreba lokalne zajednice s turistiCkim
aktivnostima te osiguravanje dugoroCne ravnoteze izmedu gospodarskog rasta i oCuvanja kvalitete zivota.

Kako bi se osigurala objektivha procjena zadovoljstva lokalnog stanovniStva turizmom, definirani su
pokazateljii metodologija istrazivanja u skladu s Pravilnikom o pokazateljima za pra¢enje razvoja i odrzivosti
turizma (NN 112/2024). Prikupljenim podatcima dobiva se uvid u percepciju turizma lokalnog stanovnistva,
njegove ekonomske i druStvene ucinke te utjecaj na identitet mjesta i Zivotne uvjete. Rezultati ovog
istrazivanja omogucuju donositeljima odluka kreiranje strategija koje doprinose razvoju turizma na nacin
koji uvaZzava interese lokalne zajednice te pridonosi odrZzivom i odgovornom upravljanju destinacijama.

Metodologija istrazivanja preuzeta je od strane Ministarstva turizma i sporta prema smjernicama za
provodenje istraZzivanje stavova lokalnog stanovniStva objavljenih u sije¢nju 2025. godine. Prikupljanje
podataka provedeno je online putem platforme Alchemer
(https://survey.alchemer.com/s3/8178548/lokalno), a poveznica je bila otvorena od 5. veljace do 3. ozujka
2025. godine. Anketno istrazivanje u tehnickom smislu proveo je Ekonomski fakultet u Osijeku. U
istrazivanju zadovoljstva turizmom destinacije od strane lokalnog stanovniStva koriStene su iskljucivo
varijable koje se nalazi u smjernicama Ministarstva.

Opis uzorka

U istrazivanju ocjene zadovoljstva turizmom u destinaciji Valpovo sudjelovalo je 128 ispitanika, a njihov
pregled prema socio-demografskim karakteristikama nalazi se u tablici ().

Tablica 15 Socio-demografske karakteristike

Varijable Odgovori n % Varijable Odgovori n %
muskarac 59 46,1 manje od 18
Zena 69 53,9 18do 25 14 10,9
Spol
nezZelimse 26do 35 25 19,5
izjasniti
Ukupno 128 |100,0 36do 45 45 35,2
srednja $kolaili 52 | 40,6 Dob 46 do 55 26 20,3
nize
visa Skola 19 14,8 56 do 65 16 12,5
Obrazovanje
fakultetivisi 55 43,0 66 do 75 2 1,6
stupnjevi
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bez 2 1,6 76ivise
odgovora/ne
zelim odgovoriti
Ukupno 128 |100,0 Ukupno 128 100,0
do 500 € 5 3,9 manje od 1 2 1,6
godine
501-1.000€ 11 8,6 Stanovnik | od 1 do5godinal 10 7,8
1.001-1.500€ 29 | 22,7 | destinacijel  od6do 10 9 7,0
godina
1.501-2.000€ 21 16,4 vise od 10 107 83,6
godina
Mjesecn 2.001-3.000 € 41 | 32,0 Ukupno 128 100,0
:)rimanja 3.001-4.000€ 10 7,8 Stalno da 123 96,9
kuéanstv 4.001-5.000€ prebivali ne 4 31
a Steu
5.001 €iviSe destinac Ukupno 127 100,0
iji
ne znam/ne Zelim | 11 8,6 glavniizvor 4 3,1
odgovoriti Vama prihoda
Ukupno| 128 100,0| i/ili dodatniizvor 10 7,8
él.anov prihoda
|mva nemate nikakav | 114 89,1
Vavse prihod od
l{ze . turizma
obitelji Ukupno 128 | 100,0
turiza
mije

Analiza socio-demografskih karakteristika lokalnog stanovniStva TuristiCke zajednice grada Valpova
pokazuje da su ispitanici ravhomjerno rasporedeni prema spolu, s neSto ve¢im brojem Zena (53,9%) u
odnosu na muskarce (46,1%).

Prema podatcima DZS (2025) struktura stanovniStva na podrucju Turisti¢ke zajednice grada Valpova iznosi:

Ukupno | Muskarci | Zene | %M | %Z
9784 4732 | 5052 | 48,36 | 51,64

Razlika u postotku kvotnog uzorka i same populacije nalazi se unutar standardne pogreSke od 5% te se
smatra prihvatljivom za daljnju analizu. Obrazovna struktura pokazuje da je vecina ispitanika stekla
fakultetsku diplomu ili viSi stupanj obrazovanja (43%), dok 40,6% ispitanika ima zavrSenu srednju Skolu ili
niZi stupanj obrazovanja.

Dobna struktura pokazuje da najveci broj ispitanika pripada dobnoj skupini od 36 do 45 godina (35,2%), a

slijede ih oni u dobi od 46 do 55 godina (20,3%) i 26 do 35 godina (19,5%). Najmanje su zastupljene osobe
starije od 66 godina (ukupno 3,2%).
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Cak 83,6% ispitanika Zivi u Valpovu dulje od 10 godina, a njih 96,9% ima stalno prebivali$te u istoj, §to
upucuje na stabilnu i dugotrajnu prisutnost u zajednici. Kada je rije¢ o mjese¢nim primanjima kuéanstva,
najveci broj ispitanika (32%) zaraduje izmedu 2.001 do 3.000 eura, a zatim slijede oni s prihodima izmedu
1.001i1.500 eura (22,7%) te 1.501 — 2.000 eura (16,4%).

Rezultati pokazuju da turizam nema znacajnu ulogu u prihodima vecine stanovniStva — Cak 89,1% ispitanika
navodi da njihova obitelj nema nikakav prihod od turizma. Samo 3,1% ispitanika izjavljuje da im turizam
predstavlja glavni izvor prihoda, dok ga 7,8% smatra dodatnim izvorom. Ovi podatci ukazuju na to da
ispitanici lokalnog stanovniStva Turisticke zajednice grada Valpova pretezno ¢ini radno sposobna
populacija, pri Cemu prevladava visoko i srednjosSkolsko obrazovanje te stabilno i dugogodisnje prebivaliste
u regiji, dok turizam trenutno ne predstavlja klju¢an ekonomski oslonac za vecinu stanovnika.

Rezultati istrazivanja 1 (zadovoljstvo turizmom destinacije lokalnog
stanovnistva)

Rezultati istrazivanja podijeljeni su u tri dijela. U prvom dijelu prikazani su deskriptivni rezultati varijabli
istrazivanja. Drugi dio donosi metodologiju i izracun obaveznih pokazatelja, a tre¢i dio specificnih
pokazatelja. Poglavlje donosi deskriptivan opis svih varijabla koje se odnose na obavezne i specifiCnhe
pokazatelje.

A1

Lokalni stanovnici ocjenjivali su zadovoljstvo turizma u destinaciji dodjeljivanjem ocjena na 5- stupnjevanoj
Likertovoj ljestvici gdje je ocjena 1 u potpunosti nisam zadovoljan/na, a 5 u potpunosti sam zadovoljan/na.

Prosjecna ocjena lokalnih stanovnika u ocjeni sveukupnog zadovoljstva turizmom destinacije iznosi 3,82 uz
standardnu devijaciju 0,864.

Apsolutni i relativni broj odgovora nalazi se nize u tablici.

Tablica 16 Sveukupno zadovoljstvo razvojem turizma

. n Valjani | Kumulativni
Odgovori

% %
U potpunosti nezadovoljan/na (1) 1 0,8 0,8
Nezadovoljan/na(2) 5 3,9 4,7
Niti nezadovoljan/na, niti zadovoljan/na (3) 40 31,3 35,9
Zadovoljan/na (4) 52 40,6 76,6
U potpunosti zadovoljan/na (5) 30 23,4 100,0
Ukupno 128 100,0

Kljuéne pokazatelji:
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e Vrlo visoka razina zadovoljstva (64%) pokazuje da lokalno stanovniStvo veéinom pozitivho
ocjenjuje dosadasnji razvoj turizma.

¢ Niska razina nezadovoljstva (manje od 5%) ukazuje da negativni uc¢inci turizma jo$ nisu ozbiljno
narusili kvalitetu zZivota lokalne zajednice.

e Znacajan udio neutralnih (31,3%) sugerira da postoji i odredeni broj stanovnika koji nisu uogili
znacajne koristi, ali ni Stete od turizma.

Zakljucak:
e Ovirezultati su iznimno povoljni za destinacijsko upravljanje i planiranje buduceg razvoja.
e Preporudljivo je dodatno aktivirati neutralne kroz participativne procese (npr. radionice, rasprave)
kako bi se povecala njihova uklju¢enost i zadovoljstvo turizmom.

e Potrebno je nastaviti s odrzivim razvojem turizma, fokusirati se na o¢uvanje lokalnog identiteta i
prirodnih resursa, Sto ée doprinijeti daljnjem rastu zadovoljstva.

PH1

Lokalno stanovnistvo ocjenjivalo je dobre i loSe strane turizma u destinaciji te su odgovori zapisani u tablici
(Tablica 17).

Tablica 17 Stavovi lokalnog stanovnistva o turizmu

Uzimajuci u obzir i dobre i loSe strane turizma, smatrate li da n %
turizam u destinaciji
smanjuje kvalitetu zivota

pomaze u odrzanju kvalitete Zivota 28 21,9
pomaze u unapredenju kvalitete Zivota 80 62,5
nema nikakav ucinak 20 15,6
Ukupno 128 100,0

Analiza stavova lokalnog stanovniStva TZ grada Valpova upucduje kako nijedan ispitanika ne smatra kako
turizam smanjuje kvalitetu zivota. Najveci postotak zamjetan je u kategoriji pomaze u unaprjedenju kvalitete
Zivota 62,5%. Takoder, 15,6% ispitanika ne uocava niti pozitivan niti negativan u¢inak turizma u destinaciji.
Ako se promotre pozitivni stavovi (pomaze) tada je mogucée 7 zakljuciti kako gotovo 85% ispitanika (84,4%)
pozitivnim stavom ocijenilo u¢inak turizma na kvalitetu zivota u destinaciji.

PH2

Lokalni stanovnici ocjenjivali su utjecaj turistickog razvoja na izgled mjesta 5-stupnjevanom Likertovom
ljestvicom gdje je ocjena 1 puno ruznije, a 5 puno ljepSe.

Prosjecna ocjena lokalnih stanovnika u ocjeni utjecaja turistickog razvoja na izgled mjesta iznosi 4,18 uz
standardnu devijaciju 0,669.

Postotak raspodjele odgovora na izgled mjesta vidljiv je na grafikonu (Grafikon 1).

112

Plan upravljanja turistiCkom destinacijom



Grafikon 1 Utjecaj turisti¢kog razvoja na izgled destinacije

Niti ruznije, niti liepse

Puno ljepse

PH3

Lokalni stanovnici ocjenjivali su nacine koriStenja javnog prostora unutar destinacije, odnosno utjecaj
turizma na javni prostor (gradske ulice i trgove, zelene povrsine) 5-stupnjevanom Likertovom ljestvicom gdje
je ocjena 1 znacila puno manje prikladno za Vase potrebe, a 5 znaci puno viSe prikladno za Vase potrebe.

Prosjecna ocjena lokalnih stanovnika u ocjeni utjecaja turizma na javni prostor iznosi 3,70 uz standardnu
devijaciju 0,738.

Postotak odgovora ispitanika zapisan je grafikonom (Pogreska! Izvor reference nije pronaden.).

Grafikon 2 Utjecaj turizma na prikladnost javnog prostora

Puno manje prikladan
Manje prikladan
m= Niti manje niti vide
= Vise prikladan
- Puno vide prikladan
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Vidljivo je da lokalna zajednica u visokom postotku podrZzava utjecaj turizma na javni prostor, $to potvrduje
i prosjeCna ocjena 3,70 na Likertovoj ljestvici. To sugerira da turisticki razvoj u destinaciji zasad ne izaziva
znacajnije konflikte u koriStenju javnih povrSinaida je percepcija lokalnog stanovniStva generalno pozitivna.

PH5

Lokalni stanovnici ocjenjivali su stavove o turistickom smjestaju, odnosno pretvaranju stanova i kuéa u
turistiCke apartmane i ku¢e za odmor te kakav utjecaj navedeno ima na Zivot u destinaciji 5-stupnjevanom
Likertovom ljestvicom gdje ocjena 1 znaci puno losiji, a 5 puno bolji.

Prosje¢na ocjena lokalnih stanovnika u ocjeni utjecaja turizma na javni prostor iznosi 3,43 uz standardnu
devijaciju 0,739.

Postotak odgovora ispitanika vidljiv je na grafikonu 3.

Grafikon 3 Utjecaj pretvaranja stanova i kuca u turisticki smjestaj na Zivot u destinaciji

Puno bolji zivot S
uno bolji Zivo Bolji Zivot
Puno losiji Zivo

Niti losiji niti bolji

Usporedba PH4, PH6, PH7 i PH8

Lokalni stanovnici ocjenjivali su percepciju o problemima tijekom turisticke sezone s ljestvicom
kategoriziranom u tri razine intenziteta problema: veliki problem, mali problem ili nije problem.

Relativna raspodjela odgovora ispitanika zapisana je na grafikonu 4.

Grafikon 4 Percepcija problema tijekom turistiCke sezone
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B1

Lokalno stanovniStvo ocjenjivalo je dobre i loSe strane turizma u destinaciji te su odgovori zapisani u
tablici (Tablica 18).

Tablica 18 Stavovilokalnog stanovniStva o turizmu

Uzimajudi u obzir i dobre i loSe strane turizma, smatrate li da n %
turizam u destinaciji
smanjuje kvalitetu Zivota

pomaze u odrzanju kvalitete zivota 31 24,4
pomaze u unapredenju kvalitete Zivota 78 61,4
nema nikakav ucinak 18 14,2
Ukupno 127 |100,0

Analiza stavova lokalnog stanovniStva TZ grada Valpova upucuje kako nijedan ispitanika ne smatra kako
turizam smanjuje kvalitetu Zivota. Najveci postotak zamjetan je u kategoriji pomaze u unaprijedenu kvalitete
Zivota 61,4%. Takoder, 14,2% ispitanika ne uoCava niti pozitivan niti negativan ucinak turizma u destinaciji.
Ako se promotre pozitivni stavovi (pomaze) tada je mogucée zakljuciti kako vise od 85% ispitanika (85,8%)
pozitivnim stavom ocijenilo u¢inak turizma na kvalitetu zivota u destinaciji.

B2

Lokalni stanovnici ocjenjivali su trenutno zadovoljstvo sa zivotom u destinaciji dodjeljivanjem ocjena na 5-
stupnjevanoj Likertovoj ljestvici gdje je 1 u potpunosti nezadovoljan/na, a 5 potpunosti zadovoljan/na.

Prosje¢na ocjena lokalnih stanovnika u ocjeni sveukupnog zadovoljstva turizmom destinacije iznosi 3,92 uz
standardnu devijaciju 0,762.

Apsolutni i relativni broj odgovora nalaze navedeni nize u tablici (Tablica 19).
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Tablica 19 Trenutno zadovoljstvo Zivotom u destinaciji

Odgovori n % Valjani = Kumulativni
% %

U potpunosti nezadovoljan/na (1) 1 0,8 0,8 0,8
Nezadovoljan/na (2) 4 3,1 3,1 3,9
N;ti nezadovoljan/na, niti zadovoljan/na | 24 18,8 18,9 22,8
(Za)dovoljan/na 4) 73 57,0 57,5 80,3
U potpunosti zadovoljan/na (5) 25 19,5 19,7 100,0
Ukupno 127 | 99,2 100,0

Nedostajuce vrijednosti 1 0,8

Ukupno 128 1100,0

Prikazani podaci pokazuju visoku razinu zadovoljstva lokalnih stanovnika zivotom u destinaciji, s
prosjeCnom ocjenom 3,92 na 5-stupanjskoj ljestvici, uz relativno nisku standardnu devijaciju (0,762), Sto
upucuje na ujednacene stavove.

Klju¢ni nalazi iz tablice:

“ Y

o Cak 77,2% stanovnika izjavljuje da su ,,zadovoljni“ili ,u potpunosti zadovoljni“ Zivotom u
destinaciji.

e Samo 3,9% je izrazilo nezadovoljstvo (ocjene 1i 2).

e Oko 18,9% zauzima neutralan stav (ni zadovoljni ni nezadovoljni).

Zadovoljstvo lokalnog stanovniStva vazan je pokazatelj odrzivosti destinacije. Visoka razina zadovoljstva
upucuje na dobru ravnotezu izmedu kvalitete Zivota i razvoja turizma, te na stabilno drustveno okruzenje.

C1iC2

Lokalni stanovnici ocjenjivali su utjecaj turistickoj razvoja na duh destinacije dodjeljivanjem ocjena na 5-
stupnjevanoj Likertovoj ljestvici gdje je ocjena 1 turizam ima izrazito negativan utjecaj, a 5 turizam ima
izrazito pozitivan utjecaj.

Prosje¢na ocjena lokalnih stanovnika u ocjeni autenti¢nosti destinacije iznosi 3,94 uz standardnu devijaciju
0,756. Prosjecna ocjena lokalnih stanovnika u ocjeni oCuvanja tradicije, obicaja i kulture destinacije iznosi
4,10 uz standardnu devijaciju 0,805.

Usporedba postotaka odgovora ispitanika vidljiva je na grafikonu 5.
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Grafikon 5 Utjecaj turistickog razvoja na duh destinacije
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Usporedba postotaka odgovora prethodno pet analiziranih varijabla prikazana je na grafikonu 6.

Grafikon 6 Usporedba zadovoljstva s destinacijom

Iz grafikona je vidljivo:
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D1

e Zadovoljstvo zivotom (tamnozelena linija) biljezi najveéi postotak ocjene 4 (preko 55%), Sto

potvrduje prethodna istrazivanja o visokoj razini opéeg zadovoljstva.

¢ lzgled destinacije i prikladnost javnog prostora takoder su dominantno ocijenjeni ocjenama 4i 5,
§to ukazuje na pozitivnu percepciju fizickog i funkcionalnog izgleda destinacije.

e Zadovoljstvo turizmom ima blazu krivulju — najviSe ocjena 4 (oko 40%), ali i primjetan udio nizih
ocjena (2 3), Sto sugerira da dio stanovniStva ima rezerviran ili umjereno kritican stav o turizmu.

¢ Pretvaranje stanova u apartmane je najostrije ocijenjeno: preko 50% stanovnika daje srednju
ocjenu 3, a najviSe negativnih ocjena (1 2) takoder ide ovoj temi. Ovo je najnegativnije percipirani
aspekt turizma, $to moze upucivati na zabrinutost zbog pritiska na trziSte stanovanja i promjene u

drustvenoj strukturi.®*

Jeste li posljednjih mjesec dana veéinom boravili u mjestu u kojem Zivite?] n %
da 123 97,6
ne 3 2,4
Ukupno 126 100,0

Najveci postotak ispitanika zivi u destinaciji (97,6%) za koju se provodi istrazivanje.

D2

Lokalni stanovnici ocjenjivali su u¢estalost emotivnih reakcija povezanih s turizmom dodjeljivanjem ocjena
na 5-stupnjevanoj Likertovoj ljestvici gdje je ocjena 1 nikad, a 5 vrlo Cesto.

Tablica 21 Ucestalost emotivnih reakcija povezanih s turizmom

Koliko cesto ste se u posljednjih nikad | skoro | ponekad | prilicno | vrlo 4+5 1+2
mjesec dana: nikad Cesto Cesto

osjecali uznemireno zbog 67,5 244 6,5 1,6 1,6 91,9
neocekivanih dogadaja

povezanih s turizmom?

zbog turizma osjecali da nemate 79,7 14,6 5,7 0 94,3
kontrolu nad vaznim stvarima u

svom Zzivotu?

zbog turizma osjecali nervozno i 78,0 15,4 49 1,6 1,6 934
pod stresom?

bili sigurni u svoju sposobnost 8,1 16,3 16,3 154 43,9 24.4
za rjeSavanje svakodnevnih

poteskoca koje stvara turizam?

34 Vjerovatno je ova ocjena pod utjecajem opce klime jer ¢injenice o smjestajnim kapacitetima u gradu Valpovu ne
ukazuju da bi to trebao biti problem!
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imali dojam da se turizam u 7,3 25,2 39,0 154 13,0 28,4 32,5
Vasem mjestu razvija onako
kako vi zelite?

osjecali da se zbog turizma ne 77,2 17,9 4,9 0 95,1
mozete nositi sa svim
obvezama?

bili u mogucénosti kontrolirati 8,9 8,9 11,4 16,3 54,5
stresne podrazaje koji su
posljedica turizma u Vasem
mjestu?

imali dojam da ste se dobro 15,4 30,1 20,3 8,9 25,2 34,1 45,5
prilagodili pritiscima turizma?
ljutili zbog dogadaja 71,1 19,0 9,1 0,8 0,8 90,1
uzrokovanih turizmom, a koji su
bili izvan Vase kontrole?

imali osjecaj da su se poteskoce 77,2 17,1 4.1 1,6 1,6 943
u zivotu uzrokovane turizmom
toliko nagomilale da ih ne
mozete nadvladati?

17,8

Iz tablice je vidljivo:

1. Dominira niska razina negativhog emocionalnog utjecaja turizma:

¢ Vise od 90% stanovnika nikad ili skoro nikad nije osjecalo:

uznemirenost zbog neocekivanih turistickih dogadaja (91,9%)

da nemaju kontrolu nad zivotom zbog turizma (94,3%)

stres i nervozu uzrokovane turizmom (93,4%)

preoptereé¢enost obvezama zbog turizma (95,1%)

da su se poteSkoée nagomilale do toc¢ke nemoguénosti noSenja s njima (94,3%)
jutnju zbog stvari izvan kontrole (90,1%)

@)

o O O O O

Ovo pokazuje izrazito nisku razinu kroniénog ili akutnog stresa povezanog s turizmom.
2. Prilagodba turizmu i osjecaj kontrole — mjeSoviti rezultati:
e Samo 59,3% je izjavilo da se ,prilicno ¢esto“ ili ,,vrlo Cesto” osjeéaju sposobno rjesSavati
svakodnevne potesSkocée povezane s turizmom.
e 70,8% smatra da su u stanju kontrolirati stresne podrazaje iz turizma.
e No, samo 34,1% smatra da su se dobro prilagodili pritiscima turizma, dok je 45,5% na suprotnoj

strani (1+2).

To znaci da iako turizam nije izvor znac¢ajne psiholosSke prijetnje, dio stanovnika ne dozivljava da aktivno
upravlja tim izazovima ili se ne osjec¢a dovoljno prilagodenim.

3. Percepcija usmjerenosti razvoja turizma:
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e Samo 28,4% smatra da se turizam razvija kako oni Zele.
o Cak 32,5% vjeruje da razvoj ne ide u smjeru njihovih Zelja (1+2).

Ova stavka ukazuje na potencijalni deficit participativhog odluéivanja i potrebu za uklju¢ivanjem lokalnog
stanovnisStva u oblikovanje turistic¢kih politika.

Zakljuéno, turizam se ne dozivljava kao izvor psiholoskog stresa u svakodnevici veéine stanovnika, ali
postoje tri kljuéna izazova:

1. Slaba percepcija kontrole nad razvojem turizma

2. Niska razina osjeéaja prilagodbe pritiscima
3. Potencijalni jaz izmedu oéekivanja stanovnika i stvarne upravljacke prakse

OBVEZNI POKAZATELJI

U nastavku se iznose metodologija i izracuni obaveznih pokazatelja.

A2.Vama i/ili ¢lanovima Vase uze obitelji turizam je izvor prihoda.

Podatci za izracun

Stanovnici koji ostvaruju koristi od turizma n % Kumulativni %
Glavni izvor prihoda 4 3,1 3,1

Dodatni izvor prihoda 10 7,8 10,9

Nemate nikakav prihod od turizma 114 89,1 100,0

Ukupno 128 1100,0

Iz ovih podataka moze se zakljuciti da velika ve¢ina stanovnika (89,1%) nema nikakav prihod od turizma, dok
samo mali postotak (ukupno 10,9%) ostvaruje neki oblik prihoda od turisticke djelatnosti, bio kao glavni
(3,1%) ili kao dodatni izvor prihoda (7,8%).

Ovo ukazuje na relativno nizak stupanj izravne ekonomske koristi koju lokalno stanovni$tvo ima od turizma
u analiziranom podrucju.
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OBVEZNI POKAZATELJI ODRZIVOSTI

Varijabla
A1. Zadovoljstvo razvojem turizma lokalnog stanovnisStva

Formula zaizracun

. . broj ispitanika s ocjenom 4ili 5
% stanovnika zadovoljnih i iTEAL
turizmom = I - x 100%
ukupni broj ispitanika koji su

odgovorili na pitanje A1

Podatci za izracun

Koliko ste sveukupno zadovoljni razvojem turizma u n % Kumulativni
destinaciji %

U potpunosti nezadovoljan/na 1 08 08
Nezadovoljan/na 5 3,9 4,7

Niti nezadovoljan/na, niti zadovoljan/na 40 31,3 35,9
Zadovoljan/na 52 40,6 [76,6

U potpunosti zadovoljan/na 30 23,4 [100,0
Ukupno 128 [100,0

Pokazatelj odrzivosti ZL-2
52 4+ 30

% stanovnika zadovoljnih turizmom = 128

x 100% = 64,06%

Podaci pokazuju da je 64,06% lokalnog stanovniStva zadovoljno ili vrlo zadovoljno razvijenim turizmom u
njihovoj destinaciji (ocjene 4 i 5), Sto predstavlja zna¢ajnu veéinu. Ovaj pokazatelj (ZL-2) spada u indikatore
odrzivosti turizma i sugerira relativno pozitivan stav lokalnog stanovniStva prema turistickom razvoju, iako
postoji i znacajan postotak (35,94%) koji nije zadovoljan ili je neutralan po tom pitanju.

OBVEZNI POKAZATEUI PRIHVATNOG KAPACITETA

Stav o turizmu kao faktoru povecanja blagostanja stanovnika

Varijabla
PH1. Razmislite kako sve turizam utjeCe na svakodnevni Zivot u Vasem mjestu.

Formula za izracdun
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broj ispitanika koji su odgovorili 2
% stanovnika s pozitivnom ili 3 na pitanje PH1

percepcijom utjecaja turizmana x 100%
kvalitetu ¥ivota ukupni broj ispitanika koji su

odgovorili na pitanje PH1

Podatci za izracun

Utjecaj turizma na svakodnevni Zivot u destinaciji (na lokalno n % Kumulativni
gospodarstvo, okolis, sigurnost u mjestu, drustveni zivot, cijene i %
sli¢no)
Smanjuje kvalitetu zivota
Pomaze u odrzanju kvalitete Zivota 28 21,9 21,9
Pomaze u unapredenju kvalitete Zivota 80 62,5 84,4
Nema nikakav ucinak 20 15,6 100,0
Ukupno 128 100,

0

Pokazatelj prihvatnogkapaciteta (1)
Turizam kao faktor povecéanja blagostanja stanovnika

% stanovnika s pozitivnom percepcijom utjecaja turizma na kvalitetu Zivota
28 + 80

128 X 100% = 84,38%

Ovaj rezultat pokazuje da velika veéina lokalnog stanovniStva (84,38%) ima pozitivan stav prema utjecaju
turizma na kvalitetu Zivota, Sto ukazuje na visoku razinu prihvaéenosti turizma u lokalnoj zajednici. Ovaj
pokazatelj vaZzan je za procjenu odrzivosti turistiCkog razvoja jer mjeri kako lokalno stanovniStvo percipira
koristi od turizma. Visok postotak pozitivhe percepcije sugerira da je turizam dobro integriran u lokalnu
zajednicu i da vecina stanovnika prepoznaje njegove pozitivhe u¢inke na kvalitetu zivota.

Utjecaj turizma na izgled destinacije
Varijabla
PH2. Kako turistiCki razvoj utjeCe na izgled mjesta.

Formula za izracdun

. " broj ispitanika s ocjenom 4ili 5 na
% stanovnika s pozitivnom pitanje PH2

percepcijom utjecaja turizmana = - — - x 100%
izgled destinacije ukupni broj ispitanika koji su

odgovorili na pitanje PH2
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Podatci za izracun

Utjecaj turizma na izgled destinacije n % Kumulativni
%

Puno ruznije

Ruznije

Niti ruznije, niti ljepSe 19 148 14,8

LiepSe 67 52,3 67,2

Puno ljepse 42 32,8 100,0

Ukupno 128 100,0

Pokazatelj prihvatnogkapaciteta (2)

Izgled destinacije

% stanovnika s pozitivnom percepcijom utjecaja turizma na izgled destinacije
67 +42

128 X 100% = 85,16%
Ovaj rezultat pokazuje da velika veéina lokalnog stanovniStva (85,16%) ima pozitivan stav prema utjecaju
turizma na izgled njihovog mjesta, smatrajuéi da turizam €ini destinaciju ljepSom ili puno liepSom. Ovo je
vrlo visok postotak pozitivhe percepcije, §to ukazuje na to da stanovnici prepoznaju estetske prednosti koje
turisti¢ki razvoj donosi njihovoj zajednici. Znacajno je da nitko od ispitanika nije izrazio miSljenje da turizam
naruSava izgled mjesta, Sto sugerira da su razvojni projekti i infrastruktura povezani s turizmom vjerojatno
dobro uklopljeni u lokalni ambijent i da doprinose unapredenju vizualnog identiteta destinacije.

Utjecaj turizma na koriStenje javnog prostora
Varijabla

PH3. Sto mislite o nadinu koristenja javnog prostora u Vasem mjestu, je li turizam javni prostor uginio manje
ilivise prikladnim za Vase potrebe?

Formula za izracdun

broj ispitanika s ocjenom 4
ili 5 na pitanje PH3
ukupni broj ispitanika koji su
odgovorili na pitanje PH3

% stanovnika s pozitivnom

percepcijom utjecaja turizma =
na koriStenje javnog prostora

x 100%

Podatci za izracun

Utjecaj turizma na koriStenje javnog prostora i prikladnost n % Valjani =~ Kumulativni
koristenja za potrebe stanovnika % %
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Puno manje 1 0,8 0,8 0,8

Manje 3 2,3 2,4 3,1
Niti manje, niti vise 4 344 34,6 37,8
Vise 64 50,0 504 88,2
Puno vise 15 11,7 118 100,0
Ukupno 127 99,2 100,0
Nedostajuci odgovori 1 08

Ukupno 128 100,0

Pokazatelj prihvatnog kapaciteta (3)

Koridtenje javnog prostora

% stanovnika s pozitivnom percepcijom utjecaja turizma na koriStenje javnog prostora
64 + 15

127 X 100% = 62,20%

Ovaj rezultat pokazuje da vecina lokalnog stanovnistva (62,20%) ima pozitivan stav prema utjecaju turizma
na koriStenje javnog prostora, smatrajuci da turizam Cini javni prostor viSe ili puno viSe prikladnim za njihove
potrebe. Ipak, ovaj postotak je nesSto nizi u usporedbi s prethodna dva pokazatelja (koja su bila preko 80%),
§to mozZe pokazati na odredenu zabrinutost dijela stanovniStva vezanog uz koriStenje javnih prostora.

Znacajno je da postoji i manji dio ispitanika (3,1%) koji smatraju da turizam Cini javni prostor manje
prikladnim za potrebe lokalnog stanovniStva, dok je relativno visok udio neutralnih odgovora (34,6%). Ovo
sugerira da, iako vecina stanovnika vidi pozitivan uCinak turizma na javnhom prostoru, postoji prostor za
poboljSanje kako bi se osiguralo da razvoj turizma ne ugrozava dostupnost i funkcionalnost javnih prostora
za lokalno stanovnistvo.

Utjecaj turizma nairitaciju razinom buke u vrijeme turistiCke sezone
Varijabla

PH4. Kada pomislite na Zivot u svojem mjestu tijekom turisti¢ke sezone, predstavlja li buka veliki problem,
mali problem ili uopce nije problem?

Formula za izracdun

broj ispitanika s odgovorom 1

% stanovnika uznemirenih na pitanje PH4

= x 100%
bukom ukupni broj ispitanika koji su

odgovorili na pitanje PH4
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Podatci za izracun

Iritacija razinom buke u vrijeme turisticke sezone n %
Veliki problem 6 4,7
Mali problem 38 29,7
Nije problem 84 65,6
Ukupno 128 100,0

Samo 4,69% stanovnika Valpova smatra buku povezanom s turizmom velikim problemom, dok 65,6%
ispitanika uopc¢e ne dozivljava buku kao problem. Ovaj podatak treba interpretirati uzimajucéi u obzir
relativno male turistiCke brojeve koje Valpovo trenutno ostvaruje.

Niska razina iritacije bukom moze se objasniti upravo manjim obujmom turistickog prometa u Valpovu u
usporedbi s popularnim obalnim destinacijama. Buduci da grad nije izlozen masovnom turizmu, lokalno
stanovniStvo ne dozivljava znacajne negativhe ucCinke poput prekomjerne buke. Male turisticke brojke

omogucuju odrziviji razvoj turizma koji ne narusSava kvalitetu zZivota lokalnog stanovniStva.

Ovi podaci predstavljaju dobru osnovu za bududéi razvoj turizma u Valpovu. Kako grad bude razvijao svoju
turisticku ponudu i privlacCio viSe posjetitelja, bit ¢e vazno pratiti ove pokazatelje kako bi se osiguralo da
povecanje turistiCkog prometa ne dovede do znacajnijeg porasta negativhe percepcije medu lokalnim
stanovnistvom.

Za grad Valpovo, ovi rezultati sugeriraju da postoji znaCajan prostor za rast turisti¢kih aktivnosti prije nego
§to bi buka mogla postati ozbiljan problem za lokalno stanovnistvo. Medutim, kao dio strategije odrzivog
razvoja turizma, bilo bi korisno unaprijed planirati mjere za kontrolu buke kako bi se odrzala trenutna
pozitivna percepcija lokalnog stanovnistva i tijekom buduceg rasta turistickih aktivnosti.

Utjecaj pretvaranja stanova u turistiCke apartmane na kvalitetu Zivota u destinaciji
Varijabla
PHS5. Sto mislite o pretvaranju stanova i kuéa u turisti¢ke apartmane i kuée za odmor.

Formula za izracdun

broj ispitanika s ocjenom 1
% stanovnika s negativnom ili 2 na pitanje PH5

< = 1009
percepcijom apartmamzacue ukupni bl"Oj ispitanika kOji X %
su odgovorili na pitanje PH5
Podatci zaizracdun
Utjecaj pretvaranja stanova u turisticke apartmane na Zivot u n % Kumulativni %
destinaciji
Puno losiji 1 0,8 0,8
Losiji 8 6,3 7,0
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Niti loSiji, niti bolji 62 484 555

Bolji 49 383 93,8
Puno bolji 8 6,3 100,0
Ukupno 128 100,0

Pokazatelj prihvatnog kapaciteta (5)

Pretvaranje stanova i kuca u turisticke apartmane

8 100% = 7,03%
128 * &= Dtk

% stanovnika s negativnom percepcijom apartmanizacije =

Vrlo nizak postotak ispitanika (7,03%) koji negativno percipiraju pretvaranje stanova u turistiCke apartmane
ukazuje na to da ovaj proces trenutno ne predstavlja znaCajan problem za kvalitetu Zivota lokalnog
stanovni$tva. Ovo je vjerojatno rezultat nekoliko faktora specifi¢nih za Valpovo:

e U gradu nema intenzivhe apartmanizacije koja bi znac¢ajno utjecala na dostupnost stambenog
prostora za lokalno stanovnistvo

e Male turistiCke brojke znace da nema prekomjerne izgradnje turistickih objekata

e Adaptacija postojecih objekata u turistiCke svrhe mozda ¢ak doprinosi uredenju grada i revitalizaciji
pojedinih dijelova

Visok postotak neutralnih odgovora (48,4%) sugerira da veéina stanovnika Valpova ne primjecuje znacajan
utjecaj pretvaranja stanova u turistiCke apartmane na svakodnevni Zivot, $to je konzistentno s manjim
obujmom turistic¢kih aktivnosti u gradu.

Cinjenica da 44,6% ispitanika (38,3% + 6,3%) smatra da apartmanizacija ima pozitivan utjecaj na Zivot u
destinaciji ukazuje na to da lokalno stanovniStvo prepoznaje potencijalne ekonomske koristi od razvoja
turistickih smjestajnih kapaciteta, poput novih radnih mjesta, dodatnih prihoda i poboljSanja lokalne
infrastrukture.

Za buduci razvoj turizma u Valpovu, ovi rezultati predstavljaju dobru osnovu za planiranje odrzivog rasta
smjestajnih kapaciteta koji nec¢e narusSiti kvalitetu Zivota lokalnog stanovniStva, ali ¢ée doprinijeti
ekonomskom razvoju grada.

Utjecaj turizma nairitaciju neprimjereno odlozenog otpada tijekom turisticke sezone
Varijabla

PH6. Kada pomislite na Zivot u svojem mjestu tijekom turisticke sezone, predstavlja li neprimjereno
odlaganje otpada veliki problem, mali problem ili uopce nije problem?
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Formula za izracdun

broj ispitanika s odgovorom

% stanovnika uznemirenih 1 na pitanje PH6

neprimjereno odloZzenim = = = x 100%
ukupni broj ispitanika koji su
otpadom i S
odgovorili na pitanje PH6
Podatci zaizracun

Iritacija neprimjereno odlozenog otpada tijekom turisticke sezone n %
Veliki problem 59 46,1
Mali problem 46 35,9
Nije problem 23 18,0
Ukupno 128 100,0

Pokazatelj prihvatnog kapaciteta (6)

Iritacija neprimjereno odloZenim otpadom

59
% stanovnika uznemirenihneprimjereno odlozenim otpadom = 128 X 100%
= 46,09%

Uzimajuéi u obzir ¢injenicu da u Valpovu nema izrazene turistiCke sezone, ovi podaci dobivaju sasvim
drugacije znacenje:

e Varijabla PH6 postavlja pitanje percepcije problema s neprimjereno odlozenim otpadom "tijekom
turisticke sezone", medutim u kontekstu Valpova ovo pitanje zapravo ne odrazava realnu situaciju.

e Pokazatelj prihvatnog kapaciteta (6) pokazuje da ¢ak 46,09% stanovnika smatra neprimjereno
odlaganje otpada velikim problemom, a dodatnih 35,9% malim problemom.

S obzirom da Valpovo nema izrazenu turistiCku sezonu, ovako visok postotak nezadovoljstva (ukupno 82%
ispitanika prepoznaje problem s otpadom) vjerojatno ukazuje na:

e Opci problem s gospodarenjem otpadom u gradu koji nije povezan s turizmom, ve¢ s lokalnom
infrastrukturom za zbrinjavanje otpada

e Moguénost da su ispitanici odgovarali na pitanje iz perspektive opéeg stanja s otpadom, a ne
specifiéno vezano uz turisti¢ku sezonu (koja zapravo ne postoji u klasi¢nom smislu)

e Nesklad izmedu formulacije pitanja u anketi (koje pretpostavlja postojanje turistiCke sezone) i
stvarnosti grada Valpova

Ovi rezultati ukazuju na to da je problem odlaganja otpada znacajan izazov za Valpovo, ali vjerojatno nije

uzrokovan turisti¢kim aktivnostima, s obzirom na nepostojanje izraZzene turisticke sezone. Umjesto toga,
ovo je vjerojatno problem lokalne komunalne infrastrukture i sustava gospodarenja otpadom.
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Za grad Valpovo, ovi podaci su vazni jer:

e Identificiraju klju¢ni problem vezan uz kvalitetu Zivota stanovnika

e Ukazuju na potrebu za poboljSanjem sustava gospodarenja otpadom neovisno o turizmu
e Sugeriraju da bi svaki buduci razvoj turizma trebao posebnu pozornost posvetiti rjeSavanju vec

postojecih problema s otpadom

MoZemo zakljuciti da je pitanje u istrazivanju bilo formulirano prema standardnom obrascu za turistiCke
destinacije s izrazenom sezonom, ali rezultati u sluCaju Valpova odraZzavaju opcenito problem s

gospodarenjem otpadom koji postoji neovisno o turistickim kretanjima.

Utjecaj turizma nairitaciju guzvom u prometu tijekom turisticke sezone

Varijabla

PH7. Kada pomislite na Zivot u svojem mjestu tijekom turisti¢ke sezone, predstavlja li guZva u prometu veliki

problem, mali problem ili uopce nije problem?

Formula za izracdun

broj ispitanika s odgovorom 1
% stanovnika uznemirenih na pitanje PH7

guzvom u prometu = x 100%

ukupni broj ispitanika koji su
odgovorili na pitanje PH7
Podatci za izracun

Iritacija guzvom u prometu tijekom turisticke sezone n %
Veliki problem 16 12,5
Mali problem 51 39,8
Nije problem 61 47,7
Ukupno 128 100,0

Pokazatelj prihvatnog kapaciteta (7)
Iritacija guZvom u prometu

16
% stanovnika uznemirenih guivom u prometu = 128
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3.3.7. Utjecaj turizma na iritaciju guZvom u prometu tijekom turisti¢ke sezone

Varijabla
PH7. Kada pomislite na Zivot u svojem mjestu tijekom turistiCke sezone, predstavlja li guzvau
prometu veliki problem, mali problem ili uopée nije problem?

Formula za izra¢un

broj ispitanika s odgovorom 1
% stanovnika uznemirenih na pitanje PH7

. = 100%
guzvom u prometu ukupni broj ispitanika koji su X ’
odgovorili na pitanje PH7

Podatci za izratun
Iritacija guzvom u prometu tijekom turisti¢ke sezone n %
Veliki problem 16 12,5
Mali problem 51 39,8
Nije problem 61 477
Ukupno 128 100,0

Pokazatelj prihvatnog kapaciteta (7)
Iritacija guzvom u prometu

16
% stanovnika uznemirenih guzvomu prometu = 128 X 100% = 12,50%

S obzirom na ¢injenicu da Valpovo nema izrazenu turisticku sezonu, ovi rezultati vjerojatno odrazavaju
percepciju prometa opcéenito, a ne nuzno prometa povezanog s turistickim aktivnostima:

1. Relativno nizak postotak ispitanika (12,5%) koji guzve u prometu smatra velikim problemom
odgovara stvarnosti manjeg kontinentalnog grada koji nije suocen s velikim prometnim
optereéenjima kakva se javljaju u turistiCkim sredisStima s izrazenom sezonom.

2. lIpak, ¢injenica da ukupno 52,3% ispitanika (12,5% + 39,8%) dozZivljava guzve u prometu kao
problem (veliki ili mali) mogla bi se pokazati na:

o Opce prometne izazove u gradu Valpovu koji nisu nuzno povezani s turizmom

o Povremene guzve tijekom lokalnih dogadanja (poput manifestacija, sajmova, festivala)

o Problemi prometne infrastrukture (poput uskih ulica, nedostatak parkirnih mjesta u centru
grada)

3. Gotovo polovica ispitanika (47,7%) ne dozivljava guzve u prometu kao problem, §to je konzistentno
s karakterom manjeg grada bez masovnog turizma.

Za grad Valpovo, ovi podaci sugeriraju da:

e Trenutna prometna infrastruktura uglavhom zadovoljava potrebe lokalnog stanovniStva
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e Ne postoji znacajan pritisak turistiCkog prometa na lokalnu prometnu mrezu

e Postoji prostor za poboljSanje prometne infrastrukture kako bi se smanjile postojece guzve koje dio

stanovniStva doZivljava kao problem

Kao i kod prethodnog pitanja o otpadu, i ovdje se vidi da je pitanje formulirano prema standardnom obrascu
za turisticke destinacije s izrazenom sezonom, ali odgovori ispitanika vjerojatno odrazavaju njihovu
percepciju opéeg stanja prometa u gradu, a ne specificnih problema uzrokovanih turizmom koji u klasiCnom

sezonskom obliku u Valpovu nema.

Utjecaj turizma na iritaciju guzvom i specificno guzvama na ulicama/javnim

povrSinama

Varijabla

PH8. Kada pomislite na Zivot u svojem mjestu tijekom turistiCke sezone, predstavlja li guzva na

ulicama/javnim povrSinama veliki problem, mali problem ili uopce nije problem?

Formula za izracun

% stanovnika uznemirenih wER] lspi]tzxyil:z;igcli)%;)gorom 1

guzvom na ulicama/ javnim = — — x 100%
povréinama ukupni broj ispitanika koji su

odgovorili na pitanje PH8

Podatci za izraGun

Iritacija guzvom i specificno guzvama na ulicama/javnim povrsinama n %
Veliki problem 7 5,5
Mali problem 27 21,1
Nije problem 94 73,4
Ukupno 128 100,0
Pokazatelj prihvatnog kapaciteta (8)
Iritacija guzvom i specifino guzvama na ulicama/javnim povr§inama
% stanovnika uznemirenih guzvomna ulicama javnim povrs$inama = 128 X 100%

=5,47%
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Ovaj vrlo nizak postotak (samo 5,47% stanovnika) koji guZzve na javnim povrSinama smatra problemom u
potpunosti je oCekivan za grad poput Valpova koji nema izrazenu turisticku sezonu. Ovakav rezultat jasno
pokazuje da:

e Uliceijavne povrSine u Valpovu nisu preoptereé¢ene posjetiteljima

e Gradani Valpova mogu nesmetano koristiti javni prostor bez osjecaja da ih turisti ili posjetitelji u
tome ometaju

e Gustoca ljudi na javnim povrSinama ostaje na razini koja je ugodna i prihvatljiva za lokalno
stanovnistvo

Ovaj pokazatelj posebno je vaZzan za kvalitetu zivota gradana jer izravno utjeCe na njihov osje¢aj ugode u
vlastitom gradu i mogucnost koriStenja javnih prostora za svakodnevne aktivnosti. [znimno nizak postotak
uznemirenosti sugerira da Valpovo ima potencijal za razvoj turizma bez stvaranja negativnhog ucinka na
javnom prostoru.

U kontekstu planiranja buduceg razvoja turizma u Valpovu, ovaj pokazatelj daje vrlo pozitivhu polaziSnu
tocku jer ukazuje na to da postoji znacajan "prostor" za povecéanje broja posjetitelja prije nego Sto bi guzve
na javnim povrSinama mogle postati problem za lokalno stanovnistvo.

Ovakav rezultat potvrduje i da Valpovo grad koji svojim stanovnicima pruza ugodno okruzenje bez guzve, §to

je jedna od kvaliteta zivota u manjim kontinentalnim gradovima koju bi trebalo oCuvati i tijekom buduceg
turistickog razvoja.
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SAZETAK OBVEZNIH POKAZATELJA

Pokazatelj odrFivosti ZL2

52 + 30
128

% stanovnika zadovoljnih turizmom = »x 100% = 6406%

Pokazatelj prilvatnog kapadteta(l)
Turzam kao faktor povecania blazostania sanovnika

% stanotvnika s pozititmom percepcij om uj ecaj a turizma na kvalitetu Zivota
28 + 80

=138 x 100% = 8438%

Pokazatelj prilvatnog kapadteta (2

lzgled deginaaje

% stanovnika spozititnom percepcij om utjecaja twrizma na izgled destinacij e
67 +42

= = 100% =8
178 % 51654

Pokazatelj prihvatnog kepadateta (3

Konéienje pvnog prosiora

% stanovnika s pozitivhom percepcij om utj ecaj a turizma na koriStenj e j avnog prostora

_ 64+15

=17 X 100% = 6220°

Pokazatelj prilvainog kapadteta (4

Intacija mzinombuke

% stanovnika wEnemirenth hukom = %ﬂx 100% = 4,6%%

Pokazatelj pribvatnog kapadteta(5)

Pretvaranje sanova 1 kuéa u undicke apartmane

% stanovnika snegativnom percepcijomapartmanizacije = 11—;: »x 100% = 7,03%
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Pokazatel) pnivainog Kapaateta (6)

Iritacija nepamjercno odloZenim otpadom

59
% stanornika ienemirenih neprimjereno odloienim otpadom = Eﬂx 10084
= 46,09%
Pokazatel) pnhvatnog kepaateta (7
Intacija guZvomu promeu
% stanovnika wenemirenith guivom upromdu = 11—;; ® 100% = 1250%

Pokazatel) pnivvainog Kapaateta (¥)

Iritacija guZvom i specilitno gudv ama na ulcama’av nim pov finama

7
0% stanovnika wenemirenth guivom na ulicama j avnim powriinama = 128 * 1009
=547%

Prikazani pokazatelji daju sveobuhvatnu sliku o percepciji lokalnog stanovniStva prema utjecaju turizma na
razlicite aspekte Zivota u Valpovu. Analizirajuéi ove podatke zajedno, mozemo izvuéi nekoliko klju¢nih
zakljucaka:

Pozitivni aspekti:

1. Vrlo visoka pozitivha percepcija utjecaja turizma na kvalitetu Zivota (84,38%)

2. lzrazito pozitivha percepcija utjecaja turizma na izgled destinacije (85,16%)

3. Znacajna pozitivna percepcija utjecaja turizma na koristenje javnog prostora (62,20%)
4. Vrlo niska razina iritacije bukom (samo 4,69% smatra se velikim problemom)

5. Minimalna negativna percepcija apartmanizacije (samo 7,03% ima negativan stav)

6. Vrlo niska razina iritacije guzvama na ulicama/javnim povrsSinama (5,47%)

Izazovi:
1. Visoka razina nezadovoljstva neprimjereno odlozenim otpadom (46,09% - jedini pokazatelj s

visokom negativhom percepcijom)
2. Umjerena razina iritacije guzvom u prometu (12,50%)
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Ukupna ocjena:

Opcenito zadovoljstvo razvojem turizma iznosi 64,06%, Sto pokazuje da vecina stanovniStva ima pozitivan
stav prema turistiCkom razvoju Valpova. Medutim, vec¢ iu trenutnim uvjetima s malim turisti¢kim brojkama,
postoji znaCajan problem s gospodarenjem otpadom.

Preporuke za bududi razvoj:

1.
2.
3.

4.

Prioritetno rjeSavanje problema s otpadom prije znacCajnijeg povecanja turistickog broja
IskoriStavanje pozitivhe percepcije za daljnji razvoj turizma i podrSku lokalnog stanovniStva
Pazljivo planiranje prometne infrastrukture kako bi se sprijeCilo poveéanje veé¢ postojecih
prometnih problema

Odrzavanje visokokvalitetnih javnih prostora i pristupa za lokalno stanovnistvo

Ovi pokazatelji daju izvrsnu osnovu za planiranje odrzivog turistickog razvoja Valpova koji ¢e koristiti lokalnu
zajednicu bez stvaranja znacCajnih negativnih utjecaja. Posebno je znaCajno da gradani prepoznaju
potencijalne koristi koje turizam moze donijeti u smislu kvalitete Zivota i izgleda grada, Sto stvara pozitivhu
klimu za buduéi razvoj.

Medutim, izrazito visok postotak nezadovoljstva gospodarenjem otpadom (46,09%) zahtijeva hitnu paznju i
rieSavanje, neovisno o turistickom razvoju, jer predstavlja ozbiljan problem za kvalitetu zivota lokalnog
stanovnistva.

SPECIFICNI POKAZATELJI ODRZIVOST!

U nastavku se iznose metodologija i izracuni specifi¢nih pokazatelja.

Utjecaj turizma na kvalitetu zZivota lokalnog stanovnistva (SZL-1)

Varijabla

B1. Razmislite kako sve turizam utjeCe na svakodnevni Zivot u Vasem mjestu.

Formula zaizracdun

% stanovnika s pozitivnom

broj ispitanika koji su odgovorili 2
ili 3 na pitanje B1

percepcijom utjecaja turizmana x 100%
kvalitetu ivota ukupni broj ispitanika koji su
odgovorili na pitanje B1
Podatci za izracun
Razmislite kako sve turizam utjece na svakodnevni zivot u n %  Kumulativni
destinaciji %

(na lokalno gospodarstvo, okolis, dostupnost javnih sadrzaja,
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sigurnost u mjestu, drustveni zZivot, cijene i slicno)

Smanjuje kvalitetu zivota

Pomaze u odrzanju kvalitete Zivota 31 244 244

Pomaze u unapredenju kvalitete Zivota 78 61,4 858

Nema nikakav ucinak 18 14,2 100,0

Ukupno 127 100,0
SZIL-1 (1)

Utjecaj turizma na kvalitetu Zivota lokalnog stanovnistva

% stanovnika s pozitivnom percepcijomutjecajaturizmana kvalitetuZivota

_ 31+ 78 100% = 85,83%
- 127 0_ il U

Rezultati pokazuju da velika vecina stanovnika (85,83%) ima pozitivhu percepciju utjecaja turizma na
kvalitetu Zivota, Sto je znaCajan pokazatelj. Visok postotak pozitivnih percepcija (61,4% smatra da turizam
pomaze u unapredenju kvalitete Zivota) ukazuje da je lokalno stanovnistvo prepoznalo ekonomske koristi
koje turizam donosi - vjerojatno kroz poveéanje zaposSljavanja, razvoj usluznih djelatnosti i opéenito
gospodarski razvoj.

Dodatnih 24,4% stanovnika smatra da turizam pomaZze u odrZzavanju kvalitete Zivota, $to se moZe ukazivati
na poboljSanu infrastrukturu, uredenje javnih povrSina i viSe kulturnih dogadanja zahvaljujuéi turistickoj
djelatnosti.

Relativho mali postotak (14,2%) koji smatra da turizam nema nikakav u¢inak mozda predstavlja stanovnike
koji nisu direktno povezani s turisti¢kim sektorom ili Zive u dijelovima grada koji nisu turisticki atraktivni.

Zanimljivo je da u tablici nema podataka za kategoriju "Smanjuje kvalitetu Zivota", Sto bi moglo pokazati da
turizam u Valpovu jo$S nije dosegao razinu koja bi stvarala negativhe ucCinke poput prenapucenosti,
povecéanja cijena ili naruSavanja autenti¢nosti lokalne kulture.

Za daljnji razvoj turizma u Valpovu, bilo bi korisno iskoristiti ovu pozitivhu percepciju stanovniStva za

dodatna ulaganja u turisti¢ku infrastrukturu i promociju, uz pazljivo planiranje kako bi se zadrzala ravnoteza
izmedu razvoja turizma i oCuvanja kvalitete zivota lokalnog stanovniStva.

Varijabla
B2. Opcenito govoredi, koliko ste trenutno zadovoljni sa Zivotom u mjestu.

Formula za izracdun
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broj ispitanika koji su odgovorili 4

% stanovnika zadovoljnih Zivotom u ili 5 na pitanje B2

destinaciji = x 100%
ukupni broj ispitanika koji su
odgovorili na pitanje B2

Podatci za izracun

Koliko ste sveukupno zadovoljni razvojem turizma u n % Valjani  Kumulativni
destinaciji % %
U potpunosti nezadovoljan/na 1 0,8 0,8 0,8
Nezadovoljan/na 4 3,1 3,1 3,9
Niti nezadovoljan/na, niti zadovoljan/na 24 18,8 18,9 22,8
Zadovoljan/na 73 57,0 57,5 80,3
U potpunosti zadovoljan/na 25 19,5 19,7 100,0
Ukupno 127 99,2 100,0
Nedostajuci odgovori 1 0,8
Ukupno 128 100,0

SZL-1(2)

Utjecaj turizma na zadovoljstvo Zivotom u mjestu

5
X 100%=77,17%

% stanovnika zadovoljnih Zivotom u destinaciji = 27

Prema prikazanim podacima, vidimo da je 77,17% stanovnika zadovoljno zivotom u Valpovu, $to je vrlo
dobar pokazatelj kvalitete Zivota u gradu. Ras¢lanjeno, 57,5% ispitanika je zadovoljno, a 19,7% u potpunosti
zadovoljno zivotom u destinaciji.

Ovi podaci nadopunjuju prethodne rezultate o utjecaju turizma na kvalitetu zivota i zajedno stvaraju
potpuniju sliku:

Visoko zadovoljstvo zivotom u kombinaciji s pozitivnom percepcijom utjecaja turizma (85,83% od
prethodnog upita) sugerira da razvoj turizma u Valpovu uistinu doprinosi dobrobiti lokalnog stanovniStva.
Stanovnici o¢ito prepoznaju koristi koje turizam donosi njihovom gradu.

Zanimljivo je primijetiti da je postotak zadovoljnih Zivota (77,17%) neSto nizi od postotka onih koji pozitivho
percipiraju utjecaj turizma (85,83%). To se moze pokazati da iako gradani prepoznaju vrijednost turizma,
postoje i drugi faktori koji utje¢u na njihovo zadovoljstvo Zivotom u Valpovu koji mozda nisu direktno
povezani s turizmom.

Relativno malen postotak nezadovoljnih (samo 3,9% ukupno nezadovoljnih) ukazuje na dobru kvalitetu

Zivota u gradu. Srednja kategorija "Niti nezadovoljan/na, niti zadovoljan/na" s 18,9% predstavlja skupinu
koja vjerojatno ima mijeSane osjecaje ili je neutralna prema kvaliteti zivota u Valpovu.
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Za daljnji razvoj grada, bilo bi korisno istraZziti Sto to¢no pridonosi zadovoljstvu stanovnika i koje su to
podrucja gdje joS ima prostora za napredak, posebno medu onih 18,9% neodlu¢nih gradana. Razvoj turizma
svakako treba nastaviti kao jednu od strategija za daljnje poboljSanje kvalitete Zivota u Valpovu.

Udio stanovnika koji imaju pozitivnho odnosno negativno misljenje o utjecaju turizma

na identitet mjesta (SZL-3)

Varijable

C1. Prema Vasem misljenju, kako turistiCki razvoj utjeCe na duh VaSeg mjesta, na njegovu autenticnost?

C2. Prema Vasem misljenju, kako turistiGki razvoj utjeCe na ocuvanje tradicije, obi¢aja i kulture VaSeg

mjesta?
Formula za izracun - pozitivan utjecaj

broj ispitanika s ocjenom 4ili 5i na

% stanovnika koji smatraju da turizam ClinaC2

pozitivno utjeée na identitet mjesta x 100%

ukupni broj ispitanika koji su
odgovorili na pitanja C1i C2

Formula za izracun - negativan utjecaj

broj ispitanika s ocjenom 1ili 2 na

% stanovnika koji smatraju da turizam Clilina C2

negativno utjece na identitet mjesta ~ x 100%
ukupni broj ispitanika koji su

odgovorili na pitanja C1i C2

Podatci za izracun

Kako turisticki razvoj utjee na duh Vaseg mjesta Autenti¢nost
C1
Turizam ima... n %
izrazito negativan utjecaj 1 0,8
negativan utjecaj 3 2,4
niti negativan, niti pozitivan utjecaj 25 19,8
pozitivan utjecaj 71 56,3
izrazito pozitivan utjecaj 26 20,6
Ukupno 126  100,0

Plan upravljanja turistickom destinacijom

Ocuvanije

tradicije, obicaja

i kulture

C2
n %

3 2,4
1 0,8
14 11,0
71 55,9
38 29,9
127 100,0
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SZI.-3 pozitivan utjeca
Utjecaj turizma na zadovoljstvo Zivotom u mjestu

% stanovnika kojismatrajuda turizampozitivnoutjece na identitet mjesta
B (71+26) + (71 + 38)

126 +127

X 100% =81,42%

SZI -3 negativan utjecaj
Utjecaj turizma na zadovoljstvo Zivotom u mjestu

% stanovnika koji smatrajudaturizamnegativnoutjele na identitet mjesta
_(A+3)+ 3B+
- 126+127

X 100% =3,16%

Analiza podataka o utjecaju turizma na identitet grada Valpova pokazuje izrazito pozitivnu percepciju medu
stanovnicima:

Cak 81,42% stanovnika smatra da turizam pozitivno utjeée na identitet mjesta, §to je vrlo visok postotak i
pokazatelj da razvoj turizma u Valpovu doprinosi o¢uvanju autenti¢nosti i kulturne bastine grada. Nasuprot
tome, samo 3,16% stanovnika smatra da turizam negativno utjeCe na identitet mjesta.

Gledajuéi pojedinacne komponente:

e Za autenti¢nost grada (C1), 76,9% stanovnika smatra da turizam ima pozitivan ili izrazito pozitivan
utjecaj, dok samo 3,2% vidi negativan utjecaj

e Za ocduvanje tradicije, obi¢aja i kulture (C2), joS viSi postotak od 85,9% stanovnika prepoznaje
pozitivan utjecaj turizma

Ovi rezultati potvrduju i nadopunjuju prethodnu navode o visokom zadovoljstvu Zivotom (77,17%) i pozitivnoj
percepciji utjecaja turizma na kvalitetu Zivota (85,83%). Zajedno, ovi podaci stvaraju sliku o turizmu u
Valpovu kao djelatnosti koja:

e Podrzava autenti¢nost grada umjesto da se naruSava
e Aktivno doprinosi o¢uvanju lokalne tradicije i kulture
e Pozitivno utjeCe na kvalitetu zivota lokalnog stanovniStva

Posebno je znacajno Sto turizam snazno doprinosi o¢uvanju tradicije i kulture, Sto sugerira da su turistiCke
inicijative u Valpovu vjerojatno dobro uskladene s lokalnim kulturnim vrijednostima i identitetom. Ovo je

vazan uspjeh jer turizam ¢esto moze imati suprotan u¢inak - komercijalizaciju i trivijalizaciju lokalne kulture.

Za daljnji razvoj turizma u Valpovu, ovi rezultati ukazuju na smjer koji bi trebalo slijediti - nastaviti s
projektima koji valoriziraju kulturnu bastinu, dvorac Prandau-Normann, tradicijske manifestacije i lokalne
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obicaje, jer takav pristup ocito nailazi na snaznu podrSku lokalnog stanovniStva i doprinosi njihovoj kvaliteti
Zivota.

Udio stanovnika pod umjerenim ili visokim stresom od turizma (SZL-4)
Varijabla

D1. Jeste li posljednjih mjesec dana vec¢inom boravili u mjestu u kojem Zivite?

Podatci za izracun

Boravak u mjestu u posljednjih mjesec dana n % Valjani %
Da 123 96,1 97,6
Ne 3 2,3 2,4
Ukupno 126 98,4 100,0
Nedostajuci odgovori 2 1,6
Ukupno 128 100,0

Varijabla

D2. Ucestalost emotivnih reakcija povezanih s turizmom (PSS)

Rekodirane varijable D2 4, 5, 7 i 8 (prema dokumentu Smjernice za provodenje istrazivanja lokalnog
stanovnistva). Potom je kreirana nova varijabla SUMd2 koja je nastala kao zbroj vrijednosti varijabla od D2
1 do D2 10. Prosjecni rezultat na novoj varijabli iznosi 21,63 §to upucéuje kako se odabire formula s udjelom
stanovnika pod umjerenom razinom stresa od turizma.

n  Minimum  Maksimum .
Aritmeticka = Standardna

sredina devijacija
SumMd2 123 10 34 21,63 4,736

Nakonizgradene novevarijable kreirana je ona koja je ispitanike podijelila u tri skupine s obzirom na intenzitet
stresa od turizma:

Niska razina stresa PSS rezultat od 0 do 13
Srednja razina stresa PSS rezultat od 14 do 26
Visoka razina stresa PSS rezultat od 27 do 40

Podatci za izracun
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Razina stresa n %
Niska 3 2,4
Umjerena 102 82,9
Visoka 18 14,6
Ukupno 123 100,0
Razina stresa n %
Niska 3 2,4
Umjerena 102 82,9
Visoka 18 14,6
Ukupno 123 100,0

Formula za izra¢un % stanovnika pod visokim stresom

broj ispitanika s P55 rezultatom

izmedu 27 i 40

% stanovnika pod visokim stresom = x 100%

ukupan broj ispitanika koji su na
pitanje D1 odgovorili a)

Formula za izra¢un % stanovnika pod umjerenim stresom

broj ispitanika s PS5 rezultatom

izmedu 141 26

% stanovnika pod umjerenim stresom = x 100%

ukupan broj ispitanika koji su na
pitanje D1 adgovorili a)

Formula za izradun % stanowCka pod niskim stresom

—draj Ispitanika s P55 rezultatom

stanovnika pod niskim stresom = izmedu0i 13 % 100

ukupan broj ispitanika koji su na
—  pitanje D1 odgovorilia)
L]

Formula za izra¢un % stanovnika pod visokim ili umjerenim stresom

% stanovnika pod visokim ili umjerenim stresom = % stanovnika pod visokim stresom + %

stanovnika pod umjerenim stresom

Plan upravljanja turistickom destinacijom
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SZL-4 (1)
Stanovnici pod visokim stresom

% stanovnika pod visokim stresom = % X 100% = 14,63%

SZL-4(2)
Stanovnici pod umjerenim s tresom

102
% stanovnika pod umjerenim stresom = 123 % 100% =82,93%

SZL-4 (3)
Stanowvnici pod niskim stresom

% stanovnika pod niskim stresom = :’2—3 X 100% = 2,44%

SZ1L-4 (4)
Stanovnici pod visokim ili umjerenim stresom

% stanovnika pod visokim ili umjerenim stresom = 14,63% + 82,93% = 97,56%

Rezultati pokazuju paradoksalnu situaciju u Valpovu - dok stanovnici ve¢inom izrazavaju utjecaj turizma na
zadovoljstvo kvalitetom zZivota i identitet mjesta, istovremeno 97,56% ispitanika dozivljava umjereno ili visok
stres povezan s turizmom.

Posebno je zna¢ajno da ¢ak 82,93% stanovnika osjeéa umjerenu razinu stresa, a 14,63% visoku razinu
stresa povezanog s turistiCkim aktivnostima. Samo 2,44% stanovnika izvjeStava o niskoj razini stresa.

Ovaj podatak ukazuje na potrebu dubljeg razumijevanja stresa prirode koji stanovnici dozivljavaju. Moguce
je da, iako prepoznaju pozitivhe ekonomske i kulturne ucinke turizma, stanovnici ipak osjeé¢aju odredene
negativne posljedice - mozda u vidu guzve, buke, promjene dnevne rutine ili pritiska na lokalne resurse
tijekom turisticke sezone.

Za odrzivi razvoj turizma u Valpovu, ovi rezultati upuéuju na hitnu potrebu za implementacijom strategije za
smanjenje stresa kod lokalnog stanovniStva, poput boljeg upravljanja posjetiteljima, ukljuCivanja lokalnog
stanovniStva u donosenje odluka vezanih uz turizam te razvoja infrastrukture koja bi umanjila negativne
ucinke turistiCke aktivnosti na svakodnevni Zivot stanovnika.
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SAZETAK SPECIFICNIH POKAZATELJA ODRZIVOSTI

SZL-1 (1)
Utjeca) turizma na kvalitetu Zivota lokalnog stanovmstva
U stanovnika s pozitivnom percepcijom utjecaja turizma na kvalitetu Zivota

= 31+?8x 100% = 85,83%
127 -

SZL-1(2)

Utjeca) turizma na zadovoljstvo Zivotom u mjestu

73+ 25
127

% stanovnika zadovoljnih Zivotom u destinaciji = *x 100% = 77,17%

SZL-3 pozitivan utjecaj
Utjeca) turizma na zadovoljstvo Zivotom u mjestu

% stanovnika koji smatraju da turizam pozitivno utjeCe na identitet mjesta
(714 26) + (71 + 38)
= % 100% = 81,42
126 + 127 - -

SZL-3 negativan utjecaj
Utjecaj turizma na zadovoljstvo Zivotom u mjestu

% stanovnika koji smatraju da turizam negativno utjete na identitet mjesta

CA4+3)+@B+Y B
= 5 X 100% = 3,16%

SZL-4 (1)

Stanovnici pod visokim stresom

18
% stanovnika pod visokim stresom = EVE] x 100% = 14,63%

SZL-4 (2)

Stanovnici pod umjerenim stresom

102
% stanovnika pod umjerenim stresom = 13 % 100% = 82,93%
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SZL-4 (3)
Stanovnici pod niskim stresom

% stanovnika pod niskim stresom = 132'—3 X 100% = 2,44%

S7Z1-4 (4)
Stanovnici pod visokim ili umjerenim stresom

% stanovnika pod visokim ili umjerenim stresom = 14,63% + 82,93% = 97,56%

Na temelju priloZenih pokazatelja mogu se sazeti sljedeci klju¢ni uvidi u percepciju turizma u
Valpovu:

Stanovnici Valpova imaju izrazito pozitivan stav prema utjecaju turizma na kvalitetu Zivota
(85,83% ima pozitivhu percepciju) i na oCuvanje identiteta mjesta (81,42% smatra da turizam
pozitivno utjeCe na identitet). Opée zadovoljstvo zivotom u gradu takoder je visoko (77,17%).

Paradoksalno, usput ovim pozitivnim percepcijama, gotovo svi stanovnici (97,56%) dozivljavaju
umjerenu ili visoku razinu stresa povezanu s turizmom, pri ¢emu 82,93% osje¢a umjereni stres, a
14,63% visoki stres. Samo 2,44% stanovnika izvjeStava o niskoj razini stresa.

Ova kontradikcija izmedu pozitivnih stavova prema turizmu i istovremeno visoke razine stresa
ukazuje na kompleksnu dinamiku koja zahtijeva paznju. Stanovnici ogito prepoznaju ekonomske
i kulturne koristi turizma, ali vjerojatno osje¢aju odredene negativne posljedice u svakodnevnom
Zivotu. Za odrzivi razvoj turizma u Valpovu potrebno je razviti strategije kojima ¢e se rjeSavati stres
kod lokalnog stanovniStva, istovremeno zadrzavajuéi pozitivhe ucinke koje turizam ima na
kvalitetu zivota i identitet grada.

SAZETAK ISTRAZIVANJA ZADOVOLISTVA TURISTA |
JEDNODNEVNIH POSJETITELJA OSJECKO-BARANJSKE
ZUPANIJE — INTERPRETACIJA ZA GRAD VALPOVO

Uvod i metodoloski okvir

Istrazivanje zadovoljstva turista i jednodnevnih posjetitelja provedeno je na razini Osjecko-
baranjske Zupanije tijekom 2024. godine, u skladu sa smjernicama Ministarstva turizma i sporta
RH za mijerenje odrzivosti turizma. Cilj istrazivanja bio je prikupiti podatke o iskustvima
posjetitelja, njihovoj potrosnji, motivima dolaska te ukupnom zadovoljstvu boravkom, s fokusom
na korisni¢ku percepciju destinacije.

U uzorku je sudjelovalo 372 ispitanika, od ¢ega ih je 14 (3,8%) boravilo na podrucju TuristiCke
zajednice Grada Valpova. lako statisticki skroman, ovaj udio pruza dovoljan osnov za
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interpretaciju rezultata u kontekstu karakteristika turizma grada Valpova, uzimajuci u obzir i
regionalne trendove.

Struktura posjetiteljai ponasajni obrasci

Vecinu ispitanika cCinili su turisti u komercijalnom smjeStaju (60,2%), dok su jednodnevni
posijetitelji Cinili trec¢inu uzorka (32,3%). S obzirom na turistiCki profil Valpova — gdje dominiraju
jednodnevni dolasci motivirani kulturnim i manifestacijskim sadrzajem te povremenim vikend
posjetima prijateljima i obitelji — ovaj omjer relevantan je za lokalnu interpretaciju.

Socio-demografski podaci pokazuju da najveci broj posjetitelja Cine osobe u dobiizmedu 30 49
godina (60,1%), najceSc¢e u obiteljskom aranzmanu ili s partnerima. Ova struktura poklapa se s
ciljanom publikom manifestacija poput Ljeta valpovackog, Valpovacke staze zdravlja ili Adventa
u Valpovu, koje okupljaju domacu i regionalnu publiku srednje dobi s interesom za kulturno-
povijesne sadrzaje, glazbu, folklor i eno-gastronomiju.

Indeks zadovoljstva i ocjene elemenata destinacije

Ukupan indeks zadovoljstva destinacijom iznosio je oko 84 (na skali 0-100), Sto je vrlo visoka
vrijednost. Zadovoljstvo je izrazeno kroz tri pokazatelja:

e zadovoljstvo ukupnim boravkom,
e ispunjenje o¢ekivanja,
e percepcija vrijednosti za novac.

GostiValpova slicnog su profila kao i prosjec¢ni posjetitelji OBZ-a, a boravak u destinaciji ocjenjuju
visokom ocjenom. Kljuéni elementi koji pridonose visokom zadovoljstvu u kontekstu Valpova
ukljucuju:

e osobnu sigurnost,

o gostoljubivost domacina,

¢ ljepotu mjesta i prirodnog okruzenja (npr. barokni perivoj),

o kulturno-povijesne atrakcije (dvorac Prandau-Normann, Kapela sv. Trojstva, Muzej
Valpovstine).

Slabije ocjene, s druge strane, zabiljezene su za prometnu dostupnost (javnim prijevozom),
dostupnost informacija na terenu, pristup Wi-Fi mrezi i biciklisticku infrastrukturu — Sto se u
lokalnom kontekstu Valpova podudara s izazovima slabije razvijenih interpretacijskih i
komunikacijskih to¢aka te ograni¢enog prometa prema okolnim selima i rekreacijskim zonama.

Neto spremnost za preporuku

Visoki NPS (Net Promoter Score) pokazatelj je da bi vec¢ina posjetitelja preporucila destinaciju
drugima. U kontekstu Valpova, to se moZe povezati s pozitivnim dojmovima s manifestacija,
sveprisutne autenti¢nosti, zelenih povrSina i kulturne tradicije. Lojalnost gostiju potvrduje i
¢injenica da su mnogi ispitanici ve¢ boravili u destinaciji ili planiraju ponovno doci, $to Valpovu
otvara prostor za jacanje programa za "povratne goste" i unaprjedenje ponude za vikend posjete.
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Dnevna potrosnja

Prosjecna dnevna potrosSnja turista u komercijalnom smjestaju iznosila je 200,50 €, dok je kod
jednodnevnih posjetitelja bila 59,80 €. Ovi podaci naglasavaju vaznost razvoja turistiCke
infrastrukture (npr. dodatnih smjestajnih kapaciteta, interpretacijskih sadrzaja) koja moze
potaknuti produljenje boravka i time povecéati ekonomski ucinak. U Valpovu, gdje trenutacno
dominiraju jednodnevni i vikend posjeti, postoji prostor za razvoj tematskih programa (npr. eno-
gastro vikendi, kulturni retreat programi, edukativni sadrzaji za Skole) kako bi se povec¢ao udio
viSednevnih boravaka.

Motivacija dolaska i izvori informacija

Glavni motivi dolaska su odmor, upoznavanje prirode i kulture, sudjelovanje u manifestacijama
te posjet rodbini i prijateljima. To se potpuno poklapa s ulogom Valpova kao mikro-destinacije s
izrazenim kulturnim identitetom, gdje su manifestacije poput Ljeta valpovackog, Festivala sira i
vina ili Adventa u Valpovu glavni nositelji turistiCkog prometa.

Informacije o destinaciji najceSce se traze putem interneta i preporuka rodbine i prijatelja. To
upucuje na potrebu jacanja digitalne prisutnosti Valpova putem web stranica, drustvenih mreza
i aplikacija koje nude informacije o kulturnim znamenitostima, dogadanjima, gastronomiji i
smjestaju.

ZakljuCak i preporuke
Istrazivanje potvrduje da je Valpovo destinacija koja moZe graditi svoju konkurentnost na temelju:
e ocuvane prirode i bogate kulturne basStine,
¢ manifestacijskog turizma i dogadanja,
e gostoljubivosti lokalnog stanovniStva.
Potencijalni izazovi ukljuCuju ograni¢enu dostupnost informacijskih i digitalnih sadrzaja na
terenu, slabije razvijenu infrastrukturu za viSednevne goste te potrebu za modernizacijom

prezentacijskih i prometnih rjeSenja.

Za daljnji razvoj preporucuju se:

1. Jacanje interpretacije i signalizacije (info punktovi, tematske table).

2. Razvoj sadrzaja za viSednevni boravak (vodene ture, radionice, tematski vikendi).

3. Uvodenje sustava praéenja zadovoljstva posjetitelja kroz QR ankete na lokacijama.

4. Ciljano digitalno oglaSavanje prema segmentima koji su pokazali visoku razinu
lojalnosti.

5. Ulaganje u biciklistiCku, pjeSacku i smart infrastrukturu (npr. pametne klupe, Wi-Fi hot-
spots).
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RAZVOJNI SMJER S MJERAMA | AKTIVNOSTIMA

Razvojni smjer s mjerama i aktivhostima predstavlja kljuCni stratesSki okvir za odrzivi razvoj

turizma i unapredenje lokalne turisticke ponude. G
prirodnim ljepotama i tradicijom, ima znacajan pot

rad Valpovo, s bogatom kulturnom bastinom,
encijal za razvoj razli¢itih oblika turizma. Kroz

definiranje jasnih ciljeva, provedbu konkretnih mjera i aktivnosti te suradnju svih dionika, ovaj
plan osigurava dugoro¢nu konkurentnost destinacije. Fokus je na razvoju infrastrukture,

valorizaciji kulturnih i prirodnih resursa, poticanj
regionalnoj i nacionalnoj razini.

SWOT ANALIZA

u poduzetniStva te promociji destinacije na

Snage (Strengths)

Slabosti (Weaknesses)

Povoljan geografski polozaj i prometna

dostupnost

Nedostatak smjeStajnih kapaciteta

Bogata kulturno-povijesna bastina

Slaba kvaliteta ugostiteljske ponude

OcZuvana priroda

Ogranic¢ena promocija na medunarodnom trzistu

Tradicionalne manifestacije (Ljeto valpovacko)

srediStima

Slaba povezanost s klju¢nim turistickim

Aktivnosti Turisticke zajednice

Ovisnost o sezonalnosti posjeta

Komplementarnost sa obliZnjim destinacijama

Nedostatak prepoznatljivog turistickog proizvoda
(krovnog brenda)

Prilike (Opportunities)

Prijetnje (Threats)

Dodatna programska valorizacija kulturno -
povijesne bastine

Konkurencija razvijenijih bliskih destinacija

Razvoj eno-gastronomskog turizma

Globalni ekonomski poremecaiji

KoriStenje EU fondova za turisticke projekte

Klimatske promjene i njihovi utjecaji

Suradnja s regionalnim i medunarodnim

partnerima

Nedostatak investicija u turisti¢ki sektor

Nedostatak kvalificirane radne snage

Razvoj infrastrukture za aktivni turizam

SNAGE - Analiza turistickih potencijala grada Valpova

Grad Valpovo posjeduje izniman turistiCki potencijal koji se temelji na Cetiri kljucna stupa:

kulturno-povijesnom nasljedu, prirodnim resursi
podrsci.

ma, prometnoj dostupnosti i institucionalnoj
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Kulturno-povijesno nasljede predstavlja najznacajniju turisticku snagu grada. Dvorac Prandau-
Normann, kao jedan od najoCuvanijih dvoraca u Slavoniji, dominira gradskom vizurom i
predstavlja centralni turistiCki resurs. Njegova arhitektonska vrijednost, povijesni znacaj i okolni
perivoj Cine ga jedinstvenom atrakcijom kontinentalne Hrvatske. Povijesna jezgra grada, koja se
organski razvijala oko dvorca, zadrzala je svoj izvorni Sarm i autentiCnost. Sakralna bastina,
predvodena zupnom crkvom BezgreSnog zate¢a BDM, svjedoCi o bogatoj duhovnoj tradiciji.
Tradicijske manifestacije, posebice kirvaji i dogadanja vezana uz dvorac, odrzavaju Zivom
nematerijalnu kulturnu bastinu podrugja.

Prirodni resursi Valpova Cine drugi stup turistiCke ponude. Tri rijeke - KaraSica, Vucica i Drava -
stvaraju jedinstveni rije¢ni sustav koji pruza moguénosti za razvoj ribolovnog i nauti¢kog turizma
na Dravi. Zasti¢eni perivoj uz dvorac, jedan od najvrjednijih primjera parkovne arhitekture u
Slavoniji, predstavlja zelenu oazu u sredistu grada. Oc¢uvani prirodni krajolici u okolici grada
idealni su za razvoj outdoor aktivnosti poput pjeSacenja, biciklizma i promatranja ptica.

Prometna dostupnost znacajno doprinosi turistickom potencijalu. Valpovo je dobro povezano
cestovnom mrezom s glavnim emitivnim trziStima, a blizina zra¢ne luke Osijek (30-ak kilometara)
otvara mogucénosti za privlacenje medunarodnih gostiju. Povezanost s rije¢nim prometom preko
Drave stvara potencijal za razvoj rijeCnog turizma, dok postojeca mreza lokalnih cesta pruza
odliénu osnovu za razvoj biciklisti¢kih ruta.

Institucionalna podrSka predstavlja Cetvrti stup razvoja turizma. TuristiCka zajednica grada
aktivno radi na promociji i razvoju turisti¢kih proizvoda, a suradnja s okolnim destinacijama
omogucuje stvaranje integrirane turistiCke ponude. Postojeci planovi razvoja turizma pruzaju
jasan smijer djelovanja, dok podrSka lokalne uprave osigurava administrativhu i financijsku
potporu turistiCkim inicijativama.

Ove cCetiri skupine snaga medusobno se nadopunjuju i stvaraju ¢vrst temelj za daljnji razvoj
turizma u Valpovu. Kulturno-povijesno nasljede pruza autenti¢nost i prepoznatljivost, prirodni
resursi omogucuju diversifikaciju ponude, prometna dostupnost osigurava pristupacnost, a
institucionalna podr$ka pruza okvir za odrzivi razvoj turizma.

SLABOSTI - Analiza ograni¢avajucih faktora razvoja turizma grada Valpova

Unato¢ znacajnim potencijalima, razvoj turizma u Valpovu suocava se s nekoliko klju¢nih slabosti
koje usporavaju njegov razvoj i ograni¢avaju trziSni uspjeh.

Turisti¢ka infrastruktura predstavlja prvu znacajnu slabost. Sa samo 96 lezajeva u registriranim
smjestajnim objektima, grad ne moze prihvatiti veée grupe turista niti razvijati sloZenije turisticke
proizvode. Kvaliteta ugostiteljske ponude, iako zadovoljavajuca za lokalne potrebe, nije dovoljno
diverzificirana za zahtjevnije turiste. Turisti¢ka signalizacija je manjkava, posebno kad je rije¢ o
interpretaciji kulturne bastine, Sto otezava samostalno istrazivanje grada. Nedostatak
suvremenih interpretacijskih sadrzaja, posebno u dvorcu Prandau-Normann, umanjuje dozivljaj
posjetitelja.

Problem ljudskih resursa posebno je izrazen. Manjak stru¢nog turistickog kadra rezultat je viSe

faktora: nedovoljnog broja obrazovnih programa u regiji, odljeva mladih stru¢njaka u veée centre
i problema sezonalnosti zapoS$ljavanja. Postojeéi turistiCki djelatnici ¢esto nemaju prilike za
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dodatnu edukaciju, $to se odrazava na kvalitetu usluge. Problem sezonalnosti zapoSljavanja
stvara nesigurnost i demotivira mlade za rad u turizmu.

TuristiCki proizvodi grada Valpova trenutno su fragmentirani i nedovoljno razvijeni. Nedostaje
integriranih proizvoda koji bi povezali razliCite atrakcije i usluge u cjeloviti turistiCki dozivljaj.
Prepoznatljivost Valpova na turistiCkom trziStu je slaba, posebno izvan regionalnih okvira.
Dodatna ponuda (suveniri, lokalni proizvodi, turistiCke usluge) nije dovoljno razvijena, a postojeci
resursi nisu optimalno turisti¢ki valorizirani.

Marketing i promocija predstavljaju Cetvrto podrucje slabosti. Ograni¢ena marketinSka sredstva
onemogucuju snazniju promociju na klju¢nim trziStima. Digitalna prisutnost je nedovoljna,
posebno kad je rije¢ o druStvenim mrezama i online platformama. Medunarodna vidljivost je
minimalna, §to otezava privlacenje stranih gostiju. Promotivne aktivnosti ¢esto nisu koordinirane
izmedu razlicitih dionika, Sto umanjuje njihov ucinak.

PRILIKE - Analiza razvojnih mogudénosti turizma grada Valpova

Vanjsko okruzenje pruza brojne prilike za razvoj turizma u Valpovu, koje se mogu grupirati u Cetiri
kljuéna podrucja.

TrziSni trendovi izrazito su povoljni za razvoj turizma u Valpovu. Rast kulturnog turizma na
globalnoj razini stvara priliku za valorizaciju bogate kulturno-povijesne bastine, posebno dvorca
Prandau-Normann. Sve veéa potraznja za autenti¢nim dozivljajima savrSeno se uklapa u ponudu
tradicijskih manifestacija poput kirvaja. Razvoj aktivhog turizma otvara mogucénosti za
valorizaciju prirodnih resursa, posebno uz rijeke i u zastiéenom perivoju. Digitalizacija turisticke
ponude omogucuje stvaranje inovativnih interpretacija bastine i bolje povezivanje s ciljanim
trzistima.

Financiranje razvoja turizma pruza znacajne prilike kroz nekoliko izvora. EU fondovi, posebno oni
namijenjeni kontinentalnom turizmu i kulturnoj bastini, predstavljaju znacajan potencijal za
financiranje vecih projekata. Nacionalni programi razvoja turizma omogucuju sufinanciranje
manjih inicijativa. Javno-privatna partnerstva mogu osigurati odrziv model razvoja turistiCke
infrastrukture. Prekograni¢na suradnja, posebno s Madarskom, otvara dodatne moguénosti za
financiranje zajednic¢kih projekata.

Regionalno povezivanje stvara sinergijske efekte. Suradnja s BeliSéem i Bizovcem omogucduje
stvaranje kompleksnije turisticke ponude koja kombinira kulturnu bastinu, industrijsku bastinu i
topli¢ki turizam. Integracija s baranjskom ponudom moze privuéi viSe gostiju kroz povezivanje
eno-gastronomske i kulturne ponude. Zajednicki turisticki proizvodi mogu produziti boravak
gostiju u regiji. Regionalno brendiranje moze povecati prepoznatljivost na trzistu.

Razvoj novih proizvoda predstavlja ¢etvrto podrucje prilika. Cikloturizam ima poseban potencijal
zbog dobre prometne povezanosti i atraktivnih prirodnih krajolika. Manifestacijski turizam moze
se razvijati kroz postojeée i nove dogadaje vezane uz kulturnu bastinu. Edukativni turizam moze
privuc¢i Skolske grupe i specijalizirane turiste zainteresirane za povijest i kulturu. Digitalne
interpretacije mogu obogatiti turisticki dozZivljaj i privuéi mlade generacije posjetitelja.
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PRIUJETNJE - Analiza vanjskih izazova razvoja turizma
Razvoj turizma u Valpovu suocava se s nekoliko znacajnih prijetnji iz vanjskog okruzenja.

TrziSni izazovi uklju€uju sve jacu konkurenciju drugih kontinentalnih destinacija koje razvijaju
slicnu ponudu. Ekonomska nesigurnost moZze utjecati na turisticku potroSnju, posebno u
segmentu kulturnog turizma. Promjene preferencija turista zahtijevaju konstantno
prilagodavanje ponude. Sezonalnost potraznje stvara pritisak na odrzivost turistickog poslovanja.

Demografski trendovi predstavljaju dugoro¢nu prijetnju. Depopulacija smanjuje bazu lokalnog
stanovniStva koje bi moglo razvijati turistiCku ponudu. Starenje stanovniStva utjeCe na radnu
snagu u turizmu. Odljev radne snage, posebno mladih stru¢njaka, otezava razvoj kvalitetnih
turistickih proizvoda. Manjak poduzetni¢ke inicijative usporava razvoj dodatne turisticke ponude.

Infrastrukturni izazovi uklju€uju nedostatak znacajnijih investicija u turisticku infrastrukturu.
Sporost u realizaciji projekata moze dovesti do gubitka konkurentske prednosti. Odrzavanje
postojece infrastrukture zahtijeva znaCajna sredstva. Tro§kovi modernizacije turistickih objekata
predstavljaju opterecenje za male poduzetnike.

Vanjski faktori donose dodatnu neizvjesnost. Klimatske promjene mogu utjecati na prirodne
resurse i odrzavanje kulturne bastine. GeopolitiCka nestabilnost moze utjecati na turisticke
tokove. Promjene u mobilnosti turista zahtijevaju prilagodbu prometne infrastrukture.
Regulatorna ogranitenja mogu otezati razvoj odredenih turisti¢kih proizvoda.

Ova SWOT analiza pruza temelj za strateSko planiranje razvoja turizma u Valpovu.

OBLIKOVANJE STRATESKOG PRAVCA | PRIORITETA

Vizija razvoja turizma grada Valpova

Prijedlog vizije

"Grad Valpovo 2030. godine bit ¢e prepoznatljiva kontinentalna turisticka destinacija koja
harmoniéno spaja plemicku tradiciju s bogatom bastinom marljivog slavonskog seljaka -
Sokca. Kroz autenticne doZivljaje koji povezuju dvorsku kulturu, tradicijske obicaje,
gastronomiju i rukotvorine s aktivnim odmorom u océuvanoj prirodi, Valpovo stvara
jedinstvenu turisticku priéu koja Zivi tijekom cijele godine, donosedi vrijednost lokalnoj
zajednici i nezaboravne uspomene posjetiteljima."

Temeljem predloZene vizije moguce je Kkoristiti i moto koji odraZava viziju:

»Valpovo - jedinstveni spoj dvorske kulture i slavonske tradicije“

Obrazlozenje vizije

» Dualnost kulturnog nasljeda
e Plemicéka tradicija: dvorac Prandau-Normann kao simbol aristokratske kulture,
povijesni perivoj i umjetnicka bastina, dvorska glazba i umjetnost

149

Plan upravljanja turistickom destinacijom



o Sokac¢ka bastina: tradicijski obigaji i manifestacije, autohtona gastronomija,
rukotvorine i zanati (zlatovez, Slinganje, tkanje), narodne noSnje i folklor

» Spoj razlicitih kulturnih slojeva
e Materijalna bastina: arhitektura (dvorac, tradicijske kuce), poljoprivredni alati i
oprema, tradicijski namjestaj i uporabni predmeti, narodne nosnje i nakit
¢ Nematerijalna bastina: obicaji i vijerovanja, tradicijska glazba i ples, usmena predaja,
gastronomsko nasljede

» Razvoj autenti¢nih proizvoda
e Kulturni dozivljaji: interpretacija zivota plemstva, prikaz tradicijskog zivota Sokaca,
tematske radionice i edukacije, festivali i manifestacije
e Gastronomska ponuda: spoj dvorske i tradicijske kuhinje, autohtona jela i namirnice,
vinske i rakijske rute, kulinarske radionice

» Implementacijske aktivnosti
e Infrastrukturni razvoj: obnova tradicijskih objekata, uredenje etno zbirki, razvoj
interpretacijskih centara, tematske rute
e Edukacijaiinterpretacija: obuka lokalnih vodica, programi za Skole i grupe, digitalna
interpretacija bastine, storytelling programi

» Ocekivani uginci
e Kulturni ucinci: oCuvanje tradicije, prijenos znanja na mlade generacije, jacanje
lokalnog identiteta, medukulturni dijalog
e Drustveni ucinci: aktiviranje lokalne zajednice, razvoj kulturnog amaterizma,
medugeneracijska suradnja, oCuvanje tradicijskih vjestina
e Ekonomski ucinci: razvoj tradicijskih obrta, nova radna mjesta, prodaja lokalnih
proizvoda, povecéanije turisti¢ke potrosnje

ProSirena vizija naglasava:

e Jedinstveni spoj razli¢itih kulturnih slojeva
e Autenti¢nost lokalnog nasljeda

e Aktivno ukljudivanje zajednice

e Odrzivi razvoj tradicijske bastine

Realizacija zahtijeva:
e Suradnju svih dionika
e Ocuvanje autenti¢nosti
¢ Kvalitetnu interpretaciju

e TrziSno pozicioniranje
¢ Kontinuiranu edukaciju
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Strateski ciljevi razvoja turizma grada Valpova

StrateSki cilj 1: Razvoj prepoznatljivog turistickog proizvoda temeljenog na kulturnoj bastini

Obrazlozenje: Valorizacija jedinstvenog spoja plemicke i SokacCke tradicije kroz kreiranje
integriranog turistickog proizvoda koji ¢e pozicionirati Valpovo kao destinaciju kulturnog turizma.

Pokazatelji uspjeSnosti:

e Broj novih kulturno-turistickih proizvoda (min. 5 godiSnje)
e Broj posjetitelja kulturnih atrakcija (+25% godiSnje)

e Prihodi od ulaznica i vodenih tura (+30% godiSnje)

e Zadovoljstvo posjetitelja kulturnom ponudom (min. 4.2/5)

Strateski cilj 2: Unapredenje turisti¢ke infrastrukture i smjeStajnih kapaciteta

Obrazlozenje: Razvoj kvalitetne turistiCke infrastrukture kao preduvjet za poveéanje broja
posjetitelja i produljenje njihovog boravka.

Pokazatelji uspjeSnosti:

e Broj novih smjestajnih jedinica (min. 100 do 2030.)
e Kategorija smjeStajnih objekata (min. 50% 4%*)

e Popunjenost kapaciteta (min. 45% godiSnje)

e Duljina uredenih tematskih staza (min. 30 km)

e Brojuredenih odmorista i vidikovaca (min. 10)

StrateSki cilj 3: Razvoj ljudskih potencijala i poduzetniStva u turizmu

Obrazlozenje: Jacanje kompetencija turisti¢kih djelatnika i poticanje poduzetnickih inicijativa u
turizmu.

Pokazatelji uspjeSnosti:

e Brojeduciranih turistickih djelatnika (min. 5 godiSnje)
e Broj novootvorenih radnih mjesta u turizmu (+20 godi$nje)
e Udio stru¢nog kadra u ukupnoj zaposlenosti (min. 60%)

Strateski cilj 4: Pozicioniranje na turistiC¢kom trzistu i digitalna transformacija

Obrazlozenje: Kreiranje prepoznatljivog brenda destinacije i implementacija suvremenih
digitalnih rjeSenja.

Pokazatelji uspjeSnosti:

Broj online rezervacija (+40% godiSnje)

Broj pratitelja na drustvenim mrezama (+50% godisSnje)
Engagement rate na druStvenim mrezama (min. 5%)

e Broj preuzimanja destinacijske aplikacije (min. 500 godiSnje)
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¢ Vidljivost u digitalnim medijima (min. 100 objava godiSnje)
Strateski cilj 5: Odrzivo upravljanje destinacijom i cjelogodiSnji turizam

Obrazlozenje: Grad Valpovo biljezi ravhomjernu raspodjelu turistickih no¢enja kroz mjesece, bez
izrazenog sezonskog vrhunca. Stoga, strateski cilj usmjeren je na odrzivo upravljanje
destinacijom, s naglaskom na daljnje jacanje cjelogodiSnje turisticke ponude. Razvoj turizma
temeljenog na autenticnim lokalnim resursima, kulturnim i prirodnim atrakcijama te
dogadanjima doprinosi stabilnosti prihoda i povec¢anju koristi za lokalnu zajednicu. Fokus je na
poticanju turisti¢kih aktivnosti koje nisu vezane uz sezonalnost, povec¢anju broja posjetiteljaizvan
glavne sezone te implementaciji odrzivih rjeSenja u turizmu.

Pokazatelji uspjeSnosti:

e Ravnomjerna distribucija turistiCkih noc¢enja kroz godinu (bez dominacije glavne
sezone)

e Povecanje prihoda od turizma u razdoblju izvan glavne sezone (+30% godiSnje)

e Organizacija turistickih manifestacija i dogadanja tijekom cijele godine (min. 12
godisnje)

e Zadovoljstvo lokalne zajednice turistickim razvojem (prosje¢na ocjena min. 4/5)

e Udio odrzivih i zelenih projekata u ukupnim turisti¢kim investicijama (min. 30%

Mjere i aktivhosti

Temeljem provedene SWOT analize, predlazu se sljedece konkretne mjere za razvoj turizma grada
Valpova:

Infrastrukturni razvoj

Kratkoro¢ne mjere (1-2 godine):
e lIzrada projektne dokumentacije za obnovu isto¢nog krila dvorca Prandau-Normann
e Postavljanje turisticke signalizacije i interpretacijskih ploca

e Uredenje biciklisti¢kih staza i odmorista
e Razvoj mobilne aplikacije za interpretaciju kulturne bastine

Srednjoro¢ne mjere (2-5 godina):
e Obnovaisto¢nog krila dvorca i prenamjena u hotel bastine (heritage hotel)
e lIzgradnja interpretacijskog centra valpovacke bastine
e Uredenje Setnice uz Karasicu s rekreacijskim sadrzajima

e Razvoj pristana na Dravi za rije¢ni turizam

Razvoj turisti¢kih proizvoda

a) Kulturni turizam
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e Kreiranje "Pric¢e o valpovackim vlastelinima" kao krovnog narativa
e Razvoj kostimiranih turisti¢kih tura

¢ Organizacija povijesnih uprizorenja

e Program "Zivot u dvorcu”

b) Manifestacijski turizam

e Brendiranje "Valpovackih kirvaja" kao turistiCkog proizvoda
e Razvoj festivala povijesne glazbe

e Organizacija sajma tradicijskih zanata

e Kreiranje gastronomskog festivala

c) Aktivni turizam

e Razvoj cikloturistickih ruta s tematskim stajaliStima
o Kreiranje programa promatranja ptica

e Organizacija ribolovnih tura

o Razvojoutdoor rekreacijskih programa

Edukacija i razvoj ljudskih resursa

Programi edukacije:

e Tecajeviza turistiCke vodiCe specijalizirane za bastinu

¢ Radionice za ugostitelje o autohtonoj gastronomiji

e Edukacije o digitalnom marketingu za turisticke djelatnike
e Program razvoja poduzetnickih vjesStina u turizmu

Marketing i promocija

Digitalna strategija:

e Razvoj novog turistickog web portala

e Kreiranje sadrzaja za druStvene mreze
e Implementacija virtualnih tura

e Razvojsustava online rezervacija

Tradicionalni marketing:
e lIzrada nove brosure kulturne bastine
e Sudjelovanje na specijaliziranim sajmovima
e Organizacija studijskih putovanja za novinare

e Razvoj suvenirske linije

Umrezavanje i suradnja

Lokalho povezivanje:
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¢ Formiranje klastera kulturnog turizma

e Stvaranje sustava zajednic¢ke prodaje karata
o Razvojprograma lojalnosti

e Povezivanje s obrazovnim institucijama

Regionalna suradnja:

e Kreiranje zajednickih tura s BeliS¢em i Bizovcem
e Razvoj biciklisticke rute "Tri dvorca"

e Povezivanje s vinskim cestama Baranje

e Zajednicki nastupi na trziStu

Financiranje i podrska

e Priprema projekata za EU fondove

e Aktiviranje programa javno-privatnog partnerstva
o Razvoj sustava poticaja za privatne investitore

e Kreiranje fonda za razvoj turistickih proizvoda

Za uspjeSnu implementaciju ovih mjera potrebno je:

Uspostaviti sustav prac¢enja realizacije

Osigurati koordinaciju medu dionicima

Razviti pokazatelje uspjesSnosti

Redovito azurirati mjere prema trziSnim promjenama

o=

Operativni plan provedbe

Operativni plan provedbe predstavlja konkretan i detaljan prikaz aktivnosti kojima ¢e se
realizirati postavljeni strateski ciljevi razvoja turizma grada Valpova. On definira jasne
korake, nositelje odgovornosti, viemenske okvire i potrebne resurse za implementaciju
svake pojedine mjere. Ovaj plan sluzi kao prakti¢an vodi¢ koji omogucuje sustavno i
koordinirano djelovanje svih dionika turistiCkog razvoja, osiguravajuci ucinkovitu
tranziciju od strateskih zamisli do stvarnih rezultata. Kroz precizno definirane pokazatelje
uspjeSno operativan plan omogucuje kontinuirano prac¢enje napretka i pravovremenu
prilagodbu aktivnosti promjenjivim okolnostima, Cime se maksimizira vjerojatnost
uspjesSne realizacije zacrtane turisticke vizije grada Valpova.

1. Rokovi za provedbu ciljeva

Kratkoroéni ciljevi (2025.-2026.)

Uspostava sustava upravljanja destinacijom
Povezivanje biciklistickih staza

Digitalizacija osnovnih usluga

Razvoj interpretacijskih sadrzaja

Pobd=
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Srednjorocni ciljevi (2027.-2028.)

Obnova klju¢nih kulturnih objekata
Razvoj novih turisti¢kih proizvoda
Implementacija digitalnih rjeSenja
Podizanje kvalitete smjeStaja

Pobd=

Dugoroc¢ni ciljevi (2029.-2030.)

Pozicioniranje na medunarodnom trzistu
Daljnji razvoj kulturnog turizma

Potpuna digitalna transformacija
Stvaranje odrzivog sustava upravljanja

PN

2. Ocekivanirezultati do 2030.
Kvantitativni:

e Povecanje broja no¢enja za 100%

e Povecanje prosjecne duljine boravka na 3 dana
e Povecanje turisticke potroSnje za 80%

e Rast smjeStajnih kapaciteta za 50%

Kvalitativni:

e Prepoznatljivost destinacije
o Visoka kvaliteta usluge

¢ Digitalna dostupnost

e Zadovoljstvo posjetitelja

Smjernice za razvoj

Valpovo se nalazi u specificnom zemljopisnom prostoru koji obiluje, kako je ve¢ naglaseno,
bogatim prirodnim i kulturnim resursima. Ovo podruéje determinirano je povijesnim
znamenitostima, zaSti¢enim perivojem te rijekama Karasicom i Vu€¢icom koje dodatno obogacuju
prirodni okoli§. Rijeka KaraSica, koja protje¢e kroz Valpovo, zbog svog niskog vodostaja ne
omogucuje aktivnosti poput ribolova ili kajakarenja, ali pruza izniman potencijal za izgradnju
Setnice uz njen tok. Posebno atraktivha moze biti Setnica kroz srediSte grada, pod nazivom "Tece
rijeka KaraSica," Sto bi parafraziralo stih iz pjesme "Tekla voda KaraSica od Valpova do NaSica."
Vucica, koja se ulijeva u KaraSicu nedaleko od Valpova, nudi potencijal za istrazivanje i ekoloSke
projekte. Medutim, nedostatak adekvatne turistiCke infrastrukture trenutno ogranicava
potencijale destinacije, posebno u segmentu urbanih i luksuznih sadrzaja. To rezultira naglaskom
na outdoor aktivnosti koje ukljuuju biciklizam, pjeSacenje i rekreaciju u prirodi. Razvoj ovih
turisti¢kih proizvoda moze stvoriti jedinstvene dozivljaje koji ¢e privuci posjetitelje i istovremeno
ocuvati autenti¢nost destinacije.

Grad Valpovo obuhvaéa naselja Valpovo, §ag, Nard, Ladimirevci, Marjanc¢aci, lvanovci, Zel&in i
Harkanovci. Svako od ovih naselja mogli bi razviti barem jednu turistiCku manifestaciju temeljenu
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na lokalnim tradicionalnim svetkovinama - kirvajima. Ovi dogadaji mogli bi se obogatiti dodatnim
kulturnim, gastronomskim i edukativnim sadrzajima kako bi privukli Siru publiku i promovirali
lokalni identitet.

Kirvaji - tradicija i potencijalni turisti¢ki proizvodi

Kirvaji su tradicionalni pucki obic¢aji u ¢ast crkvenih svetaca zastitnika pojedinih mjesta, koji su
stolje¢ima duboko ukorijenjeni u lokalnu kulturu. To je svojevrsni spoj duhovnog i svjetovnog
slavlja koji ima duboke korijene u slavonskoj tradiciji. Kirvaj tradicionalno pocinje sveCanom
misom, nakon Cega slijedi narodno veselje s glazbom, plesom, hranom i raznim dogadanjima. Ovi
dogadaji ukljucuju procesije, mise, zabavne programe i obiteljska okupljanja. U kontekstu
turizma, kirvaji mogu biti temelj za razvoj manifestacija koje objedinjuju tradiciju, lokalnu
gastronomiju, obrtniStvo i kulturne sadrzaje.

Za uspjesSnu turistiCku valorizaciju kirvaja potrebno je:

e Ocuvati autenticnost dogadaja

e Ukljuciti lokalno stanovnistvo u organizaciju
e Osigurati kvalitetnu promociju

e Povezati se s turistickim agencijama

e Razviti pratecu infrastrukturu

e Stvoriti prepoznatljiv brend

Kako bi se dodala turisticka nota, predlaze se organizacija tematskih dana povezanih s lokalnim
priCama, radionicama tradicijskog zanatstva, degustacijama tradicionalnih jela i glazbenim
nastupima. Uz ovo, manifestacije bi mogle nositi krovni naziv ,Kirvaji valpovacke Sokadije — gdje
dusa Slavonije zivi“" kako bi se naglasila povijesna povezanost i zajednicka tradicija podrucja.
Primjerice, kreiranje "Dana svetog zastitnika" u sklopu brenda "Valpovacka Sokadija" s
procesijama, seoskim sajmom i interaktivnim radionicama moglo bi dodatno privuéi posjetitelje
i promovirati identitet svakog naselja.

Kirvaji u Gradu Valpovu i prigradskim naseljima:

e Valpovo: Kirvaj u Cast BezgreSnog zacecéa Blazene Djevice Marije (8. prosinca); prijedlog:
organizirati kulturno-gastronomski festival s ve€ernjim koncertima i radionicama kako bi
se obogatila proslava i privukli posjetitelji.

e Sag: Kirvaj sv. Bartola (24. kolovoza); prijedlog: pokrenuti "Sasku festu" s lokalnim
specijalitetima i glazbenim nastupima, ¢ime bi se promovirala tradicija i lokalna kultura.

¢ Nard: Kirvaj sv. Jakova (25. srpnja); prijedlog: osmisliti tematski sajam s rukotvorinama,
ribljim specijalitetima i prikazima starih zanata kako bi se oCuvala i prezentirala kulturna
bastina.

o Ladimirevci: Kirvaj sv. Ane (26. srpnja); prijedlog: dodati edukativne radionice za djecu i
izlozbu poljoprivrednih proizvoda, poti¢uci tako edukaciju i lokalnu proizvodnju.

e Marjanéaci: Kirvaj sv. Franje AsiSkog (4. listopada); prijedlog: predstaviti sto¢arski sajam
uz tradicionalnu glazbu i plesove, ¢ime bi se naglasila vaznost stoCarstva i tradicije u
zajednici.

e lvanovci: Kirvaj sv. lvana Krstitelja (24. lipnja); prijedlog: organizirati procesije i kulturne
veceri s predstavama o povijesti mjesta, Sto bi doprinijelo o€uvanju lokalne povijesti i
obicaja.

156

Plan upravljanja turistickom destinacijom



e Zelc€in: Kirvaj sv. Mihaela (29. rujna); prijedlog: osmisliti "Dan Sume" s tematskim
radionicama i sportskim natjecanjima, promovirajuci vaznost prirode i aktivnog zivota.

e Harkanovci: Kirvaj sv. Petra i Pavla (29. lipnja); prijedlog: ukljuciti smotru folklornih
druStava i degustaciju lokalnih delicija, ¢ime bi se istaknula bogata folklorna i
gastronomska tradicija.

Kirvaji bi, Cuvajucitradiciju i identitet svakog naselja postale klju¢ni dio turisticke ponude Valpova
i njegovih okolnih mjesta.

Manifestacije - primjeri

e Valpovo: "Dani Valpovackog dvorca" - Povijesni festival s kostimiranim prikazima,
vodenim turama i radionicama za posjetitelje.

o Sag: "Saska gastro veder" - Predstavljanje tradicionalnih jela, glazbeni program i izlozba
lokalnih proizvoda.

e Nard: "Ribarska vecer" - Obiljezavanje rije¢nih tradicija uz kuhanje ribljih specijaliteta i
predstave o zivotu uzrijeke.

e Ladimirevci: "Dani poljoprivrednih obiCaja" - Prezentacija povijesnih poljoprivrednih
alata, radionice i degustacija proizvoda.

e Marjancaci: "Sajam stocarstva i tradicije" - Edukativni programi o stocCarstvu, izlozba
Zivotinja i prezentacija lokalne gastronomije.

¢ lvanovci: "Vjerskidanilvanovaca" - Program povezan s crkvenim blagdanima, ukljucujuci
procesije, koncerte i umjetnic¢ke radionice.

e Zelcin: "Dan Sume i drveta" - Radionice o drvodjelstvu, interpretativne ture kroz Sumska
podrudjaiizlozba lokalnih zanata.

¢ Harkanovci: "Folklorna vecer" - Smotra folklornih drustava, glazba i ples, te degustacija
domacih specijaliteta.

Ove manifestacije bi postale klju¢ni dio turisti¢ke ponude Valpova i njegovih okolnih mjesta.

Kulturne rute predstavljaju osmiSljene itinerere koji povezuju kljuCne povijesne, kulturne i
prirodne znamenitosti unutar destinacije. One ne samo da promicu bogatu kulturnu bastinu vec¢
i povezuju lokalne zajednice, stvarajuci jedinstvena iskustva za posjetitelje. Takve rute Cesto
uklju€uju elemente edukacije, interaktivne vodi¢e i multimedijalne sadrzaje kako bi povecale
angazman turista. Prijedlog: Osmisliti tematske ture koje ukljucuju povijesne znamenitosti poput
Valpovackog dvorca i sakralnih objekata. Na primjer, "Ruta povijesti i duhovnosti" mogla bi
povezivati Valpovacki dvorac, crkvu sv. Mihaela i obliznje kapelice, uz organizirane vodene ture i
audio vodic¢e. Takoder, u Valpovackom dvorcu postoji moguc¢nost organiziranja programa "zivucée
povijesti," gdje bi posjetitelji mogli dozivjeti povijesne prikaze Zivota kroz kostimirane
interpretacije, radionice i interaktivne predstave. Primjeri takvih programa mogu ukljucivati:

* "Dvorski zivot u Valpovackom dvorcu": Kostimirani vodi¢i prikazuju svakodnevicu
plemstva, uklju¢ujuéi njihove obicaje, odijevanje i plesne stilove. Scenarij moze ukljucivati
dramatizirane prikaze svecCanih vecera, dvorskih intriga i plesnih radionica gdje posjetitelji
sudjeluju u ucenju tradicionalnih baroknih plesova.

* "Tajne valpovackog dvora": Edukativno-dramska tura koja zapocinje dolaskom posjetitelja
u dvorac, gdje ih docekuju kostimirani vodi¢i u ulozi ¢lanova obitelji Norman Prandau.
Scenarij uklju€uje prikaz intrigantnih povijesnih trenutaka, poput tajnih sastanaka, balova i
drustvenih intriga u dvorcu. Kroz dramatizirane scene, posjetitelji mogu otkriti kako se Zivjelo
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u razliCitim povijesnim razdobljima, ukljuCuju¢i anegdote o svakodnevnim Zivotnim
izazovima, ljubavima i politickim intrigama obitelji. Program zavrSava interaktivnom sekcijom
gdje posjetitelji mogu sudjelovati u rekonstrukciji povijesnog dogadaija ili istrazivanju 'tajnih
prolaza' u dvorcu.

o "Gastro price iz dvorca": Prezentacija povijesnih recepata i degustacija jela koja su se
pripremala na dvoru. Jelovnik moze ukljucCivati povijesne delicije poput slavonskog kulena,
¢obanca, domacih sireva, medenjaka te specijalitete inspirirane plemié¢kim stolom, poput
paStete od divljaci, juha od Sparoga i barokne torte sa suhim voc¢em.

* "Djeca kroz stolje¢a": Program za obitelji s djecom koji zapocinje pricom o Zivotu djece kroz
povijesna razdoblja, od srednjeg vijeka do baroka. Aktivnosti ukljuCuju radionice starog
zanatstva, poput izrade predmeta od gline i tkanja, te edukativne igre kao Sto su potraga za
blagom i interaktivni kvizovi o povijesti. Posebno osmisljeni likovi, poput mladog plemica ili
seljackog djeteta, vode sudionike kroz pricu. Dodati interaktivhe mape i audio vodi¢e kako bi
posjetitelji bolje uzivali u iskustvu, a zavrSetak programa moze ukljucivati prigodni mini-bal na
kojem djeca sudjeluju u povijesnim plesovima.

Sportski turizam jedan je od najbrze rastucih oblika turizma koji povezuje fiziCke aktivnosti s
uzivanjem u prirodi i lokalnoj kulturi. Ovaj oblik turizma privlacCi posjetitelje koji traze aktivan
odmor i iskustva koja ukljucuju rekreaciju, natjecanja i avanture.

Razviti biciklistiCke staze, terene za sporti opcije za aktivnhosti poput pjeSacenjaili kajakarenja na
Dravi. organizirati sportske dogadaje poput utrka ili natjecanja, ¢ime bi se privuklo ljubitelje
sporta iz regije i Sire. Takoder, razmotriti moguénosti za uvodenje fitness programa na otvorenom
i tematskih sportskih kampova.

Agroturizam je specifican oblik turizma koji povezuje ruralni nacCin ZzZivota s turistickom
industrijom, pruzajuci posjetiteljima priliku da iskuse autenticnu kulturu i obicaje lokalne
zajednice. Njegova vaznost lezi u jacanju lokalnog gospodarstva, oCuvanju tradicije i promicanju
odrzivog razvoja.

Povezati se s lokalnim OPG-ovima kako biste ponudili degustacije domacih proizvoda i radionice
koje predstavljaju tradiciju i obi¢aje. Ovo ¢e podrzati lokalne proizvodace.

Gastro-turizam predstavlja jedinstven spoj turizma i gastronomije, gdje posjetitelji istrazuju
lokalnu kulturu kroz autenticne okuse i kulinarske tradicije. Ovaj oblik turizma omogucuje
promociju lokalnih proizvoda, obogacuje turistiCku ponudu i poti¢e odrzivi razvoj regije.

Stvoriti tematske ture vezane za slavonsku kuhinju s naglaskom na tradicionalna jela i vina.
Organizirajte festivale hrane i radionice kuhanja.

Eko-turizam je oblik odrzivog turizma koji stavlja naglasak na ocuvanje prirodnih resursa i
edukaciju posjetitelja o vaznosti zastite okoliSa. Njegova svrha je promicati odgovorno ponaSanje
prema prirodi dok istovremeno doprinosi lokalnom razvoju. Perspektive eko-turizma ukljucuju
povecéanu potraznju za ekoloSki svjesnim putovanjima i stvaranje odrzivih turistiCkih proizvoda
koji povezuju posjetitelje s lokalnim zajednicama.

Iskoristiti prirodne resurse Valpovackog perivoja kroz odrzive oblike turizma koji educiraju
posjetitelje o o¢uvanju prirode. Valpovacki perivoj, kao zasti¢eni spomenik parkovne arhitekture,
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pruza idealno okruzenje za razvoj ekoloSkog turizma kroz interpretacijske staze, edukativne
programe i promatranje bioraznolikosti.

Obiteljski turizam predstavlja oblik turizma usmjeren na stvaranje iskustava koja ukljucuju cijelu
obitelj, s posebnim naglaskom na djecu. Njegova vaznost ogleda se u poticanju zajednickog
provodenja vremena, edukaciji i zabavi kroz aktivnosti prilagodene svim uzrastima. Perspektive
obiteljskog turizma ukljuCuju razvoj destinacija koje su pristupacCne, sigurne i ispunjene
sadrZajima za obitelji, kao i povecanu potraznju za takvim oblikom putovanja.

Uvesti programe i aktivhosti prilagodene obiteljima s djecom, poput tematskih parkova, radionica
za djecu i obiteljskih biciklisti¢kih staza.

Smijernice i preporuke za dionike

Zainteresirani dionici za provedbu Plana upravljanja destinacijom ukljuCuju razli¢ite javne i
privatne subjekte koji sudjeluju u razvoju i upravljanju turizmom. Klju€ni dionici i njihove uloge su:

1. Lokalnairegionalna samouprava - odgovorne za donoSenje i provedbu strategije razvoja
turizma te osiguranje pravnog i infrastrukturnog okvira.

2. Turisticke zajednice - koordiniraju aktivnosti u destinaciji, provode promotivne kampanje
i sudjeluju u razvoju turisti¢kih proizvoda.

3. Javne ustanove i trgovacka drustva u vlasnistvu jedinice lokalne i regionalne samouprave
- uklju¢ene u odrzavanje infrastrukture, kulturne i prirodne bastine.

4. Privatni sektor (ugostitelji, hotelijeri, turisticke agencije, prijevoznici, proizvodaci
autohtonih proizvoda, obrtnici) — kljuéni u pruzanju usluga i razvoju turistiCke ponude.

5. Udruge i organizacije civilnog drustva — sudjeluju u kreiranju odrzivih turisti¢kih praksi i
povezivanju lokalne zajednice s turisti¢kim aktivnostima.

6. StruCne institucije (fakulteti, instituti, istraZivacki centri) — provode analize, istrazivanja i
edukacije o turizmu i njegovom utjecaju na destinaciju.

7. Nadlezna tijela za prostorno planiranje, zdravstvo i kulturu — osiguravaju uskladenost
turistiCkog razvoja s odrzivim principima i zastitom kulturne i prirodne bastine

TuristiCka zajednica navedene dionike okuplja kroz radionice, sastanke i okrugle stolove kako bi
osigurala koordinaciju i u¢inkovitu provedbu plana upravljanja destinacijom. Sukladno Programu
rada TZ Grada Valpova i konstatacijama iz ovog materijala u nastavku se navode konkretne
aktivnosti za pojedine dionike u skladu s njihovim interesima i ovlastima.

Turisti¢ka zajednica grada Valpova

¢ Koordinacija i provedba destinacijskog menadzmenta - Aktivno upravljanje razvojem
turisticke ponude i infrastrukture

e Organizacija i podrSka manifestacijama - Suorganizacija kulturnih i eno-gastro
dogadanja

¢ Promocija destinacije — Sudjelovanje na sajmovima, marketinSke kampanje, suradnja s
influenserima i medijima

¢ Edukacija i usavrSavanje dionika — Organizacija radionica i stru¢nih skupova za lokalne
poduzetnike i ugostitelje

e Odrzavanje infrastrukture - PoboljSanje prometne signalizacije i turisti¢kih
informacijskih sustava
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¢ Implementacijadigitalnih rjeSenja poput Smart TUl sustava za analizu dolazaka i kretanja
gostiju

Jedinica lokalne samouprave (Grad Valpovo)

e Razvoj i odrzavanje javne turisticke infrastrukture - Ulaganje u komunalnu
infrastrukturu, biciklistiCke rute i javne povrsine

e Poticanje lokalnih inicijativa — Suradnja s udrugama, poticanje OPG-ova i kulturnih
manifestacija

¢ Uredenje okoliSa i oéuvanje bastine — Provedba projekata ozelenjavanja i revitalizacije
kulturnih objekata

Lokalni poduzetnici i ugostitelji

¢ Razvoj autenti¢ne ponude - Suradnja s TZ Baranje u kreiranju eno-gastro tura i suvenira

¢ Sudjelovanje u marketin§kim aktivnostima — Partnerstvo u promociji destinacija putem
digitalnih kanala i zajednickih kampanja

¢ Povecanje smjestajnih kapaciteta — Razvoj ruralnog i obiteljskog smjeStaja u skladu s
odrzivim turizmom

Kulturne i sportske udruge

¢ Organizacija manifestacija — Aktivno sudjelovanje u kreiranju kulturnih, sportskih i
tradicijskih dogadanja
¢ Edukacijaianimacija posjetitelja — Vodenje radionica i interpretacija lokalne bastine

Hrvatska turisti¢ka zajednica (HTZ) i Turisti¢ka zajednica OsjeCko-baranjske Zupanije

¢ Nacionalna i regionalna promocija destinacije — UkljuCivanje Grada Valpova u
promotivne kampanje i projekte digitalne transformacije

¢ Koordinacija edukacijskih programa - Stru¢na podrSka lokalnim dionicima kroz
radionice i mentorstva

Civilni sektor

¢ Organizacija kulturnih manifestacija i dogadanja

e Ocuvanje tradicije i obi¢aja kroz radionice i prezentacije
e Sudjelovanje u interpretaciji kulturne bastine

e Razvojvolonterskih programa u turizmu

Obrazovne i znanstvene institucije
e Razvoj programa edukacije za turisti¢ke djelatnike
e Provedba istrazivanja trziSta i prac¢enje trendova
e Suradnja u razvoju gastronomskih proizvoda (posebno s Prehrambeno-tehnoloSkim i

Poljoprivrednim fakultetom u Osijeku
e Pruzanje stru¢ne podrske u razvoju proizvoda
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Posjetitelji i lokalno stanovniStvo

e Sudjelovanje u o¢uvanju destinacije — Angazman u ocuvanju okoliSa i kulturne bastine
kroz projekte volontiranja

¢ Kreiranje autenti¢nog dozivljaja — Aktivno ukljucivanje u interpretaciju lokalne kulture,
obicaja i gastronomije

Sustavnim i koordiniranim pristupom viSe dionika moguce je osmisliti aktivnosti i ostvariti
rezultate sa ve¢im angazmanom i efektima, pa se u tom smislu dionicima daju i sljedece
smjernice:

a)Jacanje povezanosti dionika: lokalne zajednice, privatnog sektora i turistickih organizacija

e Osnovati lokalnu mrezu za turizam koja ukljucuje predstavnike javnog i privatnog sektora
te civilnih udruga. Redoviti sastanci mogu olaksSati razmjenu ideja.

o Koristiti digitalne platforme poput zajednickog kalendara dogadanja ili foruma za bolju
suradnju.

e Organizirati radionice i seminare kako bi svi dionici razumjeli vaznost turizma i timskog
rada.

e Uspostaviti partnerstva s veéim turistickim organizacijama kako bi Valpovo postalo
vidljivije na turisti¢koj mapi.

e Potaknuti zajednicke promotivne aktivnosti, poput zajednickih sajmova ili online

kampanja.

o Koristiti digitalne platforme poput zajednickog kalendara dogadanja ili foruma za bolju
suradnju.

e Organizirati radionice i seminare kako bi svi dionici razumjeli vaznost turizma i timskog
rada.

e Uspostaviti partnerstva s veéim turistickim organizacijama kako bi Valpovo postalo
vidljivije na turisti¢koj mapi.

e Potaknuti zajednicke promotivne aktivnosti, poput zajednic¢kih sajmova ili online
kampanja.

b) IskoriStavanje mogucénosti za jacanje marketinga i brendiranja Valpova (drustvene mreze,
ciljane kampanje

o Nastupati aktivnije na drusStvenim mrezama poput Facebooka, Instagrama i TikToka;
dijeliti kvalitetne fotografije, videozapise i price o Valpovu.

e Kreirati kampanje za specificne grupe turista, kao Sto su obitelji, ljubitelji prirode ili
gurmani.

e Osmisliti jedinstven brend Valpova s prepoznatljivim sloganom i vizualnim identitetom
koji naglasava autenti¢nost destinacije.

e Suradivati s influencerima koji promoviraju putovanja i gastronomiju kako bi se dosegla
Sira publika.

o Napraviti modernu web-stranicu i aplikacije koje pruzaju korisne informacije i moguénost
rezervacije.

e Uvestivirtualne ture koje omogucéuju posjetiteljima da unaprijed istraze atrakcije Valpova.
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c) Razvijanje dogadaja i manifestacija kako bi se povecala privlacnost destinacije

o Kulturnifestivali: Organizirati dogadaje poput "Dani Starog grada" s povijesnim prikazima,
koncertima i radionicama.

e Gastronomski festivali: Promovirati lokalnu hranu i pi¢e kroz festivale i sajmove.

e Sportski dogadaji: Planirati biciklistiCke utrke, kajakaske maratone ili rekreativne
sportske aktivnosti.

e Edukativni programi: Odrzavati radionice o povijesti, tradiciji i prirodi za posjetitelje svih
uzrasta.

e Sezonski dogadaji: Adventske manifestacije, ljetni koncerti na otvorenom i proljetni
festivali.

o Obiteljski dogadaji: Uvesti tematske manifestacije prilagodene obiteljima, poput djecjih
festivala ili interaktivnih predstava.

o Noc¢ni dogadaiji: Organizirati veCernje ture, koncertne programe ili filmske projekcije na
otvorenom.

d) Organizirati transportne veze unutar grada i prema okolnim destinacijama

e Uvesti prigodne voZznje fijakerom ili kolima sa konjskom zaprekom po Valpovu i
“valpovackom ataru” u suradnji sa lokalnom udrugom uzgajivaca konja.

e Razvitimrezu biciklisti¢kih i pjeSackih staza koje povezuju Valpovo s okolnim lokalitetima.

e OsigurativiSe parkirnih mjesta i uvedite sustav za dijeljenje bicikala.

e Poboljsati cestovnu infrastrukturu i prometne oznake prema klju¢nim atrakcijama.

o Omoguciti posjetiteljima jednostavno kretanje po gradu.

Ovi prijedlozi aktivnosti omogucuju sinergijski pristup upravljanju destinacijom s ciljem odrzivog
razvoja i povecanja konkurentnosti grada Valpova na turistickom trziStu. Za sve dionike klju¢na je
koordinacija aktivnosti kroz redovite sastanke i radionice, kako je navedeno u Planu upravljanja
destinacijom. Uspjeh provedbe ovisi o sinergiji svih dionika i njihovom doprinosu ostvarenju
zajedniCke vizije razvoja grada Valpova kao prepoznatljive kontinentalne turistiCke destinacije.
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Sustav pracenja i evaluacije
Redovito pracenje:

e MjesecCnaizvjeSca o turistickom prometu
o Kvartalni pregled ostvarenja ciljeva

e Polugodisnja evaluacija ucinaka

e GodisSnjarevizija strategije

GodisSnja evaluacija:

e Ostvarenje planiranih aktivnosti
e Financijski pokazatelji
e Statisticki pokazatelji

Srednjorocna evaluacija:

e Procjenaucinaka
e Prilagodba ciljeva
e Revizija aktivnosti

Izvori podataka:

e eVisitor sustav

e Ankete posijetitelja

e IstraZivanja trzista

¢ Financijskaizvje$ca

e Statistika drustvenih mreza
o Povratne informacije dionika

Odgovornosti:

e Turisticka zajednica (koordinacija)
e Gradska uprava (monitoring)

e Vanjski stru¢njaci (evaluacija)

e Turisti¢ki dionici (implementacija)

Korektivhe mjere:
¢ Redefiniranje ciljeva prema potrebi
o Prilagodba aktivnosti
e Re-alokacijaresursa
e Dodatne edukacije

e Pojacana promocija

UspjeSna realizacija strateskih ciljeva zahtijeva:
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o Koordinirano djelovanje svih dionika
e Osiguranje potrebnih resursa

¢ Kontinuirano pracenje

o Fleksibilnost u provedbi

e Transparentnu komunikacija

Ovaj razvojni smjer predstavlja okvir za odrzivi razvoj turizma Grada Valpova do 2030. godine.
UspjeSna implementacija zahtijeva:

1. Suradnju svih dionika

2. Osiguranje financijskih sredstava
3. Kontinuirano praéenje provedbe
4. Prilagodbu promjenama na trzistu

Klju¢ni faktori uspjeha su:
e Koordinirano djelovanje
e Fokus na kvaliteti

¢ Digitalna transformacija
e QOdrzivi razvoj
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MJERENJE NAPRETKA 1 1ZVJESCE O PROVEDBI
IzvjeSc¢e o provedbi

Provedba plana upravljanja destinacijom zahtijeva redovito pracenje i izvjeSc¢ivanje svih
uklju€enih dionika odgovornih za pitanja turizma. Vazno je osigurati odgovarajuce vremenske
intervale u kojima ¢e se izvrsiti provjera napretka te uociti potencijalne prepreke. Ukoliko se uoce
prepreke, nezeljene posljedice ili potreba za prilagodavanjem, odnosno nemoguénost
ostvarivanja razvojnog smjera i provedbe planiranih mjera i aktivnosti, potrebno je prilikom
redovnog pracenja napretka o istome izvijestiti predstavnicko tijelo jedinice lokalne odnosno
podru¢ne (regionalne) samouprave kako bi se pravodobno pristupilo izmjenama plana
upravljanja destinacijom.

Turisticko vijeée izvjeS¢e o provedbi plana upravljanja destinacijom za prethodnu godinu
dostavlja predstavnickom tijelu jedinice lokalne samouprave za Cije se podrucje Plan upravljanja
destinacijom donosi do 31. ozujka tekuce godine.

Obrazac za izvjeSc¢ivanje o provedbi Plana

Obrazac za izvjeSéivanje o provedbi Plana upravljanja destinacijom Grad Valpovo potrebno je
strukturirati prema klju¢nim elementima kako bi se olakSalo pracenje napretka i osiguralo
pravovremeno uocavanje potrebe za izmjenama Plana. Obrazac omogucava:

Detaljno pracenje provedbe svih strateskih ciljeva i prioriteta definiranih u Planu
Monitoring financijskih pokazatelja i u¢inkovitosti koriStenja resursa

Evaluaciju doprinosa svih dionika

Analizu ucinaka na razvoj destinacije

Identifikaciju rizika i prepreka u provedbi

Predlaganje korektivnih mjera

ocoorOd =

Posebno su naglaseni elementi pradenja koji proizlaze iz strateskih ciljeva definiranih u Planu
upravljanja destinacijom:

e Razvoj prepoznatljivog turisti¢kog proizvoda temeljenog na kulturnoj bastini
e Unapredenje turisti¢ke infrastrukture i smjestajnih kapaciteta

e Razvoj ljudskih potencijala i poduzetniStva u turizmu

e Pozicioniranje na turistickom trziStu i digitalna transformacija

e Odrzivo upravljanje destinacijom i cjelogodi$nji turizam

Obrazac se moze prilagoditi specificnim potrebama i moze se nadopunjavati prema zahtjevima
dionika ili regulatornih tijela. Predlaze se da isti sadrzava sljedede:
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A. Ostvarenje kljuénih pokazatelja uspjesSnosti

» Turisticki pokazatelji (plan / ostvarenje / indeks)
e Brojdolazaka
e Brojnocenja
e ProsjeCnaduljina boravka
e TuristiCka potrosnja
» Infrastrukturni pokazatelji ( plan / ostvarenje / indeks)
e Brojobjekata
e Brojsmijestajnih jedinica
e Brojlezajeva

B. Provedba strateskih ciljeva

StrateSkiCilj 1: .ccevveriviiniinnnnnnn.

Prioriteti / Mjere za strateski cilj 1

(status / ulozena sredstva / ostvareni rezultati / obrazlozenje odstupanja)

C. Financijsko izvjesée

Izvori financiranja (Planirano / ostvareno / indeks)

e Proradun

e EU fondovi
e Ostaliizvori
e Ukupno

D. Aktivnosti dionika (planirane aktivnosti, realizirane aktivnosti)

e Lokalna samouprava
TZ grada Valpova
Privatni sektor

e Civilni sektor

E. Identificirani problemiipreporuke

e Uoceni problemi u provedbi
e Preporuke zarjeSavanje

F. PrijedlogizmjenaPlana

e Potrebne izmjene
e ObrazloZenje izmjena

G. Prilozi

e Financijski izvjeStaji
e Foto dokumentacija
e Medijskiisjecci
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e Zapisnici
e Ostalo

POPIS PROJEKATA ZA UNAPREDENJE TURIZMA

Plan upravljanja destinacijom kao svoj sastavni dio sadrZi popis projekata koji pridonose provedbi
mjera potrebnih za doprinos ostvarenju pokazatelja odrzivosti na razini destinacije (od kojih su
neki i projekti od posebnog znacaja za razvoj destinacije) te popis projekata od posebnog znacaja
za razvoj destinacije.

Naziv projekta:
Valpovacki zeleni trokut

Kratki opis predmeta i svrhe projekta: Ozelenjivanje mreze za pjeSacenje ukupne povrsine 2300
m2 kroz sadnju 30 novih stabala, poploCavanje pjeSackih povrSina te ugradnja urbane opreme
Svrha projekta je ublazavanje klimatskih promjena na podrucju grada. Na ovaj nacin smanjit ¢e
se ranjivost prirodnih sustava kroz izgradnju urbanih Suma.

Projekt od posebnog znacaja za razvoj destinacije: Da, jer doprinosi unapredenju javnog
prostora, poboljSanju estetske i funkcionalne vrijednosti lokacije te moZze imati pozitivan utjecaj
na turizam, gospodarstvo i kvalitetu Zivota lokalnog stanovniStva.

Nacin doprinosa ostvarenju pokazatelja odrzivosti, a za projekte od posebnog znacaja za
razvoj destinacije i nac¢in doprinosa strateSkom/posebnom cilju:

1. Doprinos pokazateljima odrzivosti
o Ekoloska odrzivost:
o Povecanje zelenih povrSina i poboljSanje mikroklime kroz sadnju stabala.
o Smanjenje efekta urbanog toplinskog otoka (hladovina, regulacija temperature).
o Povecanje kvalitete zraka i smanjenje razine CO, apsorpcijom kroz nova stabla.
o Odrzivo upravljanje vodnim resursima (ako se koristi sustav za navodnjavanje ili
kiSna odvodnja).
¢ Drustvena odrzivost:
o Poboljsanje kvalitete javnog prostora za gradane, poticanje druStvene interakcije.
o Stvaranje ugodnijeg i zdravijeg okoliSa za stanovnike svih dobnih skupina.
o Jacanje identiteta mjesta kroz uredenje prostora koji postaje srediste okupljanja.
¢ Ekonomska odrzivost:
o Povecanje atraktivnosti lokacije, $to moze pridonijeti razvoju lokalne ekonomije.
o Moguéi pozitivni u¢inci na turizam i ugostiteljstvo ako se trg koristi za dogadanija.
o Smanjenje buducih troSkova odrzavanja okoliSa kroz odabir autohtonih i
prilagodenih biljnih vrsta.

STRATEGIJA RAZVOJA GRADA VALPOVA STRATESKI CILJ 2. Razvoj konkurentnog i odrZivog
gospodarstva Mjera 2.4. Razvoj kontinentalnog turizma PODMJERA 2.4.1.Razvoj turistickog
identiteta Grada 2.4.2.Razvoj specificnih oblika turisticke ponude 51 2.4.3.Kreiranje
prepoznatljivih turistic¢kih proizvoda i usluga, manifestacija, sajmova i sli¢no, te bolje upravljanje
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postoje¢im 2.4.4.Razvoj turistiCke infrastrukture 2.4.5. Razvoj turistickih sadrzaja temeljenih na
bogatoj kulturnoj bastini Grada

STRATEGIJA RAZVOJA OSJECKO-BARANIJSKE ZUPANIJE STRATESKI CILJ 2. Razvoj konkurentnog
gospodarstva Prioritet 2.5. Razvoj kontinentalnog turizma Mijere: 2.5.1. Objedinjavanje i
unaprjedenje turistiCke ponude 2.5.2. Ocuvanje prirodne i kulturne bastine i tradicije u funkciji
razvitka 2.5.3. Unaprjedenje znanja i vjeStina ljudskih resursa u turizmu 2.5.4. Razvoj turistickih
proizvoda i usluga i podizanje njihova standarda

Podatak o nositelju provedbe i lokaciji provedbe projekta: Grad Valpovo Matije Gupca 32. OIB:
84382730327, lokacija: Valpovo

Podatak o planiranim rokovima pocetka i zavrSetka provedbe projekta: 10.11.2023. -
10.05.2026.

Podatak o kljuénim toékama ostvarenja projekta, s planiranim rokovima postignuéa: Projekt
je u provedbi. Ocekivani kraj 5 mjesec 2026

Ukupna procijenjena vrijednost projekta s naznacéenim iznosima vlastitog
financiranja/moguc¢im izvorima financiranja: Ukupna vrijednost Projekta: 428.362,50 eura,
Ukupna bespovratna sredstva: 339.431,69 eura, Fond za zastitu okoliSa, Grad Valpovo

Podatak o statusu izrade potrebne studijske/projektne dokumentacije: Projekt ima gradevinsku
dozvolu

Naziv projekta:

Trg kod PBZ-a, Valpovo

Kratki opis predmeta i svrhe projekta: Ozelenjivanje mreze za pjeSacenje ukupne povrSinu od
6715 m? kroz sadnju stabala, uredenje pjeSackih povrsina te nabave urbane opreme.

Svrha projekta je ublazavanje klimatskih promjena na podrucju grada. Na ovaj nacin smanjit
¢e se ranjivost prirodnih sustava kroz izgradnju urbanih Suma.

Naznaka radi li se o projektu od posebnog znacaja za razvoj destinacije: Da, jer doprinosi
unapredenju javnog prostora, poboljSanju estetske i funkcionalne vrijednosti lokacije te moze
imati pozitivan utjecaj na turizam, gospodarstvo i kvalitetu zivota lokalnog stanovniStva.

Nacin doprinosa ostvarenju pokazatelja odrzivosti, a za projekte od posebnog znacaja za
razvoj destinacije i nac¢in doprinosa strateSkom/posebnom cilju:

1. Doprinos pokazateljima odrzivosti
o Ekoloska odrzivost:
o Povecanje zelenih povrSina i poboljSanje mikroklime kroz sadnju stabala.
o Smanjenje efekta urbanog toplinskog otoka (hladovina, regulacija temperature).
o Povecanje kvalitete zraka i smanjenje razine CO, apsorpcijom kroz nova stabla.
o QOdrzivo upravljanje vodnim resursima (ako se koristi sustav za navodnjavanje ili
kiSna odvodnja).
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¢ Drustvena odrzivost:
o PoboljSanje kvalitete javnog prostora za gradane, poticanje druStvene interakcije.
o Stvaranje ugodnijeg i zdravijeg okoliSa za stanovnike svih dobnih skupina.
o JacCanje identiteta mjesta kroz uredenje prostora koji postaje srediSte okupljanja.
¢ Ekonomska odrzivost:
o Povecanje atraktivnosti lokacije, $to moze pridonijeti razvoju lokalne ekonomije.
o Mogudi pozitivni u€inci na turizam i ugostiteljstvo ako se trg koristi za dogadanja.
o Smanjenje bududéih troSkova odrzavanja okoliSa kroz odabir autohtonih i
prilagodenih biljnih vrsta.

STRATEGIJA RAZVOJA GRADA VALPOVA STRATESKI CILJ 2. Razvoj konkurentnog i odrzivog
gospodarstva Mjera 2.4. Razvoj kontinentalnog turizma PODMIJERA 2.4.1.Razvoj turistickog
identiteta Grada 2.4.2.Razvoj specificnih oblika turisticke ponude 51 2.4.3.Kreiranje
prepoznatljivih turistickih proizvoda i usluga, manifestacija, sajmova i slicno, te bolje upravljanje
postojec¢im 2.4.4.Razvoj turisticke infrastrukture 2.4.5. Razvoj turisti¢kih sadrzaja temeljenih na
bogatoj kulturnoj bastini Grada

STRATEGIJA RAZVOJA OSJECKO-BARANJSKE ZUPANIJE STRATESKI CILJ 2. Razvoj konkurentnog
gospodarstva Prioritet 2.5. Razvoj kontinentalnog turizma Mijere: 2.5.1. Objedinjavanje i
unaprjedenje turistiCke ponude 2.5.2. OC¢uvanje prirodne i kulturne bastine i tradicije u funkciji
razvitka 2.5.3. Unaprjedenje znanja i vjeStina ljudskih resursa u turizmu 2.5.4. Razvoj turistickih
proizvoda i usluga i podizanje njihova standarda

Podatak o nositelju provedbe i lokaciji provedbe projekta: Grad Valpovo Matije Gupca 32. OIB:
84382730327, lokacija: Valpovo

Podatak o planiranim rokovima pocetka i zavrSetka provedbe projekta: 05.06.2024. — 05.12.2026.

Podatak o kljuénim toékama ostvarenja projekta, s planiranim rokovima postignuc¢a: Projekt
je u provedbi. Ocekivani kraj 12 mjesec 2026

Ukupna procijenjena vrijednost projekta s naznaéenim iznosima vlastitog
financiranja/moguc¢im izvorima financiranja: Ukupna vrijednost Projekta: 566.614,26 eura,
Ukupna bespovratna sredstva: 350.000,00 eura, Fond za zastitu okoliSa, Grad Valpovo

Podatak o statusu izrade potrebne studijske/projektne dokumentacije: Projekt ima gradevinsku
dozvolu

Naziv projekta:

Rekonstrukcija postojece gradevine i nadogradnja hotela Park

Kratki opis predmeta i svrhe projekta:

Investicija se odnosi na nadogradnju zgrade sa Sest pametnih soba uklju¢ujuéi fotonaponsku
elektranu i opremanje. Svrha projekta je razvoj turizma u slabije razvijenim krajevima kroz

rekonstrukciju postojeéeg objekta i dogradnje objekta u hotel na podruc¢ju grada Valpova, te
jacanje otpornosti i produktivnosti kroz poveéanje energetske ucinkovitosti i koriStenje
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obnovljivih izvora energije, digitalizacije procesa i socijalne odrzivosti kroz zapoSljavanje novih
djelatnika.

Naznaka radi li se o projektu od posebnog znacaja za razvoj destinacije:

Da, radi se o projektu od posebnog znaCaja za razvoj destinacije, jer rekonstrukcija i nadogradnja
hotela moze povecati smjeStajne kapacitete, poboljSati kvalitetu turisticke ponude, produljiti
turistiCku sezonu, otvoriti nova radna mjesta i poboljSati imidz destinacije. Takoder, ako se
provodi na odrziv nacin, moze doprinijeti ekoloSkoj osvijeStenosti i privu¢i novu skupinu gostiju,

Sto sve zajedno pozitivno utjeCe na razvoj destinacije.

Nacin doprinosa ostvarenju pokazatelja odrzivosti, a za projekte od posebnog znacaja za razvoj
destinacije i nac¢in doprinosa strateSkom/posebnom cilju:

1. Doprinos pokazateljima odrzivosti

e Energijai emisije: Ugradnjom energetski ucinkovitih sustava (npr. LED rasvjete, HVAC sustava
visoke ucinkovitosti) i koriStenjem obnovljivih izvora energije (solarni paneli) smanjuje se
potroSnja energije i emisije staklenickih plinova.

e Voda i otpad: Ugradnjom sustava za Stednju vode (npr. pametni tuSevi i slavine) te
implementacijom programa recikliranja i smanjenja otpada doprinosi se odrzivom gospodarenju

resursima.

¢ Lokalna ekonomija: Koristenjem lokalnih materijala i usluga te zaposljavanjem lokalne radne snage
potice se ekonomski razvoj zajednice.

o Bioraznolikost i okolis: Odrzavanjem zelenih povrSina i koriStenjem autohtonih biljaka u
krajobraznom uredenju smanjuje se negativan utjecaj na lokalni ekosustav.

o Drustveni pokazatelji: Organizacijom edukativnih programa za zaposlenike i lokalnu zajednicu
o odrzivim praksama povecava se svijest o vaznosti odrzivog razvoja.

Uskladenost sa Nacionalnim planom oporavka i otpornosti 2021. — 2026;
Uskladenost sa Nacionalnom razvojnom strategijom, Zelenim planom
Uskladenost sa programom Digitalne Europe Europske komisije
UsuglaSenost sa Provedbenim planom Osjecko-baranjske Zupanije
Usuglasenost sa Provedbenim planom grada Valpova

Podatak o nositelju provedbe i lokaciji provedbe projekta:
RESTORAN PARK, obrt za ugostiteljstvo,

vl. Vjekoslav BoSnjak, Valpovo, Ive Lole Ribara 10, lokacija: Valpovo
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Podatak o planiranim rokovima pocetka i zavrSetka provedbe projekta: 02.05.2023.-02.05.2025

Podatak o kljuénim tockama ostvarenja projekta, s planiranim rokovima postignuéa: Projekt
je u provedbi. Oc¢ekivani kraj 5 mjesec 2025

Ukupna procijenjenu vrijednost projekta s naznaéenim iznosima vlastitog
financiranja/mogucéim izvorima financiranja: Ukupna vrijednost Projekta: 733.842,99 eura,
Ukupna bespovratna sredstva: 534.694,02 eura, Nacionalnom planu oporavka i otpornosti 2021.-
2026, RESTORAN PARK, obrt za ugostiteljstvo

Podatak o statusu izrade potrebne studijske/projektne dokumentacije: Projekt ima
gradevinsku dozvolu

Naziv projekta:
Rekonstrukcija i dogradnja hotela Walpo (Hotel bastina)
Kratki opis predmeta i svrhe projekta:

U sklopu rekonstrukcije glavne zgrade u prizemlju ¢e se nalaziti restoran i recepcija, na prvom
katu 10 dvokrevetnih, 1 jednokrevetna soba te u potkrovlju wellness centar te dvokrevetni i
trokrevetni apartman. Osim rekonstrukcije glavne zgrade u dvoriStu ¢e se dograditi
konferencijska dvorana sa interpretacijskim centrom, te ¢e se urediti, poznata, terasa u samom
dvoristu objekta. Svrha projekta je razvoj turizma u slabije razvijenim krajevima kroz stavljanje u
funkciju hotela bastine na podrucju grada Valpova.

Naznaka radi li se o projektu od posebnog znac¢aja za razvoj destinacije:

Da, radi se o projektu od posebnog znacaja za razvoj destinacije, jer rekonstrukcija i dogradnja
hotela moze povecati smjeStajne kapacitete, poboljSati kvalitetu turistiCke ponude, produljiti
turisticku sezonu, otvoriti nova radna mjesta i poboljSati imidz destinacije. Takoder, ako se
provodi na odrziv nac¢in, moze doprinijeti ekoloSkoj osvijeStenosti i privu¢i novu skupinu gostiju,
§to sve zajedno pozitivno utjeCe na razvoj destinacije.

Nacin doprinosa ostvarenju pokazatelja odrzivosti, a za projekte od posebnog znacaja za razvoj
destinacije i na¢in doprinosa strateSkom/posebnom cilju:

1. Doprinos pokazateljima odrzivosti

e Energija i emisije: Ugradnjom energetski ucinkovitih sustava (npr. LED rasvjete, HVAC
sustava visoke ucinkovitosti) i koriStenjem obnovljivih izvora energije (solarni paneli)
smanijuje se potroSnja energije i emisije staklenickih plinova.

e Voda i otpad: Ugradnjom sustava za Stednju vode (npr. pametni tuSevi i slavine) te
implementacijom programa recikliranja i smanjenja otpada doprinosi se odrzivom
gospodarenju resursima.

¢ Lokalna ekonomija: KoriStenjem lokalnih materijala i usluga te zaposljavanjem lokalne
radne snage poti¢e se ekonomski razvoj zajednice.

e Bioraznolikost i okolis: Odrzavanjem zelenih povrSina i koriStenjem autohtonih biljaka u
krajobraznom uredenju smanjuje se negativan utjecaj na lokalni ekosustav.
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o Drustveni pokazatelji: Organizacijom edukativnih programa za zaposlenike i lokalnu
zajednicu o odrzivim praksama povecava se svijest o vaznosti odrzivog razvoja.

Podata o nositelju provedbe i lokaciji provedbe projekta:
KREATIVNO UGOSTITELISTVO d.o.o.

za trgovinu i ugostiteljstvo, lokacija: Valpovo

Podatak o planiranim rokovima pocetka i zavrSetka provedbe projekta: 01.05.2023.-
01.05.2025

Podatak o kljuénim toékama ostvarenja projekta, s planiranim rokovima postignuéa: Projekt
je u provedbi. Ocekivani kraj 5 mjesec 2025

Ukupna procijenjena vrijednost projekta s naznacéenim iznosima vlastitog
financiranja/moguc¢im izvorima financiranja: Ukupna vrijednost Projekta: 2.547.513,72 eura,
Ukupna bespovratna sredstva: 1.375.850,99 eura, Nacionalnom planu oporavka i otpornosti
2021.-2026, KREATIVNO UGOSTITELJSTVO d.o.0. za trgovinu i ugostiteljstvo

Podatak o statusu izrade potrebne studijske/projektne dokumentacije: Projekt ima
gradevinsku dozvolu

Naziv projekta:
Dom kulture ,Fabijan Sovagovi¢”

Kratki opis predmeta i svrhe projekta: Izgraden i opremljen Dom kulture ,,Fabijan Sovagovi¢“
bruto povrsine 544,43 m?.

Svrha projekta je kvaliteta zivota lokalne zajednice kroz pruzanje prostora za kulturne, drustvene
i obrazovne aktivnosti te poticanje kulturnog razvoja organiziranjem kazaliSnih predstava,
koncerata, izlozbi i drugih kulturnih dogadanja.

Naznaka radi li se o projektu od posebnog znacaja za razvoj destinacije: Da, jer doprinosi
poboljSanju kvalitete Zivota lokalne zajednice pruzanjem prostora za kulturne, drustvene i
obrazovne aktivnosti. Osim §to poti¢e kulturni razvoj kroz organizaciju kazaliSnih predstava,
koncerata, izlozbi i drugih dogadanja, dom kulture takoder podrzava rad lokalnih udruga i
zajednica te omogucéava odrzavanje radionica, sastanaka i proba. Projekt ima kljuénu ulogu u
razvoju drustvenog zZivota organizacijom festivala, manifestacija i drugih drustvenih dogadanja, a
takoder pruza prilike za edukaciju i usavrSavanje kroz razli¢ite teCajeve, seminare i predavanja.

Osim Sto zadovoljava potrebe lokalnog stanovni$tva, projekt znacajno doprinosi jacanju
turisticke ponude destinacije organiziranjem kulturnih dogadanja koja privlace posjetitelje iz
drugih sredina. Time se povecava turistiCka atraktivnost destinacije te doprinosi razvoju lokalnog
gospodarstva.

Nacin doprinosa ostvarenju pokazatelja odrzivosti, a za projekte od posebnog znacaja za
razvoj destinacije i na¢in doprinosa strateSkom/posebnom cilju:
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¢ PoboljSanje kvalitete zivota lokalne zajednice kroz pruzanje prostora za kulturne,
druStvene i obrazovne aktivnosti.

¢ Poticanje kulturnog razvoja organiziranjem kazaliSnih predstava, koncerata, izlozbi i
drugih kulturnih dogadanja.

¢ Podrska lokalnim udrugama i zajednicama omogucavanjem prostora za probe,
sastanke i radionice.

¢ Razvoj drustvenog zivota kroz organizaciju drustvenih dogadanja, festivala i
manifestacija.

¢ Edukacija i usavrSavanje pruzanjem prostora za razne teCajeve, seminare i predavanja.

e Jacanje turisticke ponude i razvoj destinacije organizacijom kulturnih dogadanja koja
privlace posjetitelje iz drugih sredina, ¢ime se doprinosi lokalnom gospodarstvu.

¢ Projektje od posebnog znacaja za razvoj destinacije, jer doprinosi jacanju identiteta
lokalne zajednice, povecéanju turisticke atraktivnosti te stvaranju novih moguénosti za
drustveni i kulturni razvoj.

UsuglaSenot sa Provedbenim planom Osjecko-baranjske Zupanije
Usuglaseno sa Provedbenim planom grada Valpova

Podatak o nositelju provedbe i lokaciji provedbe projekta: Grad Valpovo Matije Gupca 32. OIB:
84382730327, lokacija: Ladimirevci

Podatak o planiranim rokovima pocetka i zavrSetka provedbe projekta: 10.03.2023. — 12.02.2025.

Podatak o klju¢nim tockama ostvarenja projekta, s planiranim rokovima postignuéa: Projekt je
zavrsen

Ukupna procijenjena vrijednost projekta s naznacenim iznosima vlastitog financiranja/moguéim
izvorima financiranja: Ukupna vrijednost Projekta: 1.015.000,00 eura, Ukupna bespovratna sredstva:
530.891,23 eura, MRRFEU, OBZ, Grad Valpovo

Podatak o statusu izrade potrebne studijske/projektne dokumentacije: Projekt ima gradevinsku
dozvolu
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Izvori informacija:
Strateski dokumenti i planovi

Strategija razvoja turizma Republike Hrvatske do 2030. godine
Strateski plan razvoja grada Valpova (2020.-2030.)

Master plan razvoja turizma OsjeCko-baranjske zupanije
Prostorni plan uredenja grada Valpova

Pobd=

Institucije i organizacije:

6. Podaci Hrvatske turisti¢ke zajednice

7. Podaci Turisti¢ke zajednice grada Valpova

8. Dokumentacija Ministarstva turizma i sporta

9. Izvjestaji Instituta za turizam

10. StatistiCki podaci Drzavnog zavoda za statistiku

Znanstvena i strucna literatura

11. Dulci¢, A., & Petri¢, L. (2001). Upravljanje razvojem turizma. Zagreb: Mate

12. Cavlek, N. et al. (2011). Turizam - ekonomske osnove i organizacijski sustav. Zagreb: Skolska
knjiga

13. Magas, D. (2018). Destinacijski menadzment - modeli i tehnike. Opatija: Fakultet za
menadzZzment u turizmu i ugostiteljstvu

14. Pike, S. (2016). Osnove destinacijskog marketinga. London: Routledge 1

5. Weber, S., & Mikagi¢, V. (2003). Osnove turizma. Zagreb: Skolska knjiga

Medunarodni izvori i smjernice

16. UNWTO (2019). Smjernice za institucionalno jacanje organizacija za upravljanje odredistima
17. UNWTO (2018). Turizam i ciljevi odrzivog razvoja - Put do 2030.

18. Europska komisija (2016). Vodi¢ o financiranju EU-a za sektor turizma

19. OECD (2020). Turisticki trendovi i politike

Istrazivanja i analize

20. Anketna istrazivanja stavova lokalnog stanovniStva o turizmu grada Valpova

21. Istrazivanja zadovoljstva posjetitelja turistickom ponudom Valpova

22. Analiza resursne osnove grada Valpova i okolice

23. Benchmarking analiza uspjesnih kontinentalnih destinacija sli¢nih karakteristika
Internetski izvori

24. Sluzbene stranice grada Valpova i Turisti¢ke zajednice grada Valpova

25. Portali specijalizirani za turizam (Hrturizam.hr, TurizmlInfo, itd.)

26. Baze podataka Europske unije o financiranju turisti¢kih projekata
27. Studije slucaja uspjesSnih destinacijskih menadzment organizacija
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Ostali izvori
28. Zapisnici sa sastanka radnih skupina za izradu plana

29. lzvjestaji s odrzanih radionica i javnih rasprava
30. Konzultacije s klju¢nim dionicima turisti¢kog razvoja grada Valpova
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